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O proposito do livro é apresentar a jurisprudéncia
do Supremo Tribunal Federal sobre Direito da

Comunicacio.

Em andlise, as principais decisoes do Supremo
Tribunal Federal sobre as regras da Constituicao e
as leis setoriais da internet, das telecomunicacoes,
da TV eradio por radiodifusao, da TV por assinatura

e da imprensa.

Aleitura do livro! Temas de Direito da Comunicacao
na Jurisprudéncia do Supremo Tribunal
Federal interessa aos profissionais do direito,
pesquisadores, membros das agéncias reguladoras
setoriais, executivos das empresas de internet,
telecomunicacoOes, midias, associacoes empresariais,
jornalistas, agentes pablicos integrantes de carreiras

de Estado, entre outros publicos.

Este livro integra a Colecao Direito da Comunicacao,
inaugurada com a obra Direito das Comunicacoes:
telecomunicacoes, internet, TV por radiodifusado
e TV por assinatura, traduzida para as seguintes
edi¢Oes internacionais: inglés - Communications
Law in Brasil. Telecommunication, internet,

broadcasting and pay-TV; espanhol - Derecho de las

1 Importante esclarecer que a expressao ‘Temas’ é utilizada neste
livro para além da compreensao Tema como aquele com reper-
cussao geral reconhecida e numerado pelo Supremo Tribunal
Federal. Reflete uma compreensao mais ampla para alcancar as
diversas questoes constitucionais e/ou matérias ja analisadas ou
em analise no Supremo Tribunal Federal.



communicaciones en Brasil: telecommunicaciones,
internet, TV por radiodifusion, TV por suscription;
francés - Droit des communications au Bresil.
Téléecommunication, internet, Télévision par

radiodifusion - Télévision payante.?
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Palavras do Autor

“Comunicar-se é natureza; Aprender
o comunicado tal como ele foi dado é

cultura”

Goethe

A inspiracao para escrever sobre Direito da Comunicacao' vem da percepcao
da necessidade e do valor do conhecimento desta especialidade, tanto para os
profissionais do direito quanto de outras areas do conhecimento. O Direito e a
Comunicacao tém raizes em comum, razao para a organizacao da categoria Direito
da Comunicacao. Acredita-se no valor fundamental da relacao entre educacao,
comunicacio e o Direito. Também, aqui, a percepcao da essencialidade da base
comum entre o comércio e a comunicacao.? Ou seja, da fundamentalidade das
infraestruturas de redes de comunicacao, para o setor de servicos, comércio e

industria.

Estelivro, segundo volume da colecao de trés livros sobre Direito da Comunicacao,
é dedicado aos Temas de Direito da Comunicacgdo na Jurisprudéncia do Supremo

Tribunal Federal.

1 A criacao da Colecao sobre Direito da Comunicacao é composta por trés livros.

O primeiro, € o livro Direito da Comunicacao: regime juridico de telecomunicacées, internet, TV por ra-
diodifusao, TV por assinatura. Curitiba: Edicao do Autor, 2016. Este livro est4 traduzido para os idiomas
inglés, francés e espanhol, ebooks disponiveis no site da Amazon pelos seguintes titulos: Communica-
tion Law in Brazil. Telecommunication, internet, broadcasting, Pay —TV, Derecho de las communicacio-
nes en Brasil. Telecomunicaciones. Internet. TV por radiodifusion. TV por suscription.

Este é segundo livro da série: Temas de Direito da Comunicacao na Jurisprudéncia do Supremo Tribu-
nal Federal. A obra propoe-se a apresentar temas concretos decididos ou ainda analisados pelo Supremo
Tribunal Federal, todos relacionados a regulacio setorial dos servigos de comunicacoes e ao Direito da
Comunicacao, a partir de conceitos e modelos ja trazidos no primeiro livro.

2  Neste aspecto, a relevancia das atividades econdmicas relacionadas a publicidade comercial como fonte
para a realizacdo de vendas de produtos e servigos, base da economia.
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Aqui, a perspectiva é o Direito regulatério da Comunicacao, isto €, o conjunto
de normas aplicaveis sobre os setores de internet, telecomunicacoes, televisao
aberta e televisdo por assinatura, internet e imprensa. Existem leis setoriais
especiais para cada setor da comunicaciao analisado, que definem o respectivo
regime juridico.3 A legislacao federal contém conceitos fundamentais a respeito
dos servicos de comunicacao, tais como: telecomunicacoes, acesso a internet,
aplicacoes de internet, radiodifusdao sonora e radiodifusao de sons e imagens,
comunicacio audiovisual de acesso condicionado e radiodifusao publica.
Também, da interpretacao da legislacao é possivel extrair o conceito de televisao,
para fins de diferenciacao diante de outras atividades economicas.4 O tema em si
envolve tecnologias e respectivas plataformas digitais, infraestruturas de redes

de comunicacao, servicos de comunicacao e conteidos audiovisuais.

O livro trata de temas de Direito da Comunicacio que tiveram reconhecida
Repercussao Geral pelo Supremo Tribunal Federal, como também daqueles em
que foi declarada a auséncia de Repercussao Geral, sempre com foco na regulacao
setorial dos servicos de comunicacoes. Neste contexto, apresenta-se a diversidade
e singularidade de cada uma das espécies de servicos de comunicacoes regulados
na forma da lei setorial, pelo Estado, ou por intermédio das respectivas agéncias

reguladoras, no caso a Anatel e a Ancine.

3 Assim, os servicos de telecomunicacoes sao disciplinados pela Lei n. 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomu-
nicagoes).
Os servicos de internet sao tratados no Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965/2014). Os servicos de TV
e radio por radiodifusao do setor privado sao disciplinados na forma da Lei n. 4.117/1962.
Os servicgos de radiodifusao publica sdo regidos pela Lei n. 11.652/200, com alteracdao na forma da Lei
13.417, de 1° de marco de 2017. E os servicos de comunicacao audiovisual de acesso condicionado (TV
por assinatura) sdo tratados na Lei n. 12.485/2011. A excecdo do setor da imprensa, em que ndo ha uma
lei setorial especifica que trate do tema, tendo em vista a decisdo do STF na ADPF n. 130. Ver: Scorsim,
Ericson M. Direito da comunicacao: regime juridico de telecomunicacGes, internet, Tv por radiodifusao,
Tv por assinatura, 2016.

4  Ver: SCORSIM, Ericson M. TV digital e comunicacao social. Aspectos regulatérios. TVs privada, ptiblica
e estatal. Belo Horizonte: Editora Forum, 2008.
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No Estado Democratico de Direito, ha o ambiente da democracia comunicativas, a
qual é integrada por liberdades comunicativas. A liberdade de comunicacao integra
o ambito normativo da liberdade de expressao em sentido amplo, sendo base para
a autodeterminacdo democratica, isto é, auto-governo coletivo e o auto-governo

indidivual.®

Neste aspecto, o Direito da Comunicacao (o quadro maior) é composto pelas
liberdades de comunicacdo individuais. Assim, a Constituicao Federal de 1998
oferece so6lidas garantias a liberdade de expressao, informacgao e comunicacao.
A Constituicao garante o livre fluxo das comunicacoes, preservando-se a difusao
de conteados plurais e diversos. Dai a essencialidade da protecao ao pluralismo
de fontes de expressao, informacao e comunicacao, por meios de comunicacao
social. H4, no entanto, diferencas significativas entre o regime das comunicacoes

pessoais’ e o regime geral da Comunicacao Social®, previsto na Constituicao.

Para além do direito regulatério da comunicacao, parte-se da premissa da
essencialidade das comunicacOes para a experiéncia da humanidade. Também, da
percepcao da comunicacao como necessidade para o funcionamento da sociedade
em rede e da economia global.® Em outras palavras, a comunicacao ¢é essencial

aos sistemas social, econdémico, politico, juridico e educacional.

5 Segundo aponta Jonatas E. Machado e Iolanda A.S. Rodrigues: “A doutrina constitucional sublinha que
o principio democréatico tem como subprincipio a democracia comunicativa, estruturada em torno das
nocoes de opinido publica e comunicacgao civica e politica democratica”. E, ainda, os mesmos autores ex-
plicam: “A democracia comunicativa, indissociavel dos ideais de democracia participativa e deliberativa,
aponta para a centralidade democratica dos direitos da comunicagao, consagrados nos arts. 37 e 38 da
Constituicao (“no caso a Constituicao de Portugal), como sejam, a liberdade de expressao, a liberdade de
informacao - abragendo os direitos de informar, de se informar e de ser informado - os direitos dos - os
direitos dos jornalistas, a liberdade de imprensa, a liberdade de radiodifusao, a liberdade de programa-
¢ao”. Obra: Difamacao de figuras publicas. Tutela juridica e censura judicial a luz do direito portugueés.
Curitiba: Jurua, 2016, p. 23.

6  Ver: Machado, Jonatas E. M. Liberdade de expressdo. Dimensoes constitucionais da esfera publica no
sistema social. Coimbra: Coimbra Editora, p. 416.

Regime da comunicacao individual é definido no art. 5°, inc. IX, da Constituicao.
8 Regime da Comunicacao Social (arts. 220 a 224).

9  Wolton, Dominique. Pensar a comunicacao. Brasilia: Editora UNB, p. 30-31.
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Os capitulos deste livro pretendem contribuir para nova visao, organizacao
e alinhamento de temas essenciais da legislacao sobre comunicacao social,
imprensa, internet, telecomunicacoes, televisao por radiodifusao e televisao por

assinatura, no contexto da jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal.

Assim, sao apresentados mais de 60 (sessenta) casos analisados pelo Supremo
Tribunal Federal, no periodo entre 1988 a 2016, em diversos temas relativos
ao Direito da Comunicacao e aos servicos de comunicacao regulados. Ou seja,
analisa-se o passado, o presente e aslinhas diretivas do futuro dajurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal neste campo do direito regulatorio das comunicacoes.
Alguns deles considerados casos notorios pelo proprio Supremo Tribunal Federal

(site oficial).

Sabe-se que o foco de atencao do Supremo Tribunal Federal sao as questoes
constitucionais e a fixacdo das teses na interpretacao constitucional. Assim,
apresenta-se a interpretacio fixada pelo Supremo Tribunal Federal sobre a
constitucionalidade e (ou) inconstitucionalidade de leis aplicadas aos setores

destes servicos de comunicacoes regulados.

As questoes constitucionais sao, principalmente, levadas ao Supremo Tribunal
Federal por diversos mecanismos processuais: recursos extraordinarios, acoes diretas
de inconstitucionalidade, acoes declaratérias de constitucionalidade, arguicoes
de descumprimento de preceito fundamental e reclamacoes. Estes mecanismos
processuais sao acionados, com fundamento na garantia do pleno acesso a
jurisdicao, por pessoas privadas ou juridicas, Municipios, Estados-membros,
partidos politicos, Ministério Publico, associacoes de empresas ou sindicatos,

entre outras.

Nao é o objetivo do livro apresentar todos os casos decididos pelo Supremo

Tribunal Federal no ambito do Direito da Comunicacao. Mas aqueles que aqui
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se considera relevantes. Sio mais de 60 (sessenta) casos trazidos nos capitulos

deste livro.!

Busca-se, sim, alinhar, com clareza e precisao, o ambiente regulatorio do setor
dos servicos de comunicacoes, a partir da jurisprudéncia do Supremo Tribunal
Federal formada em decisdes que debatem a constitucionalidade das leis de

imprensa, televisio aberta e televisao por assinatura, telecomunicacoes e internet.

Apresenta-se, analiticamente, a visio majoritaria dos Ministros do Supremo
Tribunal Federal, que com seus votos fixaram a tese juridica vencedora. Mas,
quando necessario, ha o destaque a opiniao divergente de cada Ministro que

dissentiu deste entendimento majoritario.

Importante lembrar que cada Ministro do Supremo Tribunal Federal, no exercicio
de sua liberdade de consciéncia, a partir de sua experiéncia historica, e da sua
visao do direito e da Constituicio, profere seus votos nos julgamentos. Para além
da dimensao subjetiva, h4, evidentemente, a dimensao institucional do Supremo
Tribunal Federal.'* Talvez, um dos desafios contemporaneos seja a propria garantia
institucional do Supremo Tribunal Federal, diante das pressdes do ambiente
externo, inclusive diante da propria opiniao puablica, para fins de preservacao da
independéncia do Poder Judiciario, bem como a sua imparcialidade na realizacao

dos julgamentos de ampla repercussao coletiva.

Além disto, € caracteristica do exercicio da jurisdicao constitucional o papel

10  Os temas mais julgados pelo Supremo Tribunal Federal referem-se a casos em relacao aos Direitos Ad-
ministrativo, Tributario e Trabalho. Dentre eles, destaca-se o direito administrativo com o maior nime-
ro de processos, em parte aos casos relacionados aos servidores ptblicos. Ver: FALCAO, Joaquim et al.
Supremo em nimeros. O Supremo e a Federacao. Rio de Janeiro: Escola de Direito do Rio de Janeiro da
Fundacao Getulio Vargas, 2013. A inspiracao para escrever livro é justamente para destacar a jurispru-
déncia do Supremo Tribunal Federal sobre o Direito da Comunicacao, cujos temas (telecom, internet,
radiodifusao e TV por assinatura), tém repercussao sobre a vida de milhoes de brasileiros, bem como
sobre centenas empresas.

11 Sobre o tema da participagdo do direito no comportamento judicial, bem como da subjetividade no
comportamento judicial. Ver: Mello, Patricia Perrone Campos. Nos bastidores do Supremo Tribunal
Federal. Rio de Janeiro. Editora Forense, 2015.
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contramajoritario desempenhado pelo Supremo Tribunal Federal, na medida em que
detém a competéncia para invalidar atos produzidos pelo Poder Legislativo e
Poder Executivo, no exercicio do controle da constitucionalidade das leis e dos

atos respectivos.

Frequentemente, nos casos de ampla e intensa repercussao popular e com
repercussao nos meios de comunicacdo social, o Supremo Tribunal Federal
encontra-se sob aparente pressao durante o processo decisério, ja que sao
diversos interesses em jogo. Especialmente, nos julgamentos televisionados
quando, acredita-se ha, alguma influéncia do meio televisivo sobre o método de
exposicao do julgamento ao publico. A linguagem audiovisual da televisao tem
significativo impacto sobre os cidadaos espectadores. Dai a mudanca na narrativa da
comunicacao juridica apresentada ao publico.? Ha inclusive, em sua comunicagao
externa, a preocupacao dos Ministros em traduzir a linguagem juridica adotada
nos julgamentos para a opiniao publica, bem como simplificar a narrativa, tarefa

esta desafiadora.

O desafio ¢ articular a comunicacao oral durante a transmissao do julgamento
do caso pela TV Justica, com a comunicacao do voto escrito, geralmente extenso
e repleto de importantes conceitos juridicos. Eventualmente, para parcela dos
telespectadores que assistem a TV Justica, seja pela televisao ou pelo canal
transmitido pelo Youtube, a dificuldade é a compreensao da propria narrativa do
julgamento.'3 De fato o publico brasileiro tem como habito a cultura da oralidade,
algo incorporado na linguagem audiovisual da televisao brasileira. E também, ha
aqueles que nao tem familiaridade com a cultura juridica escrita, algo inerente
aos textos legais e a Constituicdo Federal. Também a narrativa tradicional da

midia televisiva é pautada pelas emocoes comunicativas, inclusive no ambito do

12 Sobre a participacao das institui¢des no comportamento judicial, ver: Mello, Patricia Perrone Campos.
Nos bastidores do Supremo Tribunal Federal. Rio de Janeiro, Forense, p. 293-378.

13  Sobre as diferencas entre a cultura do texto escrito diante da cultura da televisao, ver: Harold A. Innis.
O viés da comunicacao. Sao Paulo: Editora Vozes, 2008.
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noticiario, ainda mais acentuado no ambito da comunicacao publicitaria. Mas,
diversamente, a comunicacao judicial tem outro modelo a ser seguido, a partir de
razoes comunicativas. Ou seja, ao Poder Judiciario cabe motivar suas decisoes,
bem como apresentar os fundamentos juridicos na solucao dos casos que lhe sao

submetidos.

Nesta linha, na esséncia, as decisoes do Supremo Tribunal Federal no ambito do
Direito da Comunicacao referem-se a interpretacio de questoes constitucionais
sobre os capitulos relativos aos direitos fundamentais, as competéncias federativas
sobre o setor de telecomunicacoes'4, aos partidos politicos (direito de antena), a
Comunicacao Social (televisao por radiodifusao e TV por assinatura) e a forma de
organizacao da administragao publica, bem como limites do Poder Executivo, na

edicao de decretos e/ou politicas publicas setoriais.'s

Enfim, a l6gica juridica passa pelo encadeamento hierarquico entre Constituicio,

leis e decretos, com a interpretacao final fixada pelo Poder Judiciario.

Os casos aqui trazidos, ja julgados pelo Supremo Tribunal Federal ou ainda
que aguardam andalise de mérito, objeto de pesquisa e estudo, referem-se a
interpretacao das leis setoriais de comunicagoes: Lei de Imprensa, Lei Geral de
Telecomunicacgoes, Lei da TV e Radio por Radiodifusao®, Lei da Radiodifusao
Puablica, Lei da TV por assinatura (servicos de comunicacao audiovisual de

acesso condicionado), Marco Civil da Internet?°, entre outras.

14  Arts. 21 a 24 da Constituicao Federal de 1988.

15 Ver ADPF 3009, que se refere a politica publica definida pelo Poder Executivo sobre acessibilidade de
pessoas com deficiéncia visual e cognitiva aos servicos de televisao por radiodifusao.

16  Lei de Imprensa, Lei n. 5.250/1967 , Ver: ADPF 130/DF.
17 Lei Geral de Telecomunicacoes, Lei n. 9.472/1997, Ver: ADI 1668/DF.
18 Leidos Servicos de TV e por radiodifusao do setor privado, Lei n. 4.117/1962, ver: ADI 561/DF.

19 Lei da Radiodifusao Publica, Lei n. 11.652/2008, com alteracao na forma da Lei n. 13.417/2017, ver: ADI
3994/DF.

20 Marco Civil da Internet (12.965/2014): ADPF 403 e ADPF 421 e ADI 5527.
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No ambito da Comunicacao Social, sabe-se da essencialidade dos meios de
comunicacio social para o ambiente da democracia.?* E fundamental para a
democracia o livre fluxo das comunicacoes. Dai a utilizacao da metafora do livre
mercado de ideias.?? Ou seja, no ambiente democratico, é essencial o livre fluxo
da comunicacao de ideias, pensamentos, vozes, opinioes, sentimentos, projetos,
dados, informacoes, etc. Ha proibicao constitucional da formacao de monopdlios
e oligopolios dos meios de comunicacao social, justamente para possibilitar o

ambiente do livre fluxo das comunicacoes e informacoes.>3

E possivel extrair da Constituicio da Comunicacao Social de 1988, a posicao de
tratamento preferencial em relacao as liberdades comunicativas. Nas licoes da
doutrina, as liberdades comunicativas decorrem da liberdade de expressao em
sentido amplo. Dai o reconhecimento de liberdades comunicativas derivadas
como liberdade de radiodifusao, liberdade de programacao, liberdade de
telecomunicacOes, entre outras.?* Nas palavras do Min. Barroso, na ADI 4815,
“no Brasil, porém, ha pouco desenvolvimento tedrico sobre o que tal posicao
significa e quais as consequéncias praticas”. Esta lacuna no ambito da teoria do

direito é também fonte de inspiracao para autor do presente livro.

21  Sobre o tema, ver: Scorsim. Ericson M. Comunicacdo Social e democracia: regime juridico dos servigos
de televisdo aberta. In: Coord. CLEVE, Clémerson Merlin. Direito Constitucional brasileiro. vol. III,.
Thomson Reuters, Revista dos Tribunais, 2014, pp. 497-531.

22  Expressao free market place of ideas, originariamente adotada pelo juiz Oliver Holmes da Suprema Cor-
te dos EUA, em Abraham x United States.

23  Sobre o tema, ver: SCORSIM. Ericson M. Comunicagao social e democracia: regime juridico dos servigos
de televisao aberta. In: Direito constitucional brasileiro, vol. 3. Coord. CLEVE, Clémerson Merlin. Sao
Paulo: Thomson Reuters, Editora Revista dos Tribunais, 2014, p. 497-529.

24 Para detalhamento da questao, ver: CANOTILHO, José Joaquim Gomes; MACHADO, Jonatas. Cons-
tituicdo e Codigo civil brasileiro: ambito de protecdo de biografias nio autorizadas. In: GAIO JUNIOR,
Antonio Pereira e SANTOS, Marcio Gil Tostes dos. Constituicao Brasileira de 1988. Reflex6es em come-
moracao ao seu 25° aniversario. Curitiba, Jurua, 2014, p. 128-129.

25 Dai, também, a fonte de inspiracdo para escrever o primeiro livro da Colecao sobre o Direito da Co-
municacao: regimes juridicos de internet, telecomunicagoes, TV por radiodifusdo e TV por assinatura.
Curitiba: edi¢ao do autor, 2016. Disponivel no site da Amazon.
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A base da democracia ha de estar fundamentada na pluralidade das fontes de
informacao, no ambito da Comunicac¢ao social. Dai 0 mandamento constitucional
de se garantir a pluralidade e a diversidade dos meios de comunicacao social.
Nao hia democracia sem liberdade de comunicacio social. Democracia e
Comunicacao social estao ligadas em suas raizes, no Estado Democratico de
Direito. Modernamente, a democracia estrutura-se no contexto da sociedade de
informacao, também denominada sociedade de comunicacao, estruturada em

redes de comunicacio.2®

Na Constituicao do Brasil de 1988, ha pilares fundamentais da organizacao da
Comunicacao Social: i) a plena liberdade de informacao jornalistica; ii) liberdade
de expressao, informacao e de comunicacao social?’; iii) proibicao dos monopdlios
e oligopolios dos meios de comunicacao social, contido no art. 220, § 5°, eiv) o
principio da complementaridade dos sistemas de radiodifusao privado, publico e

estatal, no art. 223.

Sobre este principio da complementaridade dos sistemas de radiodifusao privado,
publico e estatal, a percepcao pelo legislador constituinte da preservacao da
autonomia comunicativa entre os setores do mercado, da sociedade e do Estado.
Dai a garantia dos sistemas de radiodifusao privado, publico e estatal. Assim, a
Constituicao do Brasil reconhece a estrutura policéntrica da comunicacao social,
enquanto garantia fundamental para o funcionamento da sociedade, domercadoedo
Estado.?® Destaque-se, no entanto, auséncia de debate mais intenso no Supremo
Tribunal Federal sobre a eficaAcia normativa do principio da complementaridade
dos sistemas de radiodifusao privado, publico e estatal, previsto no art. 223 da

Constituicao.

26 Ver: ADPF n. 130.

27  Sobre o tema, conferir: SCORSIM, Ericson M. Direito a informacao e servicos de televisao. In: Direito
constitucional brasileiro, vol. I, Coord. CLEVE, Clémerson Merlin. Sdo Paulo: Thomson Reuters, 2014,
PPS. 450-481.

28 O termo estrutura policéntrica da comunicacao social é expressao utilizada pelo socidlogo Giovanni Sar-
tori, em sua obra Teoria da Democracia revisitada.
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E inerente a democracia o pluralismo e a diversidade de opinides, bem como de
movimentos sociais dos diferentes grupos de interesse. Dai a fundamentalidade da
garantia da liberdade de imprensa, bem como da liberdade de expressao, liberdade
de radiodifusao, da liberdade de programacao das empresas proprietarias das
empresas jornalisticas e empresas de televisao e radio, por radiodifusao, direito

de propriedade sobre os meios de comunicacao social.

No ambiente democratico, a esfera puablica € constituida pelos meios de
comunicacio social. As acoes comunicativas sao realizadas na esfera publica
por diversos protagonistas e antagonistas, dentro do Estado, dos mercados, da
sociedade civil e partidos politicos. Cada agente, ator e/ou autor busca expressar

sua narrativa e, inclusive, comunicar seu ponto de vista para os demais.

Neste contexto, a imprensa tem o papel de canalizar estes pontos de vista e as

vozes que circulam na sociedade, nos mercados e no Estado.

Um dos desafios para a democracia é a insercao das pessoas, vozes, interesses
individuais e coletivos, no ambito do processo politico. Por isso, o tema da
inclusao é fundamental para a democracia. A inclusao das pessoas no mercado
(emprego e renda), na sociedade (respeito as diferencas e tolerancia ao outro,
nacionais ou estrangeiros), e no Estado (politicas publicas de acesso dos cidadaos
as politicas publicas e adequados servicos publicos), bem como a adequada
representatividade politica. O ambiente da democracia comunicativa demanda
a promocao de politicas publicas de comunicacao inclusiva de direitos.? Na
democracia, para além da liberdade de expressao, a fundamentalidade do dialogo
na comunicacao, especialmente no ambito da comunicacao politica. Quer dizer,
a comunicacao baseada no dialogo é o ideal do ambiente democratico. Afinal, a
auséncia de dialogo é sintoma de regimes autoritarios, aonde impera o codigo da

violéncia e da repressao as liberdades comunicativas.

29 Sobre o tema, Young Iris Marion. Inclusion and democracy. Oxford: University Press, 2000.
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Ou seja, o Estado Democratico de Direito deve dar respostas inclusivas aos direitos das
pessoas, vedando-se as exclusoes arbitrarias de direitos, com a discriminacao a
determinados grupos. Ha o dever do Estado quanto a criacao de oportunidades,
econdmicas e comunicativas, para o proposito maior de reducao das desigualdades
sociais, voltando-se ao desenvolvimento como mecanismo de prosperidade
individual e coletiva. O desenvolvimento economico-social é a formula-chave
para a liberdade, bem como para a afirmacio de direitos individuais e coletivos.
Existem os desafios quanto a criacao de igualdade de oportunidades, no ambito

da comunicacao, especialmente, o direito de acesso a internet, por exemplo.3°

Também, é fundamental o pluralismo politico como base estruturante do Estado
Democratico de Direito. Igualmente, a importancia dos meios de comunicacao
social, a servico da democracia, especialmente para concretizar o direito de
antena dos partidos politicos, bem como o direito a comunicacao dos candidatos

a cargos eletivos.

Sobre a relacdo entre politica e imprensa (midia imprensa e eletronica), ha
tensoes e conflitos quanto a narrativa dos fatos e das respectivas versoes.
Curiosamente, os partidos politicos e os agentes politicos dependem do acesso e
tempo de televisao e radio, por radiodifusao, para se comunicar com o publico.
Principalmente, o tempo de televisao é moeda valiosa nas negociacoes para a
construcao de aliancas partidarias, nas coligacoes. Em minutos na televisao e
radio, partidos politicos e agentes politicos disputam a atencao dos eleitores.
Ha4, entretanto, a distancia entre o ideal democratico, retratado na Constituicao
do Brasil de 1988, e a qualificacdo da comunicacao politica. Dai a crise cronica
quanto a representatividade politica dos cidadaos, diante da falta de sintonia
entre os agentes politicos e a vontade dos cidadaos. Em sintese, no ambito da

politica, mais do que saber falar é fundamental ouvir os cidadaos.

30 Neste aspecto, a livre iniciativa tem relevante papel na criacdo de novas tecnologias e na definicao de
servicos de comunicacao. Vide o fenomeno dos aplicativos de Internet e das redes sociais.
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Os meios de comunicacao (midia), embora devam respeitar alegislacdo eleitoral, tem
naturalmente preferéncias e tendéncias ideol6gicas. Dai a simpatia ou antipatia por
determinadas causas, nomes ou partidos politicos. Mas, as vezes esta preferéncia
na selecao, filtragem e construcao da agenda publica pode ser negativa na
perspectiva do interesse publico. Alguns temas relevantissimos de interesse

puablico podem ser ignorados diante do calor dos acontecimentos politicos.3

Historicamente, a razao de ser do Direito € servir ao controle do poder do governo,
mediante a edicao de leis aprovadas pelo parlamento. E o controle pelo Poder
Judiciario dos atos do Poder Executivo, bem como do Poder Legislativo, este na

forma do controle da constitucionalidade das leis e atos.??

O controle dos abusos do poder politico, do poder econémico e do poder de
imprensa, é algo fundamental no ambiente democratico. Assim, para exemplificar,
a hipotese de abusos do poder politico e dos meios de comunicacao social
durante as eleicoes é causa de perda do mandato do candidato, nos termos da
legislacao eleitoral. Como ponto em comum do sistema politico e do sistema de
comunicacio social: a disputa da atencao das pessoas. Por outro lado, quanto a
Comunicacao Social, dispOe sobre a proibicao de monopdélios e oligopdlios nos

meios de comunicacao social.33

31  Sobre este problema a respeito da responsabilidade da midia, Al Gore em sua biografia revela que a mi-
dia norte-americana durante o periodo das eleicbes simplesmente ignorou a crise sobre o aquecimento
global, inclusive os fatos relacionados a manipulacao de dados cientificos pelo governo norte-america-
no, o qual tentava camuflar o grave problema da crise do aquecimento global, ora negando o fato, ora
minimizando. Al Gore, ao destacar o relevante papel da imprensa tradicional em relacao a democracia,
aborda a fase atual da transicao democratica da comunicacdo na era da internet. Dai o desafio, segundo
ele, de apresentar questoes de interesse publico (educacdo, satide, protecao ao meio ambiente, segu-
ranca publica e autogovernanca), no ambiente da internet. Ver: GORE, Al. O futuro. Seis desafios para
mudar o mundo. Sao Paulo: HSM Editora, 2013, p. 69.

32 Sobre o tema, Norberto Bobbio esclarece: “Enquanto a doutrina do positivismo juridico considera o di-
reito do ponto de vista do poder, a doutrina do Estado de direito considera o poder do ponto de vista do
Direito”. In: Direito e poder. Sao Paulo: Editora Unesp, 2008.

33 Dai o cabimento de restrigoes legais a concentracdo econdémica dos meios de comunicacao social, com
fundamento neste dispositivo constitucional. A proposito, o CADE analisa atos de concentracao eco-
nomica nos setores de telecomunicacoes, internet, TV e radio por radiodifusao e TV por assinatura, na
perspectiva do direito concorrencial.

28



A funcao do Direito é promover a criacao e a efetivacao de direitos garantidos
na Constituicdo e, consequentemente, o cumprimento de obrigacoes pelos
trés Poderes da Republica, em relacao as politicas publicas estabelecidas pela
Constituicdo. Em sintese, a funcao do Direito é comunicar direitos e deveres
para as pessoas naturais ou pessoas juridicas. Esta comunicacao é realizada
pela Constituicao, pelas leis e pelos regulamentos. A comunicacao do direito
é apresentada pelos Magistrados e pelos Tribunais, no ambito da aplicacao da

Constituicao e da legislacao setorial.

Neste aspecto, as bases do direito estdo assentadas no poder comunicativo,
conforme licoes classicas de Habermas. A razao comunicativa € um dos pilares
de estruturacao do direito, seja no momento da producao de suas normas, seja
no momento da aplicacao destas normas pelos tribunais.34 Dai a percepcao dos
sistemas juridicos, politico, econdmico e social, a partir de acoes comunicativas
dos diversos agentes privados e publicos. Assim, a acao comunicativa é base dos
mercados, das sociedades e dos governos. E, principalmente, é a base da acao

politica nos regimes democraticos.

A democraciadeliberativa é integrada pelo exercicio dasliberdades comunicativas,
no livre fluxo de ideias, pensamentos, sentimentos, opinides, informacoes
e dados. A formacao da vontade politica coletiva é derivada deste processo
comunicacional, dentro e fora do parlamento, dos poderes do estado diante das
necessidades e expressoes individuais e coletivas, organizadas e nao organizadas.
A autodeterminacao democratica é garantida pela protecao as liberdades de

informacao e de comunicacao.

A partir desta base fundamental, apresenta-se neste livro as grandes questoes

do direito decididas pelo Supremo Tribunal Federal em relacao aos servicos

34 Ver: HABERMAS, Jurgen. Direito e Democracia. Entre facticidade e validade, vol. I. Rio de Janeiro:
Tempo Brasileiro, 1997, p. 190-213. Sobre a noc¢ao de a¢cdo comunicativa, ver: HABERMAS, Jurgen. Te-
oria do agir comunicativo, vols. I e II, Sao Paulo: Martins Fontes, 2016.
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de comunicacoes (internet, telecomunicacoes, TV e radio por radiodifusao, TV
por assinatura ) objeto de regulacao setorial, na forma da legislacao. No setor de
telecomunicacgoes, a questao relevante que se apresenta é a constitucionalidade
da lei geral de telecomunicacoes. Em destaque, a constitucionalidade da previsao
legal do regime publico e do regime privado para o setor de telecomunicac¢oes (ADI
1668/DF). Assim, ha a incidéncia no servigo de telefonia fixa do regime publico,
sob a técnica de concessao de servico, bem como o regime privado, sob a forma
da autorizacao administrativa. Também, outra questao debatida é competéncia
normativa da Anatel sobre os servicos de telecomunicacoes, de acordo com o

principio da legalidade.

Em destaque, a ADO 37 que trata da omissao inconstitucional quanto a utilizacao
dos recursos do Fundo de Universalizacao dos Servicos de Telecomunicacoes
(FUST), na universalizacao dos servicos de telecomunicacoes. Na ADO requer-
se que o Supremo Tribunal Federal declare a inconstitucionalidade por omissao
para que os Presidentes da Camara dos Deputados, bem como do Senado Federal
e a Presidéncia de Republica, promovam a atualizacdo do art. 64 da Lei Geral
de Telecomunicacoes3?, para fins de incluir na prestacao do regime privado do
servico de telecomunicacoes de interesse publico o servico de telefonia movel
pessoal e internet. Requer-se, também, que o Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacoes e Tecnologia a elaboracao de politicas publicas, para fins de repasse de

recursos do FUST pela Anatel.

Também, outros casos relevantes do setor de telecomunicacoes referem-se a analise

da constitucionalidade de leis estaduais sobre telecomunicacoes, sob o fundamento

35 egundo a Lei Geral de Telecomunicacoes: “Art. 64. Comportarao prestacao no regime publico as moda-
lidades de servico de telecomunicacoes de interesse coletivo, cuja existéncia, universalizacao e continui-
dade a propria Unido comprometa-se a assegurar. Paragrafo tnico. Incluem-se neste caso as diversas
modalidades do servico telefonico fixo comutado, de qualquer ambito, destinado ao uso do ptublico em
geral”.
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da competéncia concorrente dos Estados-membros para legislar sobre producao e

consumo, bem como defesa do consumidor.3¢

A jurisprudéncia dominante do Supremo Tribunal Federal é no sentido de fazer
prevalecer a competéncia privativa da Unido para legislar sobre servicos de
telecomunicacoes, decretando-se a inconstitucionalidade das leis estaduais sobre

temas afetos aos referidos servicos de telecomunicacoes.?”

Assim, o Supremo Tribunal Federal, ao aplicar a regra da competéncia privativa
da Uniao para legislar sobre servicos de telecomunicacoes, optou pelo modelo
centralizador que busca preservar a unidade da regulacao federal sobre todo
territério nacional. A opcio pela unidade regulatéria, exclui a diversidade
de ordenamentos setoriais estaduais sobre temas associados aos servicos de

telecomunicagoes, inclusive direitos dos consumidores nestes servigos.

No setor de TV por assinatura, hi a decisao sobre a constitucionalidade da Lei
n. 12.485/2011 que trata dos servicos de comunicacao audiovisual de acesso
condicionado (SeAC), nas ADIs 4679/DF, 4747/DF, 4756/DF e 4923/DF.

Destaque-se que esta Lei da TV por assinatura, aplicavel aos denominados
servicos de comunicacao audiovisual de acesso condicionado, representa inovacao
legislativa na medida em que cria e organiza as camadas de atividades econdmicas
de producao, empacotamento, programacao e distribuicio dos servicos de
comunicacao audiovisual de acesso condicionado, inclusive estabelece o regime

de cotas de contetudo brasileiro nos canais de programacao.

Além disto, a Lei da TV por assinatura adotou novo regime juridico, baseado na
autorizacao administrativa, sob competéncia da Anatel. Dai o reconhecimento
pelo legislador no sentido de que o servico de TV por assinatura é servico privado,

submetido a regulacao setorial e as regras da livre concorréncia. Também, a

36 CF, arts. 23, incs. V.
37 Ver ADIs 3343/DF, 4649/RJ, 3846/PE, 4715/DF e 2902/SP.
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Lei da TV por assinatura reconhece o servico de comunicacao audiovisual de
acesso condicionado como espécie de servico de telecomunicacoes, porém com
regime juridico especial. Por sua vez, a Ancine detém a competéncia legal para
realizar o credenciamento prévio de empresas que realizam o empacotamento e

programacao dos canais de televisao por assinatura.

No setor de internet, em pauta no Supremo Tribunal Federal o julgamento dos
casos referentes ao bloqueio, por ordem judicial, do aplicativo de comunicacoes
WhatsApp, ADPF 403, ADPF 421 e ADI 5527.3% A proposito, ha estudos sobre
os custos econdomicos significativos que o bloqueio judicial do aplicativo de

comunicacoes gerou sobre a economia brasileira, conforme noticia a imprensa.3°

Em debate, no Supremo Tribunal Federal a interpretacao do Marco Civil da
Internet, a luz da Constituicao Federal, especialmente os direitos a liberdade de
expressao e a comunicacao, sigilo das comunicacoes, livre iniciativa e liberdade
de modelo de negbcios na internet, defesa do consumidor, seguranca juridica,

bem como os principios da proporcionalidade e razoabilidade.

Em destaque, na fixacao da pauta da audiéncia publica na ADPF 403, pelo
Min. Edson Fachin, a questao técnica relacionada a utilizacao da criptografia
no aplicativo de comunicacoes WhatsApp, bem como a possibilidade de sua

desabilitacao e interceptacao do contetido de mensagens e conversas (ADPF 403).

38 As ADPFs n. 403 e 401, Arguicoes de Descumprimento de Preceito Fundamental, foram propostas con-
tra as decisoes judiciais de bloqueio do aplicativo de internet WhatsApp. Alega-se que as decisoes judi-
ciais configuram violacao ao preceito fundamental representado pelo direito a comunicac¢ao, bem como
a livre iniciativa. Dai o pedido ao Supremo Tribunal Federal para que haja suspensao dos efeitos das
decisoes judiciais, bem como ao final para fixar a interpretacao constitucional aplicavel ao caso.

39 Cf.Valor Economico, O custo de bloquear aplicativos, 07.10.2016. A noticia de que o bloqueio judicial do
WhatsApp no periodo de cinco dias representou ao pais a perda de receita de US$ 116 milhoes de dolares
em produto interno bruto (PIB). Ver, também: West, Darrel M. Internet shutdowns cost countries $ 2.4
billion last year. Center for Technology Innovation, october, 2016. Neste artigo, apresenta-se os custos
econOmicos causados pela interrupcao das aplicacoes de internet, em relacao ao comércio eletronico,
bem como o direito da comunicacao das pessoas.
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Além disto, em aberto, o debate sobre os direitos a imagem, a honra e a privacidade
diante das redes sociais, na Repercussao Geral no Recurso Extraordinario com
Agravo ARE 660861/MG (Tema 533)4°.

No setor da radiodifusao de sons e imagens, o Supremo Tribunal Federal, na ADI
561/DF, decidiu no sentido da recepcao da Lei n. 4.117/1962 pela Constituicao de
1988. Este diploma normativo, anterior a Constituicao de 1988, é ainda aplicavel
ao setor de radiodifusao. Para além do aspecto juridico, o destaque a igualdade
de acesso gratuito aos servicos de televisao e radio, por radiodifusao, em todo
territorio nacional, com a inclusdao nos aspectos de entretenimento, jornalismo,

cultura, politica, educacao, entre outros.

Outro caso relevante é o julgamento da constitucionalidade do Decreto que
adotou o padrao de TV Digital, na ADI 3944. Este Decreto, editado pelo Poder
Executivo, imp0s a mudanca do padrao tecnologico na prestacio do servico
de radiodifusao de sons e imagens. O Supremo Tribunal Federal entendeu no
sentido da desnecessidade de lei para tratar do tema da mudanca do padrao de

tecnologia de transmissao dos canais de TV por radiodifusao, na forma digital.+

No ambito das radios comereciais, a jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal é no
sentido de reconhecer a constitucionalidade da obrigatoriedade, prevista na Lei
n. 4.117/1962, das emissoras de radio do setor privado transmitirem o programa

Voz do Brasil, na faixa horaria das 19hs as 20hs.

Neste ponto, apresenta-se, com todo respeito, uma posicdo critica a esta
visio dominante na jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal sobre a
obrigatoriedade da veiculacao do programa oficial Voz do Brasil (ou seria Voz

de Brasilia?), a partir de nova releitura do principio da complementaridade dos

40 TEMA 533: “Dever de empresa hospedeira de sitio na internet fiscalizar o contetido publicado e de reti-
ra-lo do ar quando considerado ofensivo, sem intervencao do Judiciario”.

41  De certo modo, a politica publica em relacao a TV Digital é no sentido de promover a inclusao e o acesso
universal aos servicos de televisao digital pelos brasileiros, eis que os servicos de televisao por radiodi-
fusdo sao ofertados gratuitamente ao publico.
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sistemas de radiodifusao privado, publico e estatal. Também, defende-se, aqui,
a tese de que esta transmissao obrigatoria da Voz do Brasil pelo setor comercial
de radiodifusao representa 6nus excessivo imposto pelo Estado, em afronta ao
principio da proporcionalidade. Ainda que seja o radio comercial classificado
como servico publico, existem limites a lei, impostos pela propria Constituicao,
no sentido de impedir abusos contra o setor privado, bem como a liberdade de

radiodifusio e a liberdade de programacao.+

No ambito da radiodifusao publica, ha questdes constitucionais sobre a medida
provisoria de criacao da Empresa Brasil de Comunicacao, bem com o regime de

licitacoes e contratos, posteriormente convertida na Lei n. 11.652/2008.43

Igualmente, a edicao da legislacao dos servigos de radiodifusao pablica contribuiu
para a percepcao das diferencas deste regime de servico publico, em relacao ao
regime aplicavel a radiodifusao do setor comercial. Assim, com a promulgacao
da Lei n. 11.652/2008, alterada na forma da Lei n. 13.417/2017, ficou claro a
configuracao do regime juridico da radiodifusao publica, em concretizacao ao
principio constitucional da complementaridade dos sistemas de radiodifusao

privado, publico e estatal, estabelecido no art. 223 da Constituicao.

No setor da imprensa, a decisdo do Supremo Tribunal Federal, na ADPF 130
sobre arevogacao da Lei de Imprensa diante da Constituicao de 1998 e a proibicao
do legislador editar lei sobre tema afeto a liberdade de informacao jornalistica,
ressalvadas algumas matérias reflexas a imprensa que podem ser objeto de

regulacao legislativa.

Consequentemente, o Supremo Tribunal Federal, por maioria de votos, decidiu

pela desregulacao parcial do setor de imprensa. O Min. Relator Ayres Britto

42 Para a visao critica sobre a classificacdo dos servigos de TV e radio por radiodifusao do setor privado
como espécie de servico publico, ver: Scorsim. Ericson. TV Digital e Comunicacao Social: aspectos regu-
latérios. TVs privada, publica e estatal. Belo Horizonte, Ed. Forum, 2008.

43 A Lein. 11.652/2008 foi modificada pela Lei n. 13.417/2017.
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defendeu a tese da vedacao a edicao de nova lei sobre o setor de imprensa, no
qual restou vencido, inclusive lavrou voto favoravel a autorregulacido. Os demais
Ministros expressaram voto no sentido de a Constituicao permitir a edicao de
lei sobre temas relacionados a imprensa, excetuada a preservacao do ntucleo

essencial da liberdade de imprensa.+

Afinal, a partir das inimeras questao debatidas no Supremo Tribunal Federal no
ambiente regulatorio do Direito da Comunicacao qual é o proposito do Direito da

Comunicacao?

O propésito do Direito da Comunicacao é contribuir na busca e encontro de
sentido da interpretacao das regras e principios da Constituicao da Comunicac¢ao
Social e da legislacao setorial de internet, telecomunicacoes, radiodifusao de sons
e imagens e radiodifusao sonora e TV por assinatura, que impactam a vida de
milhoes de pessoas, inclusive pessoas juridicas, bem como afeta os modelos de

negocios de milhares de empresas.4

A expressao comunicacoes € amplissima#®, mas o sentido do Direito da

Comunicacao esta delimitado no presente livro a regulacao setorial dos servicos de

44 Ver: ADPF 130. Os Ministros Eros Grau, Menezes Direito, Carmen Liicia, Ricardo Lewandowski, Cezar
Peluso e Celso de Mello seguiram o voto do Relator Ayres Britto no sentido da procedéncia da APDF,
com a declaracao da revogacao total da Lei de Imprensa. Diferentemente, os Ministros Joaquim Barbo-
sa, Ellen Gracie e Gilmar Mendes votaram pela revogacao parcial da lei. O Min. Marco Aurélio foi pela
manutencao integral do texto da Lei da Imprensa.

45 Para ilustrar a questao, segundo estatisticas do ano de 2016, os servicos de telefonia mével tém 252,5
milhoes de acessos ativos. Os servicos de internet, por banda larga fixa, tém 26,3 milhoes de acessos. Os
servicos de telefonia fixa tém 42,6 milhoes de acessos ativos. Os servicos de TV por assinatura tém 18,9
milhdes de acessos. Os servicos de TV por radiodifusao alcancavam, em 2014, 97,1% dos 67 milhoes de
domicilios brasileiros. Além disto, com as aplicacOes de internet, os nimeros sao mais extraordinarios.
O aplicativo de comunicag¢oes WhatsApp tem mais de 120 milhdes de usuarios no Brasil. O Youtube tem
mais de um bilhao de usuarios em todo mundo. O Facebook tem 99 milhdes de usuarios ativos. Em sin-
tese, a expressividade dos niimeros relacionados aos servigos de comunicacoes € por si so fato relevante
para a percepcao do ambiente regulatério dos respectivos setores.

46  Sobre os sentidos da expressao comunicacao, ver: Wolton. Dominique Wolton. Pensar a comunicacao.
Brasilia: Editora da Universidade de Brasilia, 2004, p. 57. O autor apresenta os sentidos da comunicacao
como: i) partilha; ii) transmissao/difusao.
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comunicacoes, a saber: internet, telecomunicacoes, TV e radio por radiodifusao
e TV por assinatura. O foco do livro é a abordagem dos servicos de comunicacgoes
regulados pelo Estado-legislador, e pelas agéncias reguladoras: Anatel e Ancine,

sob a luz da jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal.

E o direito é comunicacao#, em textos da Constituicao e textos legislativos.
A forma do Direito é preponderamente escrita. Na aplicacio do direito, ha a
comunicacio entre o fato e a norma. Ressalta-se, é claro, evidentemente, a
utilizacao da comunicacao oral em julgamentos.*®* A comunicacao é, portanto,
inerente a estrutura e funcao do direito. Nao h4 direito sem comunicacio, assim
como nao ha comunicacao sem direito.#* Nao ha liberdade de comunicacao
individual ou social, sem a necessaria protecao do direito. Dai a relevancia da

comunicacao legal, inclusive aquela sob a politica ptiblica do Poder Judiciario.

Destaque-se o universo das comunicagoess®, a saber: comunicacao social (arts.
220 a 224), comunicacio pessoal (art. 5°, IX), comunicacao jornalistica (art.
220, § 1°), comunicacao comercial®', telecomunicacao (art. 21, XI), comunicacao
audiovisual de acesso condicionado (Lei 12485/11-Lei da Tv por assinatura),
comunicacio politica (art. 17, § 3° - direito de antena dos partidos politicos),
comunicacao legal (TV Justica), comunicacao privada (Marco Civil da Internet),
comunicacao de dados (art. 5°, XII), comunicacao telefonica, comunicacao

telegrafica, comunicacao postal (art. 5°, X), comunicacao cientifica, comunicacao

47 Sobre a relacdo entre Comunicacao e o Direito, ver: Fon Fuller, na obra de Angela Vida da Silva Martins.
A moralidade do direito como condicao de liberdade em Fon Fuller. Porto Alegre: Lex Magister, 2013.
Também, Jurgen Habermas e sua teoria do agir comunicativo explica as estruturas da esfera publica.

48 Também, no dmbito dos processos eletronicos, hd comunicagio digital entre os advogados e o Poder
Judiciario.
49 A proposito, Tércio Sampaio Ferraz Junior. Direito, retérica e comunicacao. Sdo Paulo: Saraiva, 1997.

50 Neste universo das comunicagdes, um aplicativo como o WhatsApp é capaz de proporcionar inimeras
funcionalidades no ambito da comunicacao de dados, comunicacao comercial, comunicacao legal, co-
municacao politica, entre outras.

51  Publicidade comercial.
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publica (art. 223), comunicacao estatal(art. 223) , comunicacao tecnologica,

comunicacio religiosa (art. 5°, VI), comunicacio espiritual (art. 5°, VI).

Assim, é relevante perceber a espécie de servico de comunicacao (se internet,
telecomunicacoes, radiodifusao ou TV por assinatura) que se trata, bem como do

adequado enquadramento juridico na Constituicao e na legislacao.

Ora, é importante apenas fazer a distincao entre a comunicacao pessoal, direta
e local (pessoas presentes no mesmo tempo e espaco), entre as pessoas e a
comunicacao tecnolbgica. Ora, o foco da regulacao juridica é sobre a comunicacao
tecnolbgica, efetuada por redes e servicos de comunicacoes, representadas pelas
plataformas de rede, tais como: internet, telecomunicacoes, TV e radio por

radiodifusao e TV por assinatura.

Diferentemente do contexto histérico a época da promulgacao Constituicao de
1988, atualmente ha novo ambiente de comunicacoes, radicalmente transformado
pelas plataformas de tecnologias associadas a internet, que transcendem as

fronteiras nacionais.

Os novos meios de comunicacao, por redes sociais, sites, blogs, aplicativos, etc.,

criaram novos desafios para o direito regulatorio da comunicacao.

Estas novas plataformas tecnologicas de comunicacio, baseadas na internet,
promovem a autonomia comunicativa e informativa das pessoas. Dai a explosao das
comunicacoes na escala globo, efetuadas por milhoes de pessoas, com difusao
infinita, plural e diversa, em bits, na forma de dados, vozes, textos, imagens,

fotos, videos, etc.

Como ja referido, a especialidade Direito da Comunicacao tem como finalidade
proporcionar a visao, com clareza e precisao, do ambiente da regulacao setorial
dos servicos de comunicacao no Brasil. E, também, para contribuir para evolucao
do direito a comunicacao das pessoas. A autodeterminacao comunicativa e

informativa é essencial ao livre desenvolvimento da personalidade. As liberdades
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de comunicac¢do sdo essenciais para a autodeterminaciao democratica do povo e
dos cidadaos. H4 uma relacao intensa entre o direito a comunicacao o principio
da dignidade humana. Afinal, como explica Tércio Sampaio Ferraz: “... dignidade
humana deve estar centrada no viver em livre comunicacao um com o outro”. Dai
a percepcao da pessoa como agente comunicativo, em rede de conexoes, mediada

pela internet e por outros meio de comunicacao.>

Enfim, o principio constitucional da dignidade humana vincula, além de ser o
fundamento e o limite a liberdade de expresao, informac¢ao e comunicacao, atua,
igualmente, como limites para os prestadores dos servicos de comunicacoes,
tais como: internet, telecomunicacoes, TV por radiodifusao e TV por assinatura.
Evidente, também a incidéncia do bloco dos demais direitos fundamentais sobre
estes servicos de comunicacao regulados, a saber: direitos de personalidade,

direito a privacidade, inviolabilidade das comunicacoes privadas, entre outros.

A escolha de temas na jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal sobre o
setor dos servicos comunicacoes regulados é o ponto de partida nesta missao de

esclarecimento do ambiente da regulacao setorial no Brasil.

Para além do direito, a relevancia da sistematizacao da jurisprudéncia sobre os
temasrelacionados aos servicos de comunicacgoes esta amparada na essencialidade
das comunicacOes para a sociedade. Ou seja, a funcionalidade do sistema
social depende das estruturas econémicas e técnicas de comunicacoes entre as
pessoas, para garantir o fluxo das comunicacoes.’3 Comunicacao é necessidade
das pessoas (dai a intensidade no consumo e uso dos servicos de telefonia,
internet, aplicativos, redes sociais, etc.), bem como é necessidade da sociedade

em rede e da economia global. A comunicacao pode ser analisada por diversos

52  Sobre o tema, Junior, Tercio Sampaio Ferraz. Estudos de filosofia do direito. 2. Sao Paulo: Atlas, p. 137.

53 Aqui, o aporte tedrico do sociologico Niklas Luhmann, segundo o qual a comunicacao é o operador cen-
tral de todos os sistemas sociais. Ver: LUHMANN, Niklas. A realidade dos meios de comunicacao. Sao
Paulo: Paulus, 2005.
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angulos: os emissores (autores das comunicacoes, da transmissao (tecnologias/
redes), conteidos comunicados (sons, imagens, textos, videos, dados, etc.), como
dos receptores (usuarios dos servicos/consumidores), ou ainda pelo meio de

transmissao (servico de comunicacao).

Também, comunicacao € necessidade do Poder Judiciario, na tarefa de comunicar
aos cidadaos os julgamentos em questoes de relevancia coletiva. Neste aspecto,
destaque-se a importancia da criacao da TV Justica como canal de comunicacao
do Poder Judiciario, especialmente do Supremo Tribunal Federal, perante a
sociedade. Assim, com a TV Justica, € possivel comunicar os direitos e os deveres
inerentes a cidadania, bem como explicar sobre a regulacao setorial dos servicos
de comunicacOes. Este canal de comunicacdo representa instrumento para

concretizar a comunicacao legal do Poder Judiciario.

A criacao da TV Justica possibilitou a concretizacao pratica do direito a informacao
e comunicacao da cidadania, garantindo-se a visibilidade e a transparéncia nos
julgamentos do Supremo Tribunal Federal.5+ Na ADPF n. 130, o Min. Ayres Britto,

assim destaca:

“E que a propria historia deste nosso Tribunal ja se pode contar em dois periodos: antes
e depois da TV Justica, implantada esta pelo entao presidente Marco Aurélio. TV

Justica a que vieram se somar a TV Digital e a Radio Justica ...”.5

Ou seja, a TV Justica é instrumento de concretizacao do direito a comunicacao dos
cidadaos perante o Poder Judiciario. Neste aspecto, o Poder Judiciario cumpre
com o dever de comunicar a sociedade a respeito dos principais julgamentos de

interesse da coletividade. Dai a relevancia deste canal de comunicacao institucional

54 Ver: Lein. 10.461/2002. A Lei da TV por assinatura, que trata da distribuicdo obrigatéria da programa-
cdo da TV Justica, independentemente da tecnologia de distribuicdo empregada, pelas prestadoras do
servico de acesso condicionado (art. 32, inc. IV).

55 Ver ADPF 130, p. 38. A proposito do tema sobre os instrumentos de comunicacao entre o Supremo Tri-
bunal Federal e a populacgao, ver: Mello, Patricia Perrone Campos. Nos bastidores do Supremo Tribunal
Federal. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 337-338.
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para a democracia brasileira. A TV Justica faz, de modo concreto e pratico, a

aproximacao entre o Supremo Tribunal Federal e o Direito a Comunicacao.

Outro fundamento para sistematizacdo da pesquisa sobre a jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal é a repercussao economica dos temas relacionados
aos servicos de comunicacoes regulados sobre a vida de milhdes de cidadaos e
consumidores brasileiros, bem como sobre os modelos de negocios das empresas
que atuam nos respectivos setores de internet, telecomunicacoes, TV e radio por

radiodifusao, TV por assinatura e imprensa.

A expressividade dos nimeros relativos ao impacto dos servigos de comunicacoes
na economia (milhoes de usuarios) € forte justificativa para a sistematizacao do
Direito da Comunicacao, ainda mais devido a regulacao constitucional do setor

da comunicacao.

A Constituicao Federal de 1988 apresentou para o pais novo marco regulatoério

para a vida das pessoas, empresas, governos e instituicoes.

Assim, a intensa repercussao da Constituicao do Brasil sobre o estado, o mercado

e a sociedade.

A partir de entao, o Supremo Tribunal Federal tornou-se o protagonista na
interpretacio e no exercicio da jurisdicao constitucional, com o exame da
constitucionalidade das leis, bem como do sentido e do alcance das normas da
Constituicao sobre o setor da comunicacao, inclusive os servicos de comunicacao

regulados.

Evidentemente, cada Ministro do Supremo Tribunal Federal tem sua visao a

respeito da sociedade, mercado e Estado, bem como do direito e da Constituicao.

56 Curiosamente, a TV Justica é canal de distribuicao obrigatoria nos servicos de TV por assinatura. En-
tretanto, para acessar o sinal da TV Justica no sistema de radiodifusdo aberto é necessaria uma antena
parabolica. Na pratica, o sinal da TV Justica nao é facilmente acessivel a quem nao tem TV por assina-
tura. E possivel acessar o canal da TV Justica pela internet, ou Youtube. Sobre o tema, ver: Fonte, Felipe
de Melo. Jurisdi¢do constitucional e participacao popular: O Supremo Tribunal Federal na era da TV
Justica. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2016.
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Ha expressao desta visao dos Ministros nos julgamentos, bem como em suas
declaracoes a midia. Neste aspecto, cada Ministro, com base em sua liberdade de
consciéncia, exerce livremente a liberdade de expressao e de comunicacao sobre

temas relevantes decididos ou de repercussao publica.s”

A Constituicdo da Comunicacao®® é a fonte das principais normas juridicas
aplicaveis no ambito da Comunicacao Social e das comunicagoes pessoais. Dai a
relevancia da interpretacao constitucional em relacao as leis editadas pelo Poder

Legislativo, bem como sobre as responsabilidades e limites do Poder Executivo.

A Constituicao Federal e as leis estabelecem condicoes para a concretizacao da
liberdade de comunicac¢ao, seja a comunicacao individual ou a comunicacao
coletiva. A lei nao pode ser obstaculo a efetivacao da liberdade de comunicacao
social. Dai porque ¢ da responsabilidade do Estado-legislador, bem como dos
governos, a criacao das condi¢Oes materiais, tais como: infraestruturas de redes
de comunicacao para viabilizar a concretizacdo do direito a comunicacao das

pessoas, empresas e instituicoes.

Além disto, a Constituicio Econdémica esta fundamentada nos principios da livre
iniciativa e livre concorréncia, conforme dispoe o art. 170.5° As bases dos mercados
estao assentadas na liberdade empresarial, tema ainda objeto de intensas disputas no
campo da ideologia politica. Sobre o tema, a titulo ilustrativo, pontuou o Ministro
Fux sobre os limites e as possibilidades da interpretacao e aplicacao judicial da

Constituicao Economica, no julgamento da constitucionalidade da lei setorial da

57  Sobre o tema, ciéncia e consciéncia, ver: Morin. Edgar. Ciéncia com consciéncia. Rio de Janeiro: Ber-
trand Brasil, 2014. O autor destaca a relacao entre tecnologia e conhecimento, bem como a fundamenta-
lidade do sujeito na historia do progresso da humanidade. Ele retrata os resultados proporcionados pela
ciéncia, com a precisao e exatidao, na comunicacao a distancia para fins de navegacao de naves espaciais
fora da oOrbita terrestre.

58 Constituicao da Comunicacao é expressao utilizada por José Joaquim Gomes Canotilho e Jonatas Ma-
chado, na obra Reality-Shows e liberdade de programacao. Coimbra Editora, 2003.

59 Em destaque, o importante papel da livre iniciativa no campo das inovacoes tecnologicas, bem como na
prestacao de servigos de comunicagao ao publico.
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TV por assinatura.®® Ou seja, ao Supremo Tribunal Federal caberia responder a
questao da existéncia de limites impostos pela Constituicao a atividade legislativa,
em relacao a regulacao do servico de TV por assinatura, na forma da Lei n.

12.485/2011.

Ha campo reservado ao Estado, sob a nomenclatura dos servicos publicos, os
quais competem ao poder publico, diretamente ou indiretamente mediante
concessao ou permissao, nos termos do art. 175. Por sua vez, a exploracao direta
de atividade econémica pelo Estado somente é permitida quando necessaria aos
imperativos de seguranca social ou a relevante interesse coletivo, nos termos
definidos em lei, conforme prevé o art. 173.5* Além disto, a Constituicao Federal
trata da competéncia normativa e fiscalizatéria do estado sobre as atividades
economicas, em seu art. 174. Na pratica, as agéncias reguladoras, como a Anatel
e a Ancine, sao instrumentos do Estado para viabilizar o exercicio da competéncia
normativa e fiscalizatoria sobre o setor da comunicacao e as respectivas empresas

que nele atuam.®

E relevante se entender a regulacdo setorial do setor da comunicaco. Por tratar
de setores econdmicos complexos, € que houve a justificacao para a criacao de
agéncias reguladoras especializadas nos temas de telecomunicacoes e audiovisual.
A especialidade do tema é razao preponderante para a criacio das agéncias
reguladoras. Uma justificativa, também, para a criacao do presente livro sobre
o Direito Regulatério da Comunicacao na Jurisprudéncia do Supremo Tribunal
Federal.

60 Ver: ADI’s 4679/DF, 4747/DF, 4756/DF e 4923/DF.

61 A proposito, na ADPF n. 530 alega-se que o Edital de Chamamento Publico da Telebras, que trata da
comercializacdo da capacidade de satelital de defesa e comunicaces estratégicas viola o preceito funda-
mental do art. 173, da Constituicao Federal.

62 Em debate, a modificacdo na regulacao setorial de modo a possibilidade de intervencao da Anatel em
concessoes, autorizagdes e permissoes sobre os servigos de telecomunicacgoes, internet e TV por assina-
tura.
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Destaque-se que o Direito Regulatério da Comunicacao absorve as ligoes classicas
do Direito do Estado e do moderno Direito privado. Trata-se de visao juridica de
integracdo entre o Direito classico e Direito contemporaneo. Por isso, ele esta
baseado nas linhas classicas do Direito Constitucional e Direito Administrativo-

regulatorio.

Em especial, seu fundamento primeiro esta no capitulo da Constituicao Federal
sobre a Comunicacao Social que trata das regras sobre os veiculos de comunicacao
social. Igualmente, sua base constitucional encontra-se nos capitulos referentes
aos direitos fundamentais impactados pelos servicos de comunicacao social
e comunicacio pessoal. Também, outros fundamentos constitucionais estao
previstos no quadro de competéncias legislativas e materiais para normatizacao
e organizacao dos setores de telecomunicacoes e radiodifusao sonora e radiodifusao
de sons e imagens, previstos no art. 21, inc. XI e XII, letra a, e 22, inc. IV, da

Constituicao.

Por fim, o Direito da Comunicacao dialoga com os demais ramos juridicos. O seu
ambito de aplicacao é amplo, pois tem como foco questoes regulatoérias, legais e
contratuais relevantes as estruturas de mercado, a organizacao do setor publico
e a vida das pessoas, na condicao de consumidores e cidadaos. Essas questoes
serao expostas nos casos apresentados e analisados a partir da jurisprudéncia do

Supremo Tribunal Federal.

E o livro apresenta o Direito da Comunicacao objeto de decisao pelo Supremo
Tribunal, alguns ainda nao foram julgados em seu mérito. Mostra, portanto, a
visao sobre o passado, presente e os futuros julgamentos do Supremo Tribunal

Federal sobre temas dos servicos de comunicacgoes objeto de regulacao setorial.

Nabuscadesistematizacao do Direitoda Comunicacaoh4 temas que, provavelmente,
em futuro proximo, chegarao a pauta do Supremo Tribunal Federal, além dos

que ja estao:
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i) A definicdo do sentido e do alcance do principio constitucional da
complementaridade dos sistemas de radiodifusao privado, pablico e estatal

estabelecido no art. 223 da Constituicao;
ii) A regulamentacao pelo legislador do art. 220, inc. II;

iii) O controle da renovacao das outorgas dos servicos de radiodifusao de sons

e imagens do setor privado;

iv) A regulamentacao do art. 221 da Constituicao que trata dos principios

aplicaveis aos servicos de TV e radio por radiodifusao;

v) A configuracao ou nao do direito fundamental de acesso ao servigo de
internet e as responsabilidades do legislador e do executivo em relacao a

efetivacdo de politicas publicas de inclusao digital®s;

vi) A interpretacdao constitucional do principio da neutralidade da rede,
estabelecido no Marco Civil da Internet, e regulamentado por Decreto do

Poder Executivo;

vii) O direito a privacidade e a protecao sobre dados pessoais (em servigos

de acesso a internet, bem como aplicativos de internet);

viii) A constitucionalidade do controle das politicas publicas de
acessibilidade dos servicos de comunicacio (telecomunicacoes, internet e

televisao);

ix) A inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua protecao e
proporcional indenizacao por dano material ou moral decorrente de sua

violacao;

63

Ver ADO 37 sobre inconstitucionalidade por omissdo na adocao de politicas publicas quanto a universa-
lizacao dos servicos de telecomunicacoes, com a utilizacao dos recursos do FUST. Também, o pedido que
o STF determine a Presidéncia da Republica e Congresso Nacional medidas de atualizacdo da Lei Geral
de Telecomunicacoes, para fins de classificacao dos servicos privados de interesse pablico, como no caso
o servico de acesso a internet, por banda larga.
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x) Inviolabilidade e sigilo do fluxo das comunicacoes privadas pela internet,

salvo por ordem judicial, na forma da lei;

xi) Inviolabilidade e sigilo das comunicacoes privadas armazenadas, salvo por

ordem judicial;

xii) A responsabilidade dos provedores de aplicacoes de internet, bem
como a liberdade de expressao e o direito a informacao e os direitos dos

publicos infantis e adolescentes no ambiente da internet;

xiii) A constitucionalidade das restricoes legislativas a utilizacao da

criptografia nas comunicacoes de dados;

xiv) A constitucionalidade das leis municipais de regulamentaciao do

aplicativo Uber;

xv) O exercicio da jurisdicao sobre o cumprimento da legislacao brasileira
pelas empresas estrangeiras que oferecem aplicativos de internet em territério

nacional;

xvi) A assimetria regulatéria entre os servigos de telecomunicacoes e os

servicos Over-the-Top (OTT), dentre outras.5

O panorama destes temas de Direito da Comunicacdo na Jurisprudéncia do

Supremo Tribunal Federal é amplo e parte deles sera apresentada na sequencia de

forma sistematizada, por setores: Telecomunicacoes, Internet, TV por assinatura,

TV por radiodifusao e imprensa.

64

As inovacoes tecnoldgicas causam a ruptura dos modelos de negbcios tradicionais, bem como da regula-

¢ao setorial tradicional. Em termos de tendéncias de mercado, ha expectativas de criacdo de novos mo-
delos de negocios, baseados no big data, computacao em nuvem, internet das coisas, entre outras. Dai a
livre iniciativa impulsiona as inovacoes tecnoldgicas, bem com a oferta do mercado de novos produtos
e servicos as pessoas. E funcio do direito servir como incentivo a inovaciio tecnoldgica, tao essencial ao
desenvolvimento econémico-social do Pais, e nao simplesmente limitar-se a imposicao de restricoes
regulatoérias que inibam ou destruam a prépria inovacao das tecnologias.
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Espero contribuir para o livre fluxo de ideias e das comunicacoes sobre o Direito
da Comunicacao na jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal, no mercado e

na sociedade.
Ericson M. Scorsim

Junho de 2017
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Apresentacao

A Constituicao de 1988 criou novo capitulo para a historia do Pais e dos brasileiros.
E a resposta para o passado, marcado pelo regime da ditadura militar. E a proposta
para o futuro da sociedade, no sentido da efetivacao de direitos fundamentais

individuais e coletivos.

O texto original da Constituicao do Brasil nao é o mesmo, pois sofreu significativas

mudancas por emendas constitucionais.

O Supremo Tribunal Federal é o intérprete final da Constituicdo. E a instituicio
com papel definidor da aplicacao concreta do texto constitucional, cujas decisoes

impactam a sociedade, os mercados e o estado federativo.

O presente livro® apresenta algumas linhas para a sistematizagao da jurisprudéncia
do Supremo Tribunal Federal sobre temas ligados ao Direito Regulatorio da

Comunicacao.

O livro% resulta de intensa pesquisa da jurisprudéncia Supremo Tribunal Federal,
no periodo de 1988 até 2017. Quando necessario, sao apresentados comentarios

doutrinarios para contribuir na compreensao dos temas.®®

65 Aqui, agradeco a atuagdo do advogado Marcel Scorsim Fracaro nas pesquisas e revisao do texto, bem
como da bacharel em Direito Alessandra Filla Schuster que colaborou nas pesquisas de jurisprudéncia.
Também, do advogado e professor Pedro Galloti Kenicke que revisou parte do texto.

66 Sobre o tema, consultar: SCORSIM, Ericson M. Direito da Comunicacao. Regime Juridico dos Servicos
de Telecomunicacoes, Internet, TV por radiodifusao e TV por assinatura. Curitiba: edicdo do autor,
2016, disponivel no site da Amazon.

67 Uma das fontes de inspiracao do formato do presente livro é a obra a Constituicao e o Supremo, traba-
lho realizado pela Secretaria de Documentacao do Supremo Tribunal Federal. Ver no site do Supremo
Tribunal Federal: A Constituicdo e o Supremo Tribunal Federal, 52. Ed., até a EC 90/2015, Brasilia:
Supremo Tribunal Federal, Secretaria de Documentacao, 2016.

68 A titulo de referéncia doutrinaria, ver: SCORSIM, Ericson M. Direito a Informacao e Servicos de Tele-
visao. Direito Constitucional Brasileiro. Coordenacao Clemerson Merlin Cleve, 12 ed, vol.I, Sao Paulo:
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Sao apresentados os principais julgamentos do Supremo Tribunal Federal sobre
as principais leis setoriais dos servigos de comunicagoes. Dai a analise das decisoes
em questoes constitucionais afetas a antiga Lei de Imprensa®, Lei da TV e radio
por radiodifusao do setor comercial”, Lei da Radiodifusao Publica”, Lei Geral de

Telecomunicagoes’, Lei da TV por assinatura’? e Marco Civil da Internet”4.

Existem diferencas significativas entre os regimes juridicos de cada espécie de
servico de comunicacio, dai o cuidado na interpretacao constitucional e legal,
para fins de clareza do ambiente regulatério em que se enquadra a espécie de

servico de comunicacio regulado em anélise.

Para além da regulacio juridica, é importante na interpretacao da Constituicao
e da legislacdo, entender a natureza do modelo de negoécios da empresa de
telecomunicacao, internet ou televisao, ora submetida a aplicacao do direito

setorial.

No caso da TV aberta, ofertada gratuitamente ao pablico em geral, suas receitas
financeiras decorrem do mercado de publicidade comercial, em antncios
nos intervalos da programacao, e marketing de produtos e servicos dentro da
programacao. No modelo da TV por assinatura, as receitas tem como origem
o pagamento de preco pelos assinantes dos respectivos servicos. Com o fim da
transmissao do sinal de TV analégico, diante da conclusao da implantacao do

sinal da TV digital, surgiu a controvérsia sobre a cobranca de remuneracao das

Ed. Revista dos Tribunais, 2014, p. 1151; SCORSIM, Ericson M. Comunicacao social e democracia: regi-
me juridico dos servicos de televisdo aberta. Direito Constitucional Brasileiro. Coordenacao Clémerson
Merlin Cléve, 12 ed, vol.III, Sao Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2014, p. 497.

69 Lein. 5.250/1967.

70 Lein. 4.117/1962.

71 Lein. 11.652/2008, modificada na forma da Lei n. 13.417/2017.
72 Lein. 9.472/1997.

73  Lein. 12.485/2011.

74  Lein. 12.965/2014.
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empresas de TV por radiodifusao quanto ao licenciamento de sua programacao
para as empresas de TV por assinatura, com fundamento na Lei dos Servigos de

Comunicacao Audiovisual de acesso condicionado.

Além do entretenimento, ha na televisao atividades relacionadas ao jornalismo, no
sentido da producao denoticias/informacoes ao publico. Em sintese, os trés pilares

do modelo de negocios da televisdo: entretenimento, jornalismo e publicidade.

Aqui, arelevancia datelevisao aberta, com servigos gratuitos para os brasileiros em
todo o territorio nacional, na efetivacao dos direitos fundamentais a informacao,
entretenimento e cultura. Dai a importante missao da televisao no sentido da

inclusao de direitos sociais dos brasileiros.

Mas, antes de se abordar os temas, € preciso situar o regime constitucional do Direito
da Comunicacao, alinhando-o aos principios e as regras constitucionais presentes

na Carta Constitucional.

A Constituicao Federal em seu capitulo da Ordem Economica trata da livre
iniciativa e da livre concorréncia como principios gerais da atividade economica.
Também, dispoe que ¢é assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade
econOmica, independentemente de autorizacio de 6rgaos publicos, salvo nos casos
previstos em lei. Além disto, a exploracao direta de atividade econdémica pelo

Estado somente é permitida quando necessaria aos imperativos da seguranca.

Prevé a Carta Politica também o papel do Estado como agente normativo
e regulador da atividade economica, nos termos do seu art. 174. No setor dos
servicos de telecomunicacao, a regulacao setorial, definida pelo legislador, é
executada pela agéncias reguladora: Anatel. No setor de TV por assinatura, ha a

atuacao da Ancine.

Além disto, a Constituicao Federal dispoe que incumbe ao poder publico, na forma
da lei, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, sempre através de

licitacao, a prestacao de servicos publicos, conforme determina o seu art. 175.
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Ou seja, ha atividades economicas em sentido estrito, submetidas ao regime
privado. Ha outras atividades econémicas qualificadas como servico puablico, sob
regime publico da concessao. O legislador detém a competéncia para deliberar
se qualifica ou nao determinada atividade econémica como servico publico, nos
termos autorizados pela Constituicao.”> H4, via de regra, a abertura do texto
constitucional para garantir a discricionariedade legislativa na qualificacao das
atividades econdomicas como objeto do regime de servico publico, desde que

respeitados os respectivos limites, impostos pela propria Constituicao.

Portanto, a principio, é livre o exercicio de qualquer atividade econoOmica,
independentemente de autorizacao do poder publico. Ocorre que no ambito dos
servicos de comunicacoes, a legislacao setorial prevé diversos regimes juridicos,

conforme a espécie do servico regulado.

O setor privado da TV e radio por radiodifusao esta sob o regime da concessao,
definido na forma da Lei n. 4.117/1962. Mas, destaque-se que se trata de regime
especialissimo de concessao, radicalmente diferente do regime geral das

concessoes de servicos publicos.”®

Além disso, no setor de telecomunicacgoes, o servico de telefonia fixa esta sob o

regime da concessao e também da autorizacao, na Lei Geral de Telecomunicacoes.

75  Como exemplo, os servigos de acesso a internet, por banda larga fixa ou mével, ndo sao qualificados pelo
legislador como servigos publicos. Dai a livre iniciativa esta encarregada de ofertar estes servicos de
acesso a internet a populacao.

76  Sobre o tema, ver: Scorsim. Ericson M. Direito a informacao e servicos de televisdo. In Direito Consti-
tucional brasileiro. Teoria da Constituicao e Direitos fundamentais. vol. I (Clemerson Merlin Cleve - Co-
ordenador). Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014, pps. 450-481. Ver, também, sobre a relacao
entre Comunicacao Social e democracia: Scorsim, Ericson M. Comunica¢do Social e Democracia: regime
juridico dos servicos de televisao aberta. In Direito Constitucional brasileiro. Teoria da Constituicao e
Direitos fundamentais. vol. III (Clémerson Merlin Cléve - Coordenador). Sao Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2014, pps. 497-529. Também, Scorsim. Ericson M. TV digital e comunicacao social: aspectos
regulatérios. TVs publica, estatal e privada, 2008. Belo Horizonte. Editora Forum. E, Cléve. Clémerson
Merlin e Scorsim. Ericson M. Concessao de servico publico de televisao por radiodifusao, liberdade de
expressao e producao de contetidos por terceiros ou em regime de co-producao. RBDP. Belo Horizonte:
Editora Forum, ano 13, n. 50, jul./set. 2015.
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Esta lei prevé a possibilidade de aplicacao concomitante do regime publico e do

regime privado, sobre os servi¢os de telecomunicagoes.

No setor de TV por assinatura (servico de comunicacao audiovisual de acesso
condicionado) ha a aplicacao do regime privado da autorizacao, na forma da Lei
n. 12.485/2011, em regime de outorga dos servicos de comunicacao audiovisual
de acesso condicionado pela Anatel. O servigo de TV por assinatura nao € servico

publico.”

Finalmente, os servicos de acesso a internet por banda larga fixa e mével estao sob o
regime privado da autorizacao, sob outorga da Anatel. Estes servicos de acesso a
internet podem ser prestados pelas proprias empresas de telecomunicacoes ou por
empresas criadas especialmente para ofertar o acesso a internet aos consumidores.
Nos termos da legislacao, os servigcos de acesso a internet sao classificados como
servicos de comunicacao multimidia.” Também, sdo classificados, nos termos
da Lei Geral de Telecomunicacoes como servicos de valor adicionado a rede de
telecomunicacoes. Os servicos de acesso a internet, também, nao sao classificados

como servico publico.”

Por sua vez, os servicos de aplicacoes de internet encontram-se sob a livre
iniciativa, independem de licenca do poder publico. As empresas de aplicacoes

de internet encontram-se sob o regime da livre concorréncia no mercado. Hj,

77  Ha outros servicos de video sob demanda (por exemplo, NetFlix) parecidos com os servicos de TV por
assinatura, porém que nao se encontram sob o ambito normativo da Lei da Comunicacao Audiovisual de
acesso condicionado. Em nota, a Ancine, apos consulta publica, propde a edicao de nova lei para tratar
da comunicag¢ao audiovisual sob demanda, realizada pelas plataformas tecnologicas da internet.

78 O servico de conexao a internet é regulamentado pela Resolucao n. 614/2013 da Anatel, que aprova o
regulamento do servico de comunicacao multimidia.

79 A Anatel notificou as prestadoras de servico movel pessoal a respeito da existéncia de milhares de recla-
macao de consumidores em relacio aos servicos de valor adicionado. Sdo servicos adicionais ofertados
pelas empresas de telecomunicac6es, na modalidade movel celular. Em questao, a Anatel nao tem com-
peténcia regulatoria sobre os servigos de valor adicionado a rede de telecomunicacoes, apenas sobre os
servicos de telecomunicacoes. Segundo a Anatel, em discussao, a responsabilidade da prestadora de te-
lecomunicacdes, que permite que se fature na conta do usuério ou se cobre no crédito pré-pago, servicos
de valor adicionado.
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inclusive, a previsao do direito de acesso as redes de telecomunicacoes, na forma
da Lei Geral de Telecomunicacoes, para que estas empresas oferecam aplicagoes

de internet aos respectivos usuarios e consumidores.

O setor da imprensa encontra-se sob a livre iniciativa, independentemente de
licenca do poder publico. Qualquer pessoa é livre para criar empresa jornalistica,

seja no ambiente das publicacoes impressas ou da internet.

A Constituicao da Comunicac¢ao Social, presente no Capitulo V do Titulo VIII —
“Da Ordem Social” da Constituicao Federal de 1988, contém as normas basilares
desse ramo do Direito. Nos artigos 220 a 224, ha regras especificas de garantia
a liberdade de expressao, de liberdade de informacao jornalistica e de liberdade
de comunicacao social, com proibicao a censura politica, ideologica e artistica
(art. 220).8° Dispoe a Constituicao Federal que compete a lei federal estabelecer
0s meios que garantam a pessoa e a familia a possibilidade de se defenderem de
programas ou programacoes de radio e televisao que contrariem o disposto no
art. 221, bem como de propaganda de produtos, praticas e servicos que possam

ser nocivos a saude e ao meio ambiente (art. 220, incs. II).

A Constituicao Federal dispoe que a propaganda comercial de tabaco, bebidas
alcodlicas, agrotoxicos, medicamentos e terapias estara sujeita a restricoes legais, e
contera, sempre que necessario, adverténcia sobre os maleficios decorrente de seu

uso (art. 220, §4°).

Ha, também, na Comunicacao Social, os principios da producao e programacao
das emissoras de radio e televisao por radiodifusao, aplicaveis igualmente aos
servicos de TV por assinatura, classificados como servicos de comunicacao

audiovisual de acesso condicionado (art. 221, incs. I, II, IIT e IV).%

80 Bem como art. 5°, incs. IV, VI, IX e XIV, da Constituicao Federal.

81 No Supremo Tribunal Federal ndao houve ainda debate exaustivo sobre os principios da producao e pro-
gramacao das emissoras de televisao no setor da radiodifusao. A ADO 9 que trata da omissao legislativa
quanto a regulamentacao dos referidos principios nao foi conhecida pelo Supremo Tribunal Federal. Ha
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Constam, ainda, na Comunicacao Social regras sobre a propriedade de empresas
jornalisticas e de radiodifusdo, bem como de restricoes a participacao de
estrangeiros nestas empresas (art. 222); 70% (setenta por cento) do capital total
e do capital votante das empresas jornalisticas e de radiodifusao sonora e de
sons e imagens devera pertencer, direta ou indiretamente a brasileiros natos ou
naturalizados ha mais de 10 (dez) anos que exercerao obrigatoriamente a gestao
das atividades e estabelecerao o conteido da programacao (art. 222, §1°); a
responsabilidade editorial e as atividades de selecao e direcao da programacao
veiculada sao privativas de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de 10 (dez)
anos, em qualquer meio de comunicacao social (art. 222, §2°); a regra no sentido
de que os meios de comunicacao social eletrénica, independentemente da tecnologia
utilizada para a prestacao do servigo, deverao observar os principios enunciados
no art. 221, na forma de lei especifica, que também garantira a prioridade de
profissionais brasileiros na execucao de producoes nacionais (art. 222, §3°); a lei
disciplinara a participacao de capital estrangeiro nas empresas jornalisticas e de
radiodifusao sonora e de sons e imagens (art. 222, §4°), bem como as alteragoes
de controle societario destas empresas devem ser comunicadas ao Congresso

Nacional (art. 222, §5°).

Também, a regra da competéncia do Poder Executivo para outorgar e renovar®:
concessao, permissao e autorizacao dos servicos de radiodifusao sonora e

radiodifusao de sons e imagens,® sendo que a nao renovacao da concessao ou

apenas mencao ao art. 221 no julgamento da Lei da TV por assinatura, visto que estes principios também
sdo aplicaveis ao setor da TV por assinatura.

82 Sobre o tema da renovacao das concessoes e permissoes dos servigos de radiodifusao, ha a recente Me-
dida Provisoria n. 747/2016, que modifica a Lei n. 5.785/1972. Esta medida provisoéria foi convertida na
Lei n. 13.424/2017 e dispde sobre novos prazos para apresentacio de pedido de renovacao dos servigos
de radiodifusao. O pedido de renovacao da concessao ou permissao do servico de radiodifusao deve ser
apresentado perante o Poder Executivo, no 6rgao competente para apreciar este requerimento. Além
disto, a nova Lei 13.424/2017 permite a transferéncia direta ou indireta dos servicos de radiodifusao,
inclusive daqueles que funcionam em carater precario.

83 Conforme o principio da complementaridade dos sistemas de radiodifusao privado, pablico e estatal, o
ato de outorga ou renovacao deve ser apreciado pelo Congresso Nacional. A titulo de referéncia doutri-
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permissao depende de aprovacao de, no minimo, dois quintos do Congresso
Nacional, em votacao nominal (art. 223); o ato de outorga ou renovacao somente
produzira efeitos legais apos deliberacao do Congresso Nacional (art. 223, §3); a
regra do cancelamento da concessao ou permissao, antes do vencimento do prazo,
depende de decisao judicial (art. 223, § 4°); a regra sobre o prazo de concessao ou
permissao de 10 (dez) anos para as emissoras de radio e de 15 (quinze) para as de
televisao (art. 223, §5°); e, a previsao do Conselho de Comunicac¢ao Social, 6rgao
auxiliar do Congresso Nacional nas questoes relacionadas a Comunicacao Social

(art. 224).

A classificacao dos servicos de TV e radio, por radiodifusao, do setor comercial
como espécie de servico publico foi tema também analisado na jurisprudéncia do

Supremo Tribunal Federal.

A proposito, ainda que de modo lateral, o Min. Luiz Fux, na ADI 4679/DF,
consignou: “Registre-se que o direito de exploracao do servico de radiodifusao
qualifica-se como servico publico, afastando-se da plena liberdade de iniciativa.
Nesse cenario, parece-me razoavel reconhecer ao legislador a possibilidade de
garantir o acesso livre e gratuito gerado (ao se referir a obrigacao das prestadoras

do servico de TV por assinatura transmitirem canais da TV aberta).

Também, na ADI n. 561/DF, bem como na ADPF n. 130, ha esta referéncia ao

servico publico de radiodifusao.

Em que pese a jurisprudéncia dominante do Supremo Tribunal Federal sobre o
regime de servico publico de radiodifusao (televisao e radio), com o devido respeito,
a questao nao foi suficientemente debatida pelo Supremo Tribunal Federal sob
a perspectiva do principio constitucional da complementaridade dos sistemas de

radiodifusao privado, pablico e estatal, previsto no art. 224 da Constituicao. Nao

naria, ver: SCORSIM, Ericson M. TV Digital e Comunicacdo Social: aspectos regulatorios - TVs publica,
estatal e privada. Editora Forum, 2008.
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houve a anélise constitucional das diferencas significativas entre as funcoes do

mercado, Estado e sociedade, em relacao a comunicacao social.

Ora, existem diferencas significativas entre a comunicacao comercial (setor
privado), a comunicacao publica (a favor da cidadania) e a comunicacio estatal
(a favor das instituicoes democraticas). Tanto a comunicacao comercial quanto
a comunicacio publica sao espécies de comunicacao social. A percepc¢ao destas
diferencas contribuird na construcao de esfera policéntrica de comunicacao

social, necessaria na democracia comunicativa.

Ainda que prevaleca esta tese da qualificacao do servico de TV e radio do setor
comercial como espécie de servico publico, cumpre destacar que se trata de espécie
de servico publico com regime juridico especialissimo diferente dos servicos
publicos tradicionais. Esta disting¢ao é feita pelo legislador na medida em que ha
a Lei n. 4.117/1962, aplicavel aos servicos de radiodifusao de sons e radiodifusao
de sons e imagens do setor comercial, e, por outro lado, ha a Lei n. 11.652/2008,
recentemente alterada pela Lei n. 13.417/2017, que trata especificamente dos

servicos de radiodifusao publica.®

No ambito da comunicacao social, o Supremo Tribunal Federal debateu muito
sobre a liberdade de informacao jornalistica/liberdade de imprensa, a luz do art.
220 da Constituicao. Porém, curiosamente, mesmo promulgada a Constituicao
em 1988, até o presente momento, o Supremo Tribunal Federal nao teve a
oportunidade para debater, de modo aprofundado, os arts. 220, inc II, 221, 222,

223 e 224.%

A Constituicao Federal dedica capitulo especial aos direitos fundamentais,

principalmente no seu art. 5°. E, no ambito dos servicos de comunicacao pessoal

84 Para aprofundar o tema, ver: SCORSIM, Ericson M. TV Digital e Comunicacao Social: aspectos regula-
torios - TVs publica, estatal e privada. Belo Horizonte: Editora Forum, 2008.

85 Como referido, a ADO n. 9 tratava da omissao do legislador quanto a regulamentacao dos arts. 220 e
221. Entretanto, a medida nao foi conhecida.
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e servicos de comunicacao social ha diversos direitos fundamentais afetados pelos
servicos de comunicacao regulados, a saber: liberdade de expressao, liberdade de
comunicacio, liberdade de informacao, liberdade religiosa, liberdade artistica,
sigilo das comunicacoes privadas, sigilo empresarial, imagem, privacidade®®,
vida privada e intimidade®’, honra, direitos autorais, entre outros. Aqui, note-se
que as empresas de telecomunicacoes e de provimento de servico de conexao
a internet, bem como aplicac¢Oes, estao vinculadas ao regime de protecio aos
direitos fundamentais a comunicacao e a privacidade. Assim, a responsabilidade
empresarial em cumprir o regime de proteciao a privacidade dos usuarios dos

servicos de telecomunicacoes e internet.®®

Também, é importante o reconhecimento do estado de vulnerabilidade das
pessoas, principalmente no ambiente dainternet (especialmente, de determinados
grupos, como criancas, adolescentes, idosos, etc) para reforcar as garantias aos

seus respectivos direitos, ainda que no ambito do Poder Judiciario.

Em especial, a Constituicio Federal garante a liberdade de comunicacao,
independentemente de censura ou licenca, nos termos do art. 5°, inc. IX. Ou
seja, é garantido o livre fluxo das comunicacoes das pessoas. Esta garantia

constitucional protege o direito fundamental a comunicacao das pessoas naturais

86 No nucleo do direito fundamental a vida privada e a privacidade, a protecao aos dados pessoais, algo
objeto do Marco Civil da Internet. Em debate, no Parlamento, a edicao de projeto de lei especifico tratar
da protecao aos dados pessoais.

87 Garantia da vida privada, além de proteger as pessoas naturais, serve a tutela das pessoas juridicas.
Assim, abusos contra a vida privada empresarial podem ser objeto de indenizagao por danos materiais
e morais. Segundo Adalberto Simao Filho: “A protecdo a vida privada deve assim tutelar além dos ele-
mentos acima descritos, a imagem mercantil, a credibilidade e a reputag¢io junto ao publico, as politicas
institucionais e de marketing, as decisoes gerenciais e estratégicas para o enfrentamento da concorrén-
cia”. Cf. O Direito da Empresa a Vida Privada e seus reflexos no direito falimentar. In: Direito a privaci-
dade (Ives Gandra da Silva Martins e Antonio Jorge Pereira Jr - Coordenadores). Aparecida - SP, Idéias
& Letras, Centro de Extensao Universitaria, 2005, p. 337-365. Segundo ainda o Codigo Civil: “Art. 52.
Aplica-se as pessoas juridicas, no que couber, a protecao aos direitos de personalidade”.

88 Ver Lei Geral de Telecomunicacoes e Marco Civil da Internet.
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e das pessoas juridicas. Garante o sigilo das comunicacoes das pessoas e o sigilo

empresarial.®

No ambito da organizacao politica, a Constituicao Federal garante o livre acesso
dos partidos politicos aos servicos de televisao e radio por radiodifusao, na
forma da lei (art. 17, §3°). Nos termos da Lei n. 9.096/1995 (Lei Organica dos
Partidos Politicos), ha o regime de compensacao fiscal pela utilizacao do tempo
das emissoras de radio e televisao por radiodifusao pelos partidos politicos,
durante o horéario eleitoral.?° Diferentemente, no caso da TV por assinatura nao

ha obrigatoriedade de transmissao do horario eleitoral dos partidos politicos.

O regime juridico da Comunicacao Social estd fundamentado na competéncia
privativa da Unido para legislar e explorar, diretamente, ou, mediante autorizacao,
concessao ou permissao, os servicos de radiodifusio de sons e imagens e
radiodifusao sonora (art. 21, XII, letra “a”). Dai a utilizacao pelo Poder Executivo
dos contratos de concessao, da permissao e da autorizacido, para outorgar os
servicos de radiodifusao de sons e imagens e radiodifusao sonora. Neste caso, €
necessario que a concessao e a permissao dos servicos de radiodifusdao sejam
outorgadas pelo Poder Executivo, sob a aprovacio do Congresso Nacional. E da
competéncia do Congresso Nacional a apreciacao dos atos de outorga e renovacao

das concessoes e permissoes.®

Na Comunicacao Social existem dois pilares estruturais para sua respectiva
organizacao, no Estado Democratico de Direito, definidos na Constituicao de
1988.

89 O STF, no Mandado de Seguranca 33.340/DF, Rel. Min. Fux, consignou: “A protecao estatal ao sigilo
bancario e empresarial deve ser, nesse contexto, compreendida como corolario da preservacgao a intimi-
dade assegurada pelo art. 5°, inciso X, da Carta da Republica...”.

90 Cf. art. 52, paragrafo tinico, da Lei Organica dos Partidos Politicos.

91 Cf. art. 49, inc. XII da CF. Ver também Lei 13.424/2017 que trata do procedimento de renovacao de ou-
torga dos servicos de radiodifusao.
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O primeiro, a proibicio do monopolio e oligopolio dos meios de comunicagao
social, previsto no art. 220, §5°, da CF. Ha autorizacao para intervencao do
legislador para que, na forma de lei, proiba a configuracio de monopdélios ou
oligopolios na comunicacao social, preservando-se a pluralidade e a diversidade

das estruturas econdmicas no setor da comunicacao social.

O segundo, o principio da complementaridade dos sistemas de radiodifusao
privado, pablico e estatal, previsto no art. 223 da Constituicao. Ha autorizacao
constitucional para que o legislador defina diferentes regimes juridicos, na forma

da lei, em relacao aos setores de radiodifusao privado, publico e estatal.

Diferentemente, é outro o regime juridico das telecomunicacoes, fundamentado
na competéncia expressa da Uniao, sobre os servicos de telecomunicacoes, de
explora-los diretamente ou, mediante autorizacao, concessao ou permissao (art.
21, inc. XI). E possivel utilizar a concessio para outorgar servicos de telefonia
fixa, bem como da autorizacao para outorga dos servicos de telefonia fixa e servico
movel pessoal. Pela Lei Geral de Telecomunicacoes, € possivel a coexisténcia do

regime publico e privado na prestacao dos servicos de telecomunicacoes.”?

Sobre este tema da competéncia legislativa privativa da Unido para legislar sobre
telecomunicacgOes, ha intimeros conflitos com Estados-membros que, mais a
frente, serao analisados a luz das decisoes proferidas pelo Supremo Tribunal

Federal, em especial em acoes diretas de constitucionalidade.

92 Importante referir aqui o Projeto de Lei n. 79/2016 que permite a Anatel alterar a modalidade de licen-
ciamento dos servicos de telecomunicagdes, na modalidade telefonia fixa, substituindo-se a concessao
pela autorizacdo. Ha a previsao da substituicao do valor economico associado a concessao da telefonia
fixa, para fins de investimentos na ampliacao da infraestrutura de rede de alta capacidade de comuni-
cacdo de dados, ou seja, internet, banda larga fixa. Este Projeto de Lei n. 79/2016 é objeto do mandado
de seguranca 34562/DF, em tramite no STF. Foi impetrado por Senadores contra ato do Presidente
do Senado de encaminhamento do referido projeto de lei a sancao do Presidente da Reptublica, sem
apreciacao pelo plenario do Senado do mérito do projeto de lei. Dai a invocagdo do direito subjetivo dos
impetrantes ao devido processo legislativo de deliberacao (discussao e votagao) do Projeto de Lei n. 79,
de 2016, com fundamento no art. 58, §2°, da Constituicdo. Em liminar, o Min. Barroso determinou a
apreciacao do referido projeto de lei pelo plenario do Senado Federal. Este tema é tratado em capitulo
proprio neste livro.
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O Supremo Tribunal Federal, no exercicio da jurisdicao constitucional, formulou
jurisprudéncia ao longo das ultimas décadas sobre diversos temas relacionados
ao Direito da Comunicacao. Assim, foram julgados temas sobre internet,
telecomunicacoes, TV e radio por radiodifusao, publicidade, TV por assinatura e

imprensa.

No Supremo Tribunal Federal foram propostas diversas medidas que debatem
questoes constitucionais referentes ao Direito da Comunicacao, em Ac¢oes Diretas
de Inconstitucionalidade (ADI); Ac¢Oes Diretas de Inconstitucionalidade por
Omissao (ADO); Ac¢oes Declaratérias de Constitucionalidade (ADC), Arguicoes de
Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF)%, Recursos Extraordinarios

(RE) ou Reclamacoes Constitucionais, alguns® (RCL) e alguns Temas com

93 Arguicao de violagdo a preceito fundamental (ADPF) é o instrumento processual que tem finalidade
de evitar ou reparar violacdo a preceito fundamental decorrente de ato do Poder Publico, com previsao
constitucional no art. 102, §1°, da Constituicao, e disciplinada na forma da Lei n. 9.882/1999. A ADPF
pode ser proposta pelas entidades legitimadas para propor acao direta de inconstitucionalidade.
Segundo a doutrina a argui¢do de descumprimento a preceito fundamental pode ser utilizada nos casos
de violacdo a principio constitucional e/ou direito fundamental contra atos do poder publico. Os atos
do poder publico descumpridores de preceito fundamental podem ser leis federais, estaduais ou mu-
nicipais. Também, atos violadores de preceito fundamental podem ser decreto e/ou regulamentos. E,
finalmente, atos violadores de preceito fundamental podem ser decisées e/ou acordaos judiciais. Igual-
mente, a ADPF pode ser utilizada para controlar a constitucionalidade de leis anteriores a propria Cons-
tituicdo. E, controlar omissOes lesivas aos preceitos fundamentais. Em todo caso, conforme a Lei n.
9.882/1999 (art. 5°, §1°), “nao sera admitida a arguicdo de descumprimento de preceito fundamental
quando houver qualquer outro meio eficaz de sanar a lesividade”. Nos termos da Lein. 9.882/1999, com
a declaragao de inconstitucionalidade do ato violador de preceito fundamental, por razoes de seguranca
juridica ou excepcional interesse social, o STF, por maioria de dois tercos de seus membros, pode res-
tringir a declaracao ou decidir que a mesma somente tenha eficacia a partir de seu transito em julgado
ou do momento em que forem fixados os efeitos.

Sobre o tema, ver: Mendes, Gilmar. Arguicao de descumprimento de preceito fundamental. Sao Paulo:
Editora Saraiva, 22 edicao, 2011.

Como exemplo da utilizacao da ADPF 403, o caso do bloqueio do WhatsApp, sob o fundamento de que
a ordem judicial que determinou a suspensao do aplicativo, ainda que por prazo determinado, ofendeu
o direito a comunicacgao, previsto na Constituicao.

94 Reclamacao Constitucional € o instrumento juridico com status constitucional que visa preservar a com-
peténcia do Supremo Tribunal Federal e garantir a autoridade de suas decisdes, com fundamento no art.
102, letra 1, da Constituicao. Neste aspecto, a Reclamacao € utilizada nas hipéteses em que juiz ou tribu-
nal decidir uma questao constitucional, mas cuja competéncia para julgamento é do Supremo Tribunal
Federal.
Ver:http://www.supremotribunalfederal.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteu-
do=271852
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Repercussao Geral%. Estiveram presentes, em sintese, questdes constitucionais
sobre a validade de leis aplicaveis aos servicos de telecomunicacoes, de TV e radio
por radiodifusao, TV por assinatura, internet e de publicidade. As respectivas
acoOes e recursos constitucionais foram apresentados por associacoes privadas,
partidos politicos, Ministério Pablico, entre outras partes. Também foi utilizado
o instrumento amicus curiae® para que entidades participassem do julgamento
de determinadas a¢0Oes constitucionais. Em alguns casos, foi assegurado o direito
a participacao da sociedade civil organizada nos julgamentos, com a realizacao de

audiéncias publicas.%”

Dessa maneira, a partir da pesquisa da jurisprudéncia do Supremo Tribunal
Federal trazida neste livro de forma estruturada para cada um dos segmentos —
Telecomunicacoes, Internet, Televisao por Radiodifusao, TV porassinatura (SeAC)
e Imprensa, faz-se a seguir breve introducao. E, assim se faz, porque no curso do
livro, a intencao é aprofundar algumas das questoes mais relevantes. Importante
registrar, o objetivo nao € exaurir o debate; o que se propoe é a sistematizacao do
Direito da Comunicacao no ambito do Supremo Tribunal Federal, feita a partir
das pesquisas dos leading cases, e mesmo de casos sem repercussao geral nestes

temas.

95 Ver a Lista em Anexo, ao final do livro.

96 Amicus Curiae é a modalidade interventiva que assegura o direito a participacao de terceiros (pessoa

natural ou juridica) em processo judicial, nas hipoteses de relevancia da matéria, bem como da reper-
cussao social da controvérsia. O terceiro interessado em participar do processo deve demonstrar repre-
sentatividade perante a autoridade jurisdicional. Assim, o Amicus Curiae nao pode, a principio, interpor
recursos, excetuadas as hipoteses de embargos de declaracdao. Mas, o Amicus Curiae pode recorrer da
decisao que julga o incidente de resolucao de demandas repetitivas, pode fazer sustentacao oral nos tri-
bunais, bem como oferecer memoriais. Ver art. 138 do CPC. A func¢ao do amigo da Corte é colaborar com
a Justica mediante a apresentacao de informacoes técnicas e/ou sociais relevantes a solucao do caso.
A titulo ilustrativo, recentemente, duas entidades requereram a participagdo como amici curiae na ADPF
n. 403 caso do bloqueio judicial do WhatsApp. Na decisdo de deferimento da admissao do feito do amici
curiae, o Min. Relator Edson Fachin destacou: “O Amicus Curiae revela-se como importante instrumen-
to de abertura do Supremo Tribunal Federal a participacao na atividade de interpretacao e aplicacao da
Constituicao, o que é especialmente marcante nos processos de feicao objetiva”.

97 A proposito, audiéncias publicas foram realizadas no ambito do julgamento das ADIs sobre a Lei da TV
por assinatura, no caso das biografias nao autorizadas e no bloqueio judicial do WhatsApp (ADPF 403 e
ADI 5527).
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Telecomunicacoes

Em relacdo ao setor de telecomunicacoes, houve a aprovacao da Emenda
Constitucional n. 8/1995 que promoveu a mudanca no texto constitucional, com
a permissao da privatizacao dos servicos de telecomunicagoes, ai incluida a venda
das empresas estatais que realizam os servicos. Assim, houve a transformacao de
um modelo estatal de telecomunicacoes, para um modelo baseado na atuacao de

empresas privadas.

Em 1997, foi aprovada a Lei Geral de Telecomunicacoes que criou a agéncia

reguladora do setor de telecomunicacoes, a Anatel.

Desde entao, a Anatel, no exercicio de suas atribuicoes legais, passou a desempenhar
a funcdo normativa, reguladora e fiscalizatoria sobre o setor de telecomunicacoes.
Por delegacdo constitucional e legal, a Unido atribui a Anatel a competéncia
normativa para editar atos regulatérios sobre os servicos de telecomunicacoes.o
Dai a edicao pela Anatel de atos normativos sobre o direito dos consumidores
nos servicos de telecomunicacoes, representados por resolucoes aplicaveis as
empresas prestadoras dos servigos de telefonia fixa, mével pessoal, acesso a
internet, por banda larga fixa e mével, TV por assinatura. Residualmente, em
questoes técnicas e de frequéncias, a Anatel tem competéncia sobre o setor de

radiodifusdo.®”® A proposito, a regulacao setorial da Anatel trata de temas como:

98 Conforme a jurisprudéncia predominante do STF, é competéncia privativa da Uniao legislar sobre a

matéria telecomunicagoes. Em consequéncia, o STF declarou a inconstitucionalidade de leis estaduais e
lei distrital sobre servicos de telecomunicagoes.
Por outro lado, cumpre destacar que a Anatel, por autorizacao constitucional e delegacao legislativa da
Unido, possui competéncia normativa sobre o setor de telecomunicacoes. Dai a sua competéncia para
editar atos normativos de regulacdo dos servicos de telecomunicacoes, em detalhamento a legislacao
federal sobre a matéria. E possivel que a Anatel, na regulaciio setorial, possa incluir novos direitos de
protecao aos consumidores dos servicos de telecomunicacées, propostos na forma de leis estaduais,
declaradas inconstitucionais pelo STF, sob o fundamento do vicio formal da competéncia dos estados-
-membros para legislar sobre telecomunicacdes.

99 A titulo ilustrativo, ha regulamentacao da Anatel sobre os direitos dos consumidores nos servicos de
telecomunicagoes e de acesso a internet. H4, também, a regulamentacao sobre a franquia de dados nos
servicos de acesso a internet banda larga, na resolucao que trata dos servicos de comunicagao multi-
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franquia de consumo nos servicos de telefonia mével, franquia de consumo
dos pacotes de dados nos servicos de acesso a internet por banda larga fixa e
moével, ponto de acesso extra aos servicos de TV por assinatura, regras para o
atendimento presencial aos consumidores, informacoes aos consumidores sobre
ofertas e contratos de servicos, regras sobre restricoes ao marketing de produtos
e servicos em aparelhos celulares, validade de créditos do servico de telefonia

moével pré-paga.io°

Destaque-se diversas leis estaduais instituiram direitos dos consumidores nos
servicos de telecomunicacOes, sendo alguns, posteriormente, incorporados
na regulacao setorial de telecomunica¢oes da Anatel. Mas, sobre esta questao,
o Supremo Tribunal Federal tem jurisprudéncia majoritaria da prevaléncia da
regulacao federal sobre os servicos de telecomunicagoes, com fundamento na
competéncia privativa da Unido para legislar sobre servicos de telecomunicacoes.
Consequentemente, declarou a inconstitucionalidade de leis estaduais sobre os

servicos de telecomunicacoes, ainda que criem direitos aos consumidores.

A funcao reguladora dos servicos de telecomunicacao, desempenhada pela Anatel,
encontra-se submetida ao principio da legalidade. Ha subordinacdo da Anatel a
lei. Mas, também, a prépria lei confere a esta agéncia reguladora a competéncia
normativa sobre o setor de telecomunicacoes. Assim, qualquer ato normativo da

Anatel representa alguma espécie de inovacao na regulacao setorial.

midia. A proposito, ha projetos no sentido de proibir a utilizacdo de franquia de dados nos servigos de
internet banda larga fixa. Se aprovados estes projetos lei, provavelmente, havera o debate sobre a in-
constitucionalidade da lei em raziao da quebra do principio da proporcionalidade, livre iniciativa quanto
a fixacdo de precos no regime privado, bem como da competéncia regulatéria da Anatel sobre o tema.
Com efeito, no regime ptiblico ha maior restricao a atividade econémica em razao do interesse publico,
dai prerrogativas do poder concedente na fixacao de tarifa, por exemplo. Diferentemente, no regime pri-
vado prevalece a liberdade de precos, dai a excepcionalidade da regulacao deste tema, no caso do servico
movel celular e os servicos de acesso a internet.

Sobre o tema das competéncias da Anatel, ver: SCORSIM. Ericson M. Direito da Comunicagao. Regime
Juridico dos Servicos de Telecomunicagoes, Internet, TV por radiodifusao e TV por assinatura. Disponi-
vel no site da Amazon.

100 Principalmente, ver Resolugio n. 632, de 7 de marco de 2014, que trata do Regulamento Geral de Direi-
tos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagoes - RGC, aprovado pela ANATEL.
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Se o papel da Anatel fosse apenas reproduzir o texto da lei, ai ndo seria de nenhuma
utilidade o exercicio de sua funcao normativa. Mas, evidentemente, que a criacao
de direitos e obrigacoes pela Anatel, seja para os usuarios e consumidores dos
servicos de telecomunicacoes, seja para as empresas, apresenta pontos de tensao
entre as partes. Dai a intervenciao do Judiciario em solucionar os conflitos de
interesse no setor de telecomunicacoes. A propoésito, para evitar o processo
perante o Judiciario, abriu-se a possibilidade de a Anatel adotar mecanismos
de arbitragem em relacao as empresas de telecomunicacoes, inclusive celebrar

termos de ajustamento de conduta.'*!

A funcao reguladora da Anatel é promover, mediante a regulacao setorial, o
equilibrio no setor de telecomunicacoes. Buscar a calibragem entre os multiplos
interesses em jogo: o da protecao da defesa dos usuarios e consumidores dos servicos
e o das empresas de telecomunicacoes. A Anatel deve tornar-se o ponto de
equilibrio sistémico na regulaciao das telecomunicacoes, sem adotar partido de

um dos lados da relacao entre empresas de telecomunicacoes e consumidores.

Uma medida relevante é a adocao de modo sistematico do estudo de impacto
regulatorio, isto é, antes de se adotar qualquer ato regulatorio ouvir as partes
interessadas a respeito da questiao que se coloca para regular. Com isto, aperfeicoa-
se o devido processo legal, no ambito da regulacao setorial, bem como se abre
a oportunidade do exercicio do direito de participacio da sociedade civil. E o
caminho para avaliar os custos e os beneficios da politica publica regulatoria

sobre o setor de telecomunicacoes.

101 Sobre o tema, consultar:
http://convergenciadigital.uol.com.br/cgi/cgilua.exe/sys/start. htm?UserActiveTemplate=site&infoi-
d=44547&sid=8. Em debate, o tema da substituicdo das multas aplicadas pela Anatel as empresas de
telecomunicagdes por compromissos de investimentos na infraestrutura de rede de internet por banda
larga. Em debate, a proposta de mudanca na regulacao setorial para possibilitar a negociacao das divi-
das em multas da Oi, bem como a intervencao pela Anatel na concessao de telefonia fixa, TV por assina-
tura e acesso a internet.
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A Anatel tem papel institucional relevante, na regulacao setorial. Por isso
a importancia da agéncia reguladora também na comunicacao de sua visao
regulatoria perante o Poder Judiciario. Nos termos do art. 985, §2°, do CPC, ha a
previsao do incidente de resolucao de demandas repetitivas, com a comunicac¢ao da
agéncia reguladora sobre a tese juridica aplicada na interpretacao da Constituicao
ou da lei, que tenha repercussao nos servicos concedidos, permitidos ou

autorizados.

Até o presente momento, ao que se saiba, nao ha, no Supremo Tribunal Federal, caso
representativo em relacao ao controle da atuacao da Anatel, principalmente, no
que tange aos limites ao exercicio de sua competéncia normativa e fiscalizatoria. Mas,
registra-se, é dificil a caracterizacao de ofensa direta a Constituicao causada por
ato normativo da Anatel e que enseje o cabimento de um Recurso Extraordinario.
De regra, o Supremo Tribunal Federal entende pelo nao cabimento do recurso
extraordinario diante de ofensas reflexas a Constituicdo. Ao que parece, um
caminho é o controle da atuacao da Anatel, mediante o mecanismo da arguicao
de descumprimento de preceito fundamental (ADPF). Dai a possibilidade de
controle dos atos regulatorios, inclusive de omissoes na regulacio setorial dos
servicos de comunicac¢oes, na perspectiva de principios e direitos fundamentais,

consagrados na Constituicao.

H4, apenas, em caso relacionado a Anatel, ainda que nao julgado o mérito, o RE n.
580.642/PR*2 Rel. Min. Roberto Barroso. Consta do acérdao: “O controle judicial
de atos administrativos tidos por ilegais ou abusivos nao ofende o principio da
separacao dos Poderes, inclusive quando a anélise é feita a luz dos principios da

proporcionalidade e da razoabilidade”.

102 Cf., Agravo Regimental no RE 580642/PR, Min. Rel. Roberto Barroso. Agravante: Brasil Telecom S/A.
Agravado: Cassia Giseli Beraldo Pereira Maciel. Interessado: Anatel. Julgamento 09 de setembro de
2014. Primeira Turma. A Turma negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto do relator.
Unéanime. Presidéncia do Senhor Ministro Marco Aurélio.
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Sobre telecomunicacoes, o Supremo Tribunal Federal, em medida cautelar na
ADI 1668/DF, declarou constitucional a adoc¢ao do regime publico e privado pela
Lei Geral de Telecomunicacoes (Lei n. 9.472/1997), bem como a competéncia
normativa da Anatel sobre telecomunicacoes, desde que respeitado o principio
da legalidade. Neste caso, concluiu pela constitucionalidade da Lei Geral
de Telecomunicacoes, aplicavel, até o presente momento, aos servigos de

telecomunicagoes nas modalidades de telefonia fixa e mével pessoal.

Ao decidir o Tema 35, com repercussao geral, o Supremo Tribunal Federal, ao
analisar questao sobre tarifa basica de assinatura do servico de telefonia fixa,
entendeu pela competéncia da Justica Estadual para julgar o conflito entre os
consumidores e as empresas prestoradoras do servico de telecomunicacoes,

quando nao houver interesse da Anatel no feito.

Ainda no ambito dos servicos de telecomunicacoes, ha jurisprudéncia do Supremo
Tribunal Federal (ADI’s 2902/SP; 3343/DF; 3533/DF; 3558/RJ; 3846/DF; 4401-
MC/MG; 4715-MC/DF, 5327/PR, entre outras)*3 sobre a inconstitucionalidade
de leis estaduais e distritais que tratem de temas relacionados aos servicos de
telecomunicacoes (exemplos: leis estaduais sobre vedacao da cobranca de tarifa
basica nos contratos de servicos de telefonia fixa e TV a cabo; comercializacao e
revenda de celulares usados; validade de crédito de celular pré-pago; instalacao
de antenas de celulares, etc.), por entender pela aplicabilidade da competéncia
privativa da Unido para legislar sobre telecomunicacoes, conforme o art. 22, inc.

IV, da Constituicao.

103 ADI 2902/SP, Rel. Min. Edson Fachin; ADI 5253/BA, Rel. Min. Dias Toffoli; ADI 5098/PB, Rel. Min.
Teori Zavaski; ADI 4861/SC, Rel. Min. Gilmar Mendes; ADI 3.835, Rel. Min. Marco Aurélio, ADI 4.861,
Rel. Min. Gilmar Mendes, ADI 4.924, Rel. Min. Gilmar Mendes, ADI 5.040, Rel. Min Rosa Weber, ADI
5.059, Rel. Min. Luiz Fux, ADI 5.063, Rel. Min Gilmar Mendes, ADI 5.098, Rel. Min Teori Zavascki,
ADI 5.253, Rel. Min. Dias Toffoli, ADI 5.327, Rel. Min. Dias Toffoli, ADI 5.399, Rel. Min. Luis Roberto
Barroso. De inicio, saliento que nao me foge ao conhecimento a existéncia de agoes diretas de inconsti-
tucionalidade em tramite neste Tribunal impugnando leis com matéria idéntica (ADI 5.098, Rel. Min.
Teori Zavascki e ADI 4861, Rel. Min. Gilmar Mendes), bem como da concessao de liminares suspenden-
do dispositivos normativos na hipotese, conforme decisées monocraticas proferidas nas ADI’s 5.253 e
5.327, ambas de relatoria do Min. Dias Toffoli (DJe de 31.03.2015 € 19.06.2015).
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No mesmo sentido foi o julgamento das ADI’s 5356, 3835, 5253, 5327 € 4861,
ainda que tenham sido registradas divergéncias decorrentes dos votos dos Min.
Edson Fachin, Rosa Weber e Roberto Barroso quanto a constitucionalidade
de leis estaduais que tratam do bloqueio dos sinais dos dispositivos celulares
nos estabelecimentos prisionais, pacificou-se a tese da competéncia privativa
da Unido para legislar sobre o tema, restando vencida a tese da competéncia
legislativa concorrente dos Estados-membros para legislar sobre temas de direito
penitenciario e seguranca publica.’** E evidente a relevancia do tema diante dos
gravissimos riscos a seguranca publica da omissao do poder publico quanto
ao controle da utilizacao de aparelhos celulares dentro dos estabelecimentos

prisionais.

A jurisprudéncia dominante no Supremo Tribunal Federal é no sentido da
competéncia privativa da Unido para legislar sobre temas relacionados aos
servicos de telecomunicac¢oes, com a decretaciao da inconstitucionalidade das leis

estaduais que tratem destas questoes.

Destaque-se a dissidéncia de voto representado pelo Ministro Carlos Ayres Britto,
na ADI 3343/DF. Também, a dissidéncia da visao majoritaria do Ministro Edson
Fachin na ADI 5356/MS.

104 Sobre o tema das leis estaduais que exigem dispositivos de controle de celulares em estabelecimentos
penais e socioeducativos, a visao minoritaria no STF expressa segundo o Ministro Fachin: “entendo que
o tema mereca ser analisado sob lentes diversas, quais sejam, (i) competéncia para legislar sobre direi-
to penitenciario, (ii) seguranca publica e (iii) consumo - seguranca do servico fornecido no ambito de
protecao do direito do consumidor -, o que afasta a concessao da medida cautelar neste momento. (...)
A questio iuris consiste em saber se os Estados podem, por meio de legislacao especifica, instituir regras
que determinem as empresas operadoras do Servico Movel de Telefonia a instalacao de equipamentos
ou de solucdo tecnologica habil a identificar e bloquear sinais de telecomunicagdes ou radiocomunica-
¢Oes nos estabelecimentos penitenciarios, de modo a impedir a comunicacao por telefones celulares em
seu interior. Posta a controvérsia nesses termos, surge inegavel dificuldade de se resolver a lide. Isso
porque se, de um lado, a Constituicdo estabelece competir privativamente a Unido legislar sobre tele-
comunicacoes (art. 22, IV), de outro, no ambito da competéncia tematica, materialmente todos o entes
da federacao devem zelar pela seguranca publica (o que se extrai da leitura combinada do art. 23, I e do
art. 144), ao passo que tanto a Unido, como Estados e Distrito Federal, tém competéncia para legislar
sobre direito penitenciario e sobre a seguranca do servico fornecido no ambito de protecao do direito do
consumidor (art. 24, I e VIII, e art. 25, §1°). (...)”
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No ambito da competéncia da Unido para legislar sobre servicos de
telecomunicacoes, ha a Lei Federal da Infraestrutura de Redes de Telecomunicacoes
(Lei n. 13.116/2015) que trata das normas gerais sobre licenciamento, instalacao
e compartilhamento obrigatorio da capacidade excedente de rede. Esta lei federal
foi editada pela Unido justamente em razao dos conflitos entre os municipios
quanto a edicao de leis locais para tratar do licenciamento das estagoes radio-

base de antenas para celulares.!®

Registre-se que algumas das decisdes do Supremo Tribunal Federal nos casos
de telecomunicacoes utilizam como fundamento o art. 175 da Constituicao
Federal, destinado as concessoes de servicos publicos. Porém, de acordo com
as leis setoriais, o ambiente regulatorio dos servicos de comunicacoes tem
singularidades. Em parte o servico de telefonia fixa encontra-se sob o regime

publico da concessao, outra parte sob o regime da autorizacao.

E o caso da concessionaria Oi, prestadora do servico de telefonia fixa, mével e
internet, ora em recuperacao judicial.*® Mas, existem casos de servi¢o de telefonia
fixa sob o regime privado, na forma da autorizacido. Se configurado o cenario
do fim da concessao do servico publico de telefonia fixa, provavelmente havera
a judicializacao de diversas questOes regulatorias e legais. Exemplificando-se:
a propria constitucionalidade do fim do servico publico, a reversio dos bens
afetados a execucdo do servico de telefonia fixa, bem como o controle pela

agéncia reguladora sobre os bens reversiveis, a legalidade e constitucionalidade

105 Até o momento da conclusao deste livro, nao houve a impugnacao da referida lei federal perante o Su-
premo Tribunal Federal Sobre tema, ver: SCORSIM. Ericson M. Direito da Comunicacao, obra citada
anteriormente.

106 O conflito entre consumidores e empresas de telecomunicacoes, em temas como cobranca de pulsos na
telefonia fixa e assinatura basica mensal, é fonte de milhares de acoes judiciais, seguidas de recursos ex-
traordinarios que chegam ao STF. Dai o debate sobre eventuais abusos no direito de recorrer, bem como
se limitar o acesso a jurisdicao constitucional no STF, diante do excesso de processos judiciais. Outra
questao no ambito da regulacao setorial é a cogitacao de medida provisoria e projeto de lei para tratar
da hipotese de intervencao pela Anatel na Oi, bem como para negociacao de suas dividas em multas em
compromissos de investimento.
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dos termos de ajustamento de conduta para substituicdo do pagamento dos
valores das multas devidas a Anatel por investimentos na capacidade das redes
de telecomunicacoes, para fins de oferta de servico de internet banda larga, a

transferéncia do direito de uso de frequéncias sem licitacao, entre outras.'*’

Dentro deste ambito, ha o projeto de lei n. 79/2016 que trata da mudanca da Lei
Geral de Telecomunicacoes para permitir a Anatel a substituicao do regime de
outorga concessao do servico de telecomunicacoes (telefonia fixa) para o regime

de autorizac¢ao.°8

O Supremo Tribunal Federal, no Mandado de Seguranca 34.562, Rel. Min. Barroso,
impetrado por Senadores contra ato do Presidente do Senado de encaminhar o
projeto de lei n. 79/2016, a sancao do Presidente da Republica, sem a apreciacao
dos recursos dos senadores da oposicao, em relacao tramite do referido projeto de
lei. Dai a alegacao de violacdo ao direito subjetivo dos parlamentares ao devido
processo legislativo de deliberacao, bem como ao art. 58, §2°, da Constituicio,

sendo necessaria a discussao e votacao do projeto de lei. 1

Na ADO 37/DF, Rel. Min. Ricardo Lewandowki, debate-se a inconstitucionalidade
por omissao da Unido e da Ageéncia Nacional de Telecomunicacoes, em

relacdo a aplicacao dos recursos do Fundo de Universalizacao dos Servicos de

107 O conflito entre consumidores e empresas de telecomunicacées, em temas como cobranca de pulsos na
telefonia fixa e assinatura basica mensal, é fonte de milhares de acoes judiciais, seguidas de recursos ex-
traordinarios que chegam ao STF. Dai o debate sobre eventuais abusos no direito de recorrer, bem como
se limitar o acesso a jurisdicao constitucional no STF, diante do excesso de processos judiciais. Outra
questao no ambito da regulacao setorial é a cogitacdo de medida provisoria e projeto de lei para tratar
da hipotese de intervencao pela Anatel na Oi, bem como para negociacao de suas dividas em multas em
compromissos de investimento.

108 PCL 79/2016 - EMENTA: Altera as Leis n. 9.472, de 16 de julho de 1997, para permitir a adaptacao da
modalidade de outorga de servico de telecomunicacoes de concessao para autorizacao, e Lei n. 9.998,
de 17 de agosto de 2000; e da outras providéncias.

109 Cf. decisdao do Min. Relator Barroso: “... retorne ao Senado Federal para apreciacao formal dos recursos
interpostos pelos Senadores impetrantes e para que nao seja novamente remetido a sancao presidencial
até o julgamento final deste mandado de seguranca ou ulterior decisao do Relator do feito apds o rece-
bimento da decisao da autoridade impetrada sobre os recursos interpostos.”
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Telecomunicacgoes - FUST, previstos na Lei n. 9.998/2000, em suas finalidades

legais.!°

A tese defendida nesta ADO 37/DF, é a de que a Anatel e o Ministério das
Comunicacoes omitem-se quanto ao comprimento das normas constitucionais
que tratam dos direitos fundamentais a comunicacao e a informacao, previstos
no art. 52, inc. IV, IX e XIV, ao tratamento isonomico (art. 5°, caput) e a protecao
do consumidor (art. 5°, XXXVII), todos da Constituicao, ao nao estabelecerem
politicas publicas para aplicacao dos recursos do FUST, em prol da universalizacao
dos servicos de telecomunicacoes. Sustenta-se o cabimento da ADO contra
omissao de carater administrativo dos poderes publicos e, subsidiariamente, a
determinacao para atuacao legislativa do Congresso Nacional, juntamente com a

Presidéncia da Republica.

Alegam, ainda, que nos termos da regulacao setorial a aplicacao dos recursos
do FUST limita-se apenas aos servicos de telefonia fixa, prestados no regime
publico. Mas, diante da mudanca dos fatos, os servigcos mais demandados pela
populacao referem-se aos servicos movel celular e internet, por banda larga
fixa e movel, ainda que prestados sob o regime privado. Dai o esgotamento da
finalidade legal do FUST, vocacionado a universalizacao dos servicos de telefonia
fixa, sob o regime publico."*! Assim, o apelo ao legislador para a adequacao da Lei
Geral de Telecomunicacoes, para fins de inclusao no regime publico os servicos
de telefonia movel e a internet por banda larga. Assim, requerem a atualizacao da
lei setorial para incluir a previsao da prestacao no regime privado do servico de

telecomunicacgoes de interesse publico.!2

110 ADO 37/DF, Requerente: Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil - CFOAB, Requeridos:
Presidente da Republica (Unido) e Agéncia Nacional de Telecomunicacoes. Até o momento da conclusao
deste livro, ndao houve apreciacao do pedido da liminar.

111 Cf. Lei Geral de Telecomunicacoes (art. 64, paragrafo tinico).

112 O tema abrange a classica distin¢ao entre o regime de servico ptiblico, ora objeto de concessao e o regime
privado, sob autorizacao administrativa.
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Por sua vez, na ADPF n. 450 ha a impugnacio contra o Edital da Telebras de
chamamento publico para comercializacao de capacidade de satélites. Como tese
principal a violacao ao preceito fundamental representado pela exploracao de
atividade economica pela Unido na hipétese de relevante interesse coletivo (art.

173), bem como o principio da legalidade (art. 37).13

Sobre os regimes juridicos dos servicos de comunicac¢oes algumas consideracoes

prévias, a seguir apresentadas.

O servigco movel pessoal (telefonia celular) é prestado sob o regime privado, na
forma da autorizacao administrativa.”4 Uma das suas caracteristicas é o direito de
uso de frequéncias do espectro, pelas estacoes radio-base, obtido apos a disputa
em licitacoes na forma de leilOes, realizadas pela Anatel e pagamento de preco de

mercado.

Além disto, o servico de acesso a internet, banda larga fixa ou moével, esta
submetido ao regime privado, na forma da autorizacao. Portanto, o servico de
acesso a internet nao é qualificado pela legislacao como servico publico. Trata-se
apenas de servico regulado pelo poder publico prestado por empresas privadas
sob regime de liberdade de precos. Nos termos da legislacao setorial, garante-se
as empresas prestadoras dos servicos de internet, por banda larga fixa e movel,
o direito de acesso as infraestruturas de redes de telecomunicacoes, bem como o

respectivo regime de compartilhamento.s

113 APDF n. 450, Requerente: PDT, fundamentacgao constitucional: art. 37 e 173, §1°, III, com pedido de
interpretacao conforme da Lei 5.792/1972, que trata da finalidade legal da Telebras em explorar servico
de satélites, de acordo com os referidos preceitos constitucionais.

114 Sobre o tema, ver: SCORSIM, Ericson M. Direito da Comunica¢do. Regime Juridico dos Servicos de
Telecomunicacoes, Internet, TV por radiodifusao e TV por assinatura. Disponivel em: http://meisters-
corsim.com/blog/

115 Ha projetos de lei que tratam da aplicacao do regime publico aos servicos de acesso a internet, por banda
larga (PL 431/2014), submetendo-os as obrigacoes de universalidade e continuidade. Outro projeto (PL
429/2014) cria subsidios para o servi¢co de banda larga, com recursos do Fundo de Universalizacao dos
Servicos de Telecomunicacoes.
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O servico de TV por assinatura é prestado sob o regime privado, na forma da
autorizacao, nos termos da Lei n. 12.485/2011. Tecnicamente, o servico de TV
por assinatura é espécie de servico de telecomunicacoes. Mas, devido as suas
singularidades relacionadas aos canais de programacao de TV, a regulacao setorial

daTV porassinatura é diferente do regime geral aplicavel ao setor detelecomunicacoes.

A livre iniciativa no setor da comunicacio é condicionada a definicao da lei
setorial. Os servicos de comunicacgoes (telecomunicacgoes, internet, radiodifusao
e TV por asssinatura) regulados tém seu regime desenhado na forma da lei. Dai o

condicionamento da liberdade empresarial a regulacao setorial.!'

Outro tema relevante é a questao da legitimidade das associacoes empresariais

no setor de telecomunicacoes.

Por exemplo, em parecer, o Ministério Publico Federal, na ADI 5569/MS'”
manifestou-se no sentido de que as autoras, Associacao Nacional de Operadoras
Celulares (ACEL) e Associacao Brasileira de Concessionarias de Servico de
Telefonico Fixo Comutado (ABRAFIX), sao associacoes que nao tém legitimidade
para propor acao direta de inconstitucionalidade “pois apenas retinem fragoes
de categoria econOmica”, nao podendo ser classificadas como entidades

representativas de classe.

Nesta ADI debate-se a constitucionalidade de lei do Estado do Mato Grosso do
Sul sobre a fixacao de dever para empresas prestadoras de servicos de internet
movel apresentar fatura mensal a consumidor com informacoes sobre velocidade

de recebimento e envio de pacote de dados.

116 Na ADPF n. 46/DF, Min. Rel. Luiz Fux, o Supremo Tribunal Federal decidiu pela recep¢ao da Lei dos
Servicos Postais (Correios), que assegura o monopo6lio do servico postal a empresa Correios. Em voto
vencido, o Min. Marco Aurélio julgou procedente a acao, para “declarar que nao foram recepcionados
pela Constituicao Federal de 1.988 os artigos da Lei n. 6.538/78 que disciplinaram o regime da pres-
tacdo dos servicos postal como monopolio exclusivo da Uniao (...),” por violar “os principios da livre
iniciativa, da liberdade no exercicio de qualquer trabalho, da livre concorréncia e do livre exercicio de
qualquer atividade econ6mica, respectivamente disciplinados na Carta Politica de 1988 nos artigos 1°,
inciso IV, 59, inciso XIII, 170, cabeca, inciso IV e paragrafo inico.”

117 ADI 5569/MS julgada procedente em maio/17. Detalhes estdo no capitulo especifico no llivro.
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a visao do autor deste livro, é fundamental o enquadramento do tema da
interpretacao constitucional do art. 103, inc. IX, a respeito da legitimidade de
entidades para propor ADIs a partir de uma interpretacao, fundamentada no
principio do amplo acesso a jurisdi¢ao. Assim, deve ser reconhecida alegitimidade
processual das associacoes empresariais de telecomunicacoes; afinal a questao da
representatividade deve ser vista, além do critério majoritario, também a partir do
critério minoritario. Consequentemente, uma associacao que representa fracao

da categoria economica deve ser considerada legitima para propor ADI.

A seguir, alguns temas julgados pelo Supremo Tribunal Federal a respeito da

internet.

Internet

Sobre a internet, ainda existem poucas decisoes de mérito no Supremo Tribunal

Federal, eis que os temas sao novos diante das inovacoes tecnologicas.

Mais significativos sao os julgamentos que envolvem o aplicativo WhatsApp,
nas ADPFs 403 e ADI 5527. Aqui, na arguicao de descumprimento a preceito
fundamental foi apresentada sob o fundamento de que as decisoes judiciais que
suspendem o aplicativo de internet WhastApp violam os preceitos fundamentais
relacionados a livre iniciativa, bem com o direito a comunicacao, no art. 5°, inc.
IX. Na ADI 5527 debate-se o marco regulatorio da internet e as normas sobre a

suspensao de aplicativo de internet.

A relevancia do tema relativo as aplicacoes de internet, no caso o WhatsApp,
consiste na protecao ao direito a comunicacao, por aplicativo de internet, nos
termos da Constituicio Federal. A questao aqui em destaque é a interpretacao
conforme o texto constitucional do Marco Civil da Internet, especialmente dos
artigos que tratam da sancao da suspensao de aplicativos por violacdao a propria
lei. Também, cabe registrar que o Marco Civil da Internet protege a liberdade

dos negocios na plataforma internet, algo inerente a livre iniciativa e ao livre
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comércio. Deste modo, as aplicagoes de internet sao atividades econOmicas
privadas, submetidas aos principios gerais da ordem econdémica, estabelecidos

na Constituicao.

Ha neste ponto algumas consideracoes relevantes sobre as plataformas da
internet. No ambito das aplicacoes de internet ha empresas com atuacao global.
Estas empresas de tecnologia, baseadas na plataforma da internet, tém milhoes
de usuérios (algumas até bilhoes, como é o caso do Facebook), inclusive em

territorio nacional.

Estas empresas globais de internet, para além do impacto social significativo
sobre a populacao, tém intenso poder economico. Ou seja, novas estruturas
econOmicas globais atuam no cenario nacional com a oferta de contetidos, servicos e
produtos para os consumidores brasileiros. Ha intenso impacto da internet sobre
a producao, a distribuicao, o consumo, sobre os mercados e as liberdades civis,

econOmicas e politicas."'®

Em outra perspectiva, a criacao da plataforma da internet possibilitou a afirmacao
do poder de comunicacio individual das pessoas. A rede mundial de computadores
conecta os diferentes povos da humanidade. Dai a nova estruturacao da sociedade
em rede e da economia global, com intenso fluxo e troca, em tempo real, em
qualquer espaco, de informacao, capital e comunicacio cultural.'® Houve o
deslocamento do eixo tradicional do poder comunicativo, tradicionalmente
concentrado nos governos ou nas empresas de midia escrita e midia eletronica.
As redes sociais configuram novo fendmeno de estruturacio das comunicacoes

dos mercados, das sociedades e dos Estados.

118 Sobre esta questdo: BENKLER, Yoachai. The wealth of networks, how social production transforms
markets and freedom. Yale University Press and New Haven and London, 2006.

119 Ver: CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Vol. 1. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999. O autor apresenta
visao moderna da questao a partir de sua condi¢ao de socidlogo, com estudos da nova realidade social
criadas pelas redes de comunicacao.
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O ambiente da internet, territorio global, é o palco moderno para o exercicio das
liberdades de expressao, de informacao e comunicacao. Com a internet, nao ha mais
fronteiras territoriais. Nao ha barreiras a entrada de contetdos estrangeiros. Dai
a constituicao da sociedade em rede, proporcionada pelas redes de comunicacio,
de ambito global. Ha a conexao entre o local e o global, mediada pela internet.'2°
Trata-se de ambiente novo, com caracteristicas singulares: imaterialidade,

instantaneidade, fluidez, hipervelocidade, desterritorializacao, entre outras.

Oportunidades, desafios e riscos sao criados no ambiente da internet. Dentre eles,
as ameacas terroristas por meio da rede, bem como praticas ilicitas criminais.
Ha o desafio de equilibrar a protecao a liberdade de expressao, liberdade de
informacao, o direito a privacidade, diante dos interesses inerentes a seguranca
publica, bem como da administracdo da justica. Especialmente, os desafios
quanto a efetivacao da jurisdicao nacional, diante de atos violadores a direitos de
brasileiros, cometidos, através da internet, em territorio estrangeiro, mas com

efeitos no territorio brasileiro.

Também, o desafio das politicas puiblicas em ampliar a universaliza¢cao do acesso
aos servicos de internet, por banda larga, fixa e movel, bem como qualificar a
prestacao dos servicos ao publico. O desafio digital é a promocao da inclusao do
acesso a internet, por banda larga, em garantia a efetivacao dos direitos inerentes

a cidadania.

A internet, ao criar novo ambiente, possibilitou a concretizacao do poder da
comunicacao individual. Também, desperta questoes sobre identidade pessoal

no ambiente digital, com o potencial de conflituosidade entre grupos sociais

120 Neste ponto, importante lembrar: o pensador Marshall MacLuhan percebia os meios de tecnologia como
extensoes do homem. O telefone e o radio como extensao da voz e do ouvido. A televisdo como extensao
da visao. Finalmente, o computador como extensdo do cérebro. Outra expressao dele: a aldeia global.
Ver: McLuhan por McLuhan. Entrevistas e conferéncias inéditas do profeta da globalizaciao. Rio de Ja-
neiro: Ediouro, 2005.
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de diferentes interesses.””!’ A modernidade das novas tecnologias quebrou as
hegemonias existentes nos meios de comunicacao social. Dai o vigor das redes

sociais, em competicao com os tradicionais meios de comunicacao.

No ambiente tradicional da comunicacdo, os meios de comunicacao social
classicos (jornal, revista, televisido, cinema, etc.), previstos na Constituicao de
1998, funcionam a partir da comunicacao de massa, unilateral, sem canal de

retorno do destinatario da comunicacao.

No ambiente contemporaneo, os meios de comunicacao, estruturados na plataforma
da internet, sao baseados na individualizacdo, interatividade, bilateralidade,
instantaneidade e armazenabilidade da comunicacao. O tradicional receptor,
ouvinte e espectador da informacao e da comunicacao é, agora, emissor, autor
e transmissor da comunicacao. Observe-se o fenomeno de sucesso do Youtube,

plataforma mundial de distribuicdo de contetidos audiovisuais.

A Constituicao Federal faz a distin¢ao entre o regime da Comunicac¢ao Social e o
regime das telecomunicacgoes. Assim, segundo a tradi¢ao juridica, sempre houve
a diferenciacao entre a regulacao dos servicos de comunicacao social (televisao,
radio, jornais e revista), dos servicos de comunicac¢ao pessoal, como é o caso dos
servicos de telecomunicagoes. Os servicos de comunicacao pessoal, exercidos
pelos servicos de telefonia fixa e movel pessoal, sao diferentes dos servigos
de comunicacao social. HA o ambito normativo de protecao ao livre fluxo das
comunicacoes privadas, representado pelos servicos de telefonia fixa e moével e,

servicos de acesso a internet.

Na Comunicacao Social, a regulacao do setor de TV por radiodifusao e TV
por assinatura justifica-se em razao do impacto sobre o publico destinatario
das comunicacoes, o qual nao tem liberdade de escolha quanto aos contetidos

audiovisuais programados.

121 Leitura que muito acrescenta ao tema: CASTELLS, Manuel. O poder da identidade. Sao Paulo: Paz e
Terra, 1999. Entre outras abordagens, o autor analisa questoes sobre identidade e significado na socie-
dade em rede, bem como redes globais de comunicacao.
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O Supremo Tribunal Federal inclusive apontou a distincao entre o regime da
imprensa escrita e o regime dos servicos de TV e radio por radiodifusao. Esta
distinc¢ao é, por exemplo, apresentada na ADPF n. 130, que tratou da nao recepcao

da Lei de Imprensa pela Constituicao de 1988.

Além disto, cumpre distinguir o regime das comunicacoes individuais, por meio
suporte das tecnologias de aplicativos, em relacao ao regime da Comunicacao
Social. No ambito da Comunicacao Social, razoes de interesse publico justificam
um regime de maior restricao a liberdade de comunicacao, para protecao do
publico, vedada, evidente, a censura prévia. Mas, diversamente, no ambito da
comunicacaoindividualdenaturezaprivada(comoéocasodoWhatsApp),evidente
que ha maior protecao a liberdade de comunicacao. Assim, a excepcionalidade de
um regime de restricoes a liberdade de comunicacao privada, algo sublinhado
inclusive pelo Marco Civil da Internet. Dai porque o nticleo essencial da liberdade
de comunicacao, mediante o suporte técnico do aplicativo WhatsApp, nao porque
ser objeto de restricao por ordem judicial, ressalvadas hipotese de interceptacao

judicial previstas em lei.!?2

Por outro lado, os modernos servicos de comunicacao qualificados como over-
the-top (OTT), tais como: WhatsApp, Netflix, Facebook, Google, encontram-
se em outro nivel de regulacao diferente dos servicos de telecomunicacio. Sao
classificados como servicos de valor adicionado a rede de telecomunicacoes,

submetidos ao regime da livre iniciativa.

Sobre o tema dos servicos over-the-top (OTT), ndo houve ainda perante o Supremo
Tribunal Federal o questionamento da assimetria regulatéria diante dos servicos
de telecomunicacgoes (exemplo: WhatsApp x empresas de telecomunicacoes) e

do servico de TV por assinatura (Netflix x empresas de TV por assinatura). Ha a

122 Sobre estas questoes, interessante obra: Machado, Jonatas E.M. e Brito, Rodrigues de. Iolanda. Curso
de direito da comunicacao social. Lisboa: Wolters Kluwer Portugal, 2013, p. 147.
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assimetria regulatoéria entre os diferentes tipos de servicos de comunicacao'2s. O

debate regulatorio é sobre a extensao das regras aplicadas aos setores tradicionais

(Lei geral de telecomunicacoes, Lei da TV por assinatura), aos novos servicos,

baseados na plataforma da internet (WhatsApp, Netflix, etc.).’>* A equiparacao

das regras, por meio da legislacao, pode ser objeto de questionamento quanto a

respectiva constitucionalidade.

Houve a potencializacdo da judicializacao dos conflitos no ambiente da internet,

conflitos no ambito dos direitos da personalidade (casos de bulling), crimes digitais

(hackers), concorrencial'®, direitos autorais, entre outros temas relevantes. Dai

123

124

125

Servicos de telecomunicacoes: (i) Servico movel pessoal (SMP) - designa o servico de voz (telefonia
celular) e o servico de conexao a internet (dados), por banda larga mével; (ii) servico de telefonia fixa
comutada (STFC) - oferece aos usuarios a transmissao de voz e outros sinais entre pontos fixos determi-
nados; (iii) TV por assinatura: classificada como Servigo de Comunicacao Audiovisual de Acesso Condi-
cionado, conhecido como SeAC. E espécie de servico de telecomunicacoes e destina-se a distribuicio de
conteidos audiovisuais na forma de pacotes, de canais nas modalidades avulsa de programacao e avulsa
de contetido programado e de canais de distribuicao obrigatéria. Servicos de Comunicacdo Multimidia:
(i) Servico de conexao a internet — considerado servico de valor adicionado a rede de telecomunicacoes
e responsavel por promover a habilitacdo de um terminal para envio e recebimento de pacotes de dados
pela internet, mediante a atribuicdo ou autenticacdo de um endereco IP; (ii) AplicacGes de internet -
conjunto de funcionalidades que podem ser acessadas por meio de terminal conectado a internet. Servi-
cos de televisao e radio por radiodifusao — destinados a transmissao gratuita de programacao ao ptblico
em geral via radiotransmissao.

Sobre o tema, ver: SCORSIM, Ericson M. Direito da Comunicacao. Regime Juridico dos Servicos de
Telecomunicagdes, Internet, TV por radiodifusao e TV por assinatura. Curitiba, edi¢do do Autor, 2016.
Disponivel no site da Amazon.

Para aprofundar um pouco a questao, por exemplo: a acdo de obrigacao de fazer proposta por empresa
que hospeda sites, servicos de armazenamento de dados e servigos de emails contra empresa, também,
provedora de servicos de emails. Ou seja, empresas que competem no mercado na oferta de servicos di-
gitais (armazenamento de sites, dados, emails). Uma empresa efetuou o controle do contetido das men-
sagens eletronicas destinadas aos usuarios/consumidores da outra empresa. O bloqueio aos emails foi
justificado sob a alegacao de protecao do consumidor diante da publicidade em massa (spams). De outro
lado, a outra empresa alegou a violagao ao direito de acesso a informacao e falta de consentimento do
usuario/consumidor em relacdo ao bloqueio dos supostos spams. Em debate, os artigos legais do Marco
Civil da Internet sobre livre concorréncia e defesa do consumidor, neutralidade da rede, inviolabilidade
e sigilo do fluxo das comunicac6es pela internet, salvo por ordem judicial. Ao final, o acordao do TJ/SP
acolheu a tese de que a empresa que disponibiliza email para seus usuarios/consumidores nao pode,
sem autorizacao expressa dos mesmos, controlar conteiido das mensagens privadas, sob pena de viola-
¢ao ao livre fluxo das comunicacoes. Também, a empresa que disponibiliza o servico de publicidade por
meio de envio de emails, ndo pode, sem autorizacao expressa dos usuarios/consumidor executar tal tipo
de servico. Ver: processo n. 1000984-09.2015.8.26.0400, TJ/SPO, 2 Vara Civel da Comarca de Olimpia.
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os desafios quanto a efetivacao da jurisdicao, na apuracao de delitos bem como

na punicao, diante de casos relacionados ao ambiente da internet.

Ha4, portanto, novo do modelo de comunicacao vigente na sociedade, caracterizado
pela diversidade e pluralidade dos sujeitos e dos contetidos. O direito nao pode
ignorar as mudancas causadas pelas novas tecnologias. A percepcao correta

destas transformacoes serve a evolucao do direito.

O bloqueio, por ordem judicial, do aplicativo WhatsApp é simboélico. E um dos
poucos casos a ser enfrentado pelo Supremo Tribunal Federal em tema ligado a

internet, juntamente com os temas tributarios associados a internet.2

Assim, o Supremo Tribunal Federal terd a oportunidade de se manifestar sobre
o direito fundamental a comunicacao, por meio do aplicativo de internet, de
titularidade dos cidadaos e consumidores. Mas, para além das pessoas naturais,

as pessoas juridicas também sentiram o impacto do bloqueio do WhatsApp.

Em sua defesa, o WhatsApp, ao recusar o cumprimento da ordem judicial que
ensejou o bloqueio do aplicativo, alega que, por adotar a tecnologia de criptografia,
nao tem acesso ao conteido das comunicacoes privadas dos usuarios emissores e
destinatarios das mensagens eletronicas. Segundo a empresa, nao ha condicoes
técnicas para cumprir a ordem judicial de apresentacao dos conteidos das
comunicacoes privadas, para fins de investigacao policial e/ou em processo
penal. Também, alega a existéncia de outras alternativas, para além do bloqueio

judicial, para a producao de prova em investigacao policial e/ou processual.

O Min. Edson Fachin,na ADPF 403, fixou as questoes técnicas aserem debatidasna
audiéncia publica sobre a criptografia do aplicativo de comunicacoes WhatsApp,

especialmente sobre a possibilidade de desativacao da criptografia, bem como

126 O bloqueio judicial do aplicativo teve significativo custo econdmico no mercado. Ha a estimativa de que
o Brasil deixou de gerar US$ 116 milhoes (cento de dezesseis milhoes de doblares) em produto interno
bruto (PIB) no periodo dos cinco dias em que as medidas judiciais de bloqueio do WhatsApp estiveram
em vigor, conforme noticia a imprensa.
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sobre a capacidade técnica de interceptacao individual de contetidos de mensagens e

conversas.'?”

Neste caso, o Supremo Tribunal Federal tera a oportunidade de se manifestar
sobre a constitucionalidade ou nao de bloqueio judicial do aplicativo WhatsApp,
decorrente de ordem judicial proferida no ambito de investigacao policial e em
processo penal. Dai a necessidade de distinc¢ao entre o exercicio legitimo do direito
fundamental a comunicacao, do uso do aplicativo para fins de pratica ilicita no
ambito penal. O desafio é encontrar o ponto de equilibrio entre a protecao do
direito a comunica¢do, com a protecao ao sigilo das comunicacoes privadas,
sem causar sacrificio ao nucleo essencial do mesmo, com as necessidades da

administracao da justica.

Na ADPF 403, o objeto ¢é saber se a medida judicial que determinou a suspensao
do aplicativo WhatsApp foi constitucional ou nao, a partir do fundamento de
grave violacao ao direito constitucional a comunicagao, previsto no art. 5°, inc.

IX, da Constitui¢ao Federal.'»®

Na ADI 5527, o Supremo Tribunal Federal enfrenta a questio da suposta
inconstitucionalidade dos incisos III e IV, do art. 12, do Marco Civil da Internet
(Lei n. 12.965/2015), o qual trata da aplicacdo da sancao da suspensao das
aplicacOes de internet. H4, inclusive, o pedido de interpretacao conforme ao texto
constitucional do referido dispositivo legal (art. 12, inc. III e IV), pela entidade

autora da acdo direta de inconstitucionalidade.

O tema das consequéncias do descumprimento da legislacao brasileira, no

caso principalmente o Marco Civil da Internet, por empresas estrangeiras que

127 A audiéncia publica aconteceu nos dias 2 e 5 junho de 2017. Foi um momento historico que oportunizou
qualificado debate para além das questGes constitucionais, mas também tecnolégicas a serem decididas
na ADPF 403 e na ADI 527.

128 Na ADPF 403, registre-se o parecer n. 116.363/2016 do Ministério Pablico Federal, no sentido do nao
conhecimento da respectiva ADPF por falta de impugnacao a integralidade do complexo normativo
mencionado na acao.
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oferecem aplicacoes de internet aos usuarios brasileiros, sera objeto de anélise pelo
Supremo Tribunal Federal. De acordo com o Marco Civil da Internet, as empresas
estrangeiras de aplicacoes de internet submetem-se a legislacao brasileira, no
que tange aos procedimentos de coleta, armazenagem, guarda ou tratamento de

dados de registros, dados pessoais ou dados de comunicacoes.

Sem diavida alguma, as empresas estrangeiras, que ofertam aplicativos de internet,
devem colaborar com a Justica brasileira, no que se refere ao cumprimento da
legislacao nacional e a apresentacao de dados pessoais dos usuarios (tais como
WhatsApp, Facebook entre outros), quando solicitados por ordem judicial, nas
hipoéteses previstas na legislagao. Todavia, se demonstrado, com prova evidente,
que a empresa estrangeira nao dispoe do contetido das comunicacoes privadas,
em razao da criptografia das comunicacoes, ai a solucdo juridica deve ser outra
em se tratando de responsabilidade empresarial em colaborar com a Justica

brasileira, em procedimentos de investigacao e processos criminais.

O desafio para o Supremo Tribunal Federal é proteger o direito a comunicacao
dos usuarios, bem como o sigilo das comunicacoes privadas. Mas, também delimitar
os deveres das empresas de aplicativos de internet, em relacao ao cumprimento da
legislacao para fins de producao de prova em investigacoes e processos judiciais).
Certamente, o Supremo Tribunal Federal definird com clareza e precisao o
ambiente regulatério dos provedores de aplicacao de internet, respeitando-se a

garantia da liberdade do modelo de negocios da internet.

Na Repercussiao Geral no RE 660861/MG (Tema 533)'%%, o Supremo Tribunal
Federal julga caso entre a empresa Google e professora do ensino médio exposta
a ofensas pessoais na comunidade do Orkut (adquirido pelo Google). O Supremo

Tribunal Federal analisa o conflito entre os direitos fundamentais entre liberdade

129 STF, Repercussao Geral — Tema 533 : ‘Dever de empresa hospedeira de sitio na internet fiscalizar o con-
teado publicado e de retira-lo do ar quando considerado ofensivo, sem intervenc¢ao do Judiciario’.

80



de expressao e de informacao diante do direito a privacidade, a intimidade, a

honra a imagem.3°

Outro tema ¢ a analise da constitucionalidade de projeto de lei de iniciativa de
Camara de Vereadores sobre programa “Banda larga gratuita”. Em debate, a
competéncia do Poder Executivo para iniciar projetos de lei sobre este tema, no
ARE 785227/SP.

E, em debate, a competéncia para julgar acoes de responsabilidade por danos
na internet diante de ofensas pessoais, na Repercussao Geral reconhecida no
RE 601220/SP (Tema 208). Interessante, notar, que este julgamento decorre de
caso de acao de indenizacao por danos proposta por estabelecimento de ensino
contra pessoa que criticou, em blogs e sites, o contetido de apostilas de historia e

geografia distribuidas pela escola.

Discute-se, também, a questao do direito ao esquecimento, no ambito civil, na
internet. O tinico caso que estd no Supremo Tribunal Federal é o ARE 953216/ES
(aplicacdo do Tema 786 reconhecido no ambito da Televisao por radiodifusao)."!
Este caso trata de acdo de indenizacao por danos proposta por policial militar
contra a empresa Google. Em debate, os direitos de personalidade, principio da

dignidade humana e a liberdade de expressao e o direito a informacao.

No ambito darepercussao econémica, ha orecente caso sobreaincidénciadoICMS
nas operacoes com a venda de mercadorias, no comércio eletronico. Por cautelar,
o Supremo Tribunal Federal, na ADI 5464/DF, suspendeu a eficacia do convénio
do Confaz que estabelecia a cobranca do ICMS sobre microempresas e empresas
de pequeno porte que realizam o comércio eletronico entre os diversos estados

da federacao, sob o argumento que o tema esta sob reserva de lei complementar.

130 Conforme Jonatas Machado e Iolanda Rodrigues de Brito: “As redes sociais vieram reforgar a vulnera-
bilidade do direito a honra, na medida em que as eventuais condutas lesivas alcancam um ptblico quase
ilimitado com um simples clique”. In: Curso de direito da comunicacdo social, obra citada, p. 117.

131 Tema 786; ‘Aplicabilidade do direito ao esquecimento na esfera civil quando for invocado pela propria
vitima ou pelos seus familiares’.




Servicos de TV e Radio por Radiodifusao

Quanto aos servicos de TV e radio por radiodifusao, o Supremo Tribunal Federal
decidiu na ADI 561 pela recepcao, pela Constituicao Federal de 1988, da Lei dos
Servicos de TV e Radio por radiodifusao (Lei n. 4.117/1962), aplicavel ao setor
privado. Arelevancia desta decisdao consiste na aplicacao, até o presente momento,

da referida Lei n. 4.117/1962 ao setor da radiodifusao comercial.

Também, o Supremo Tribunal Federal na ADI 3944, Min. Relator Ayres Britto,
julgou, por maioria, constitucional o Decreto Federal da Presidéncia da Repuiblica
que trata da adocao do padrao digital de TV por radiodifusao: TV digital (Decreto
n. 5.820, de 29 de junho de 2006).

Neste contexto, a decisdo validou o regime de servico publico aplicado
a radiodifusao, especificamente as concessionarias do servico de TV por
radiodifusao. O Supremo Tribunal Federal entendeu desnecessaria a edicao delei
para tratar do tema da mudanca do padrao tecnologico da transmissao dos canais de
TV por radiodifusao, na forma digital.’3> Entendeu, também, pela possibilidade
da outorga da autorizacao de uso de frequéncias do espectro adicionais durante a

fase de transicao do padrao anal6gico para o digital.'33

No decorrer do presente livro, sio abordadas as questoes principais que dizem

respeito ao regime especialissimo da concessao dos servicos de radiodifusio,

132 Ha o Decreto n. 8.139/2013 que trata da extin¢do de radiodifusao sonora em ondas médias de carater
local, bem como sua adaptacao aos servigos de radiodifusao sonora em frequéncia modulada.

133 O desligamento do sinal de transmissao de televisao analdgico esta previsto para ocorrer gradativamen-
te até 2018. Dali, a partir desta data, apenas havera a transmissao do sinal de televisao digital. Em razao
disto, houve polémica entre as redes de TV por radiodifusao e as empresas de TV por assinatura, quanto
a cobranga de remuneracao pelo licenciamento do contetido da programacao da TV aberta. Com o fim
do sinal analbgico, se nao houver acordo, as empresas de TV por assinatura deixaram de transmitir a
programacao de TV analogica, isto porque a Lei da Comunicagdo Audiovisual de Acesso Condicionado
ndo obriga as empresas de TV por assinatura a transmitir o sinal digital, excectuada a hipotese de acordo
comercial entre as partes.
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diferente do regime tradicional da concessao dos servicos publicos em geral.34

Outra questao relevante para o setor da radiodifusio, analisada no RE 1010606/
RJ (Tema 786)35, é a configuracao do direito ao esquecimento do nome e
imagem da pessoa vitima de delito ocorrido ha décadas, diante da liberdade de
radiodifusao de veicular este tipo de programa de televisao. O caso trata de recurso
extraordinario contra decisao de Tribunal local que julgou improcedente pedido
de indenizacao por dano material contra emissora de televisao, por utilizacao nao
autorizada da imagem de falecida irma dos autores em programa televisivo. Ou
seja, o Supremo Tribunal Federal decidira sobre a existéncia de limites a liberdade
de radiodifusao neste tipo de caso, com fundamento nos principios da dignidade
humana, imagem, honra e vida privada, com a definicao dos contornos do direito
ao esquecimento. Ou, se, por outro lado, ha plena liberdade da emissora de

televisao em veicular este tipo de programa.!s®

Outro tema debatido pelo Supremo Tribunal Federal na ADPF n. 309, Rel.
Min. Marco Aurélio, é sobre a questao da constitucionalidade de portaria do
Ministério das Comunicacoes que tratou do cronograma de implantacao dos
recursos de audiodescricao na programacao das emissoras de televisao.'s” Este ato
administrativo do Poder Executivo estabelece a politica pablica de acessibilidade

aos servicos de radiodifusao pelas pessoas com deficiéncia visual e intelectual.

A audiodescricao representaria a narracao, em lingua portuguesa, integrada
ao som original da obra audiovisual, a descricao de sons e elementos visuais e
quaisquer informacoes adicionais que sejam relevantes para possibilitar melhor

compreensao do programa de televisdo por pessoas com deficiéncia visual e

134 Consequentemente, ha restricoes a incidéncia da Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos, bem
como a Lei Geral das Concessoes de Servigos Publicos ao setor da radiodifusao.

135 STF, Repercussao Geral — Tema 786: Aplicabilidade do direito ao esquecimento na esfera civil quando
for invocado pela prépria vitima ou pelos seus familiares.

136 O STF designou audiéncia publica para debater o direito ao esquecimento no ambito civil.

137 Ver: Portaria n. 188, de 24 de marco de 2010, do Ministério das Comunicacoes.
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intelectual. Neste aspecto, a arguicao de violacdo a preceito fundamental foi
apresentada pela associacao dos radiodifusores, sob o fundamento de que o
acoérdao do Tribunal Regional Federal violava principio da separacao de poderes, bem

como a seguranca juridica.

Em votacao unanime, o Supremo Tribunal Federal, na ADPF n. 309, Rel. Min.
Marco Aurélio, deferiu cautelar para o fim de suspender os efeitos de acordao de
Tribunal Regional Federal, que determinava a implantacao imediata do cronograma
de audiodescriciao.’3® O acérdao do Tribunal Regional Federal assegurava a
implantaciao imediata dos recursos de acessibilidade dos direitos dos deficientes
visuais aos servicos de TV por radiodifusao, a partir dos direitos fundamentais,
bem como da clausula da proibicao do retrocesso em relacao as politicas pablicas
de acessibilidade aos direitos sociais e da proibicao da discriminacdo entre os

telespectadores.39

Em voto do Min. Fux, na ADPF 309, fez-se referéncia a teoria da capacidade
institucional, para concluir no sentido da incapacidade do Poder Judiciario em
interferir em questao complexa e técnica, sob a competéncia do Poder Executivo.
Assim, houve a deferéncia a deliberacao do Poder Executivo sobre o tema, no
sentido de estender o prazo para implantacao dos recursos de audiodescricao nos

servicos de televisao por radiodifusao.4°

Este tema na ADPF 309 é relevante, pois envolve, de um lado, o controle

jurisdicional das politicas publicas sobre acessibilidade nos servicos de TV por

138 TRF/1° Regiao, Apelacao Civel na Acao Civil Pablica n. 2009.34.00.004764-8-DF, Relator: Desembar-
gador Federal Souza Prudente.

139 Em 2015, foi aprovada a lei que trata do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n. 13.146/2015). Esta
lei estabelece que os servicos de radiodifusao de sons e imagens (televisao) devem permitir o uso de re-
cursos de subtitulacio por meio de legenda oculta, janela com intérprete de Libras e audiodescrigao (art.
67, incs. I a III).

140 Sobre o tema, deferéncia e prudéncia do Supremo Tribunal Federal, com a autorestricao estrutural em
razao da capacidade juridico-constitucional de outros poderes, ver: CAMPOS, Carlos Alexandre de Aze-
vedo. Dimensoes do ativismo judicial do Supremo Tribunal Federal. Rio de Janeiro: Forense, 2014
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radiodifusao, estabelecidas pelo Poder Executivo. Também, o tema trata da
eficicia dos direitos fundamentais a informacao, a comunicacao e a cultura de
pessoas com deficiéncia visual e/ou cognitiva em relacao aos servicos de TV por

radiodifusao.4

Sobre o setor das radios comerciais, em destaque a jurisprudéncia dominante
do Supremo Tribunal Federal no sentido da obrigatoriedade da retransmissao
do programa oficial Voz do Brasil, dos trés poderes da Republica (Executivo,
Legislativo e Judiciario), pelas emissoras de radio do setor privado. Usualmente,

é invocado nas decisoes sobre o programa Voz do Brasil o precedente da ADI 461.

Ocorre que se, devidamente analisada a decisdao, nao ha na ADI 461 o debate
de mérito sobre a constitucionalidade do art. 38, letra e, da Lei n. 4.117/1962.
Dai porque, com o devido respeito, para fins de aperfeicoamento da prestacao
jurisdicional, ainda para fortalecer o debate mais vigoroso, sob diversos aspectos
constitucionais, sobre a possivel inconstitucionalidade da obrigacao legal da
transmissao obrigatoria do programa estatal Voz do Brasil (ou, Voz de Brasilia?),

cabe a revisao da jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal sobre o tema.

Na visao do autor, a transmissao obrigatoria do programa Voz do Brasil configura
abuso do poder legislativo em relacao ao setor comercial de radiodifusao sonora.
A medida legislativa representa sacrificio desproporcional a liberdade de
radiodifusao de titularidade das empresas de radiodifusao sonora. Trata-se de
medida legislativa de expropriacao a liberdade de radiodifusao sonora do setor

comercial.

O direito a informacao do publico, sobre informacoes de interesse publico dos
trés poderes da Republica (Executivo, Legislativo e Judiciario), nao justifica o

onus excessivo sobre o setor de radiodifusao comercial. Consequentemente, o

141 Mas, até o presente momento, o Supremo Tribunal Federal ndo analisou o mérito da questao sob o an-
gulo dos direitos fundamentais, algo considerado no acérdao do Tribunal Regional Federal.
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excesso da medida legislativa, ao impor a transmissao obrigatoria do programa
de radio Voz do Brasil, afronta ao principio da proporcionalidade. Também a
qualificacao do servico de radiodifusao sonora como servico publico nao justifica
a expropriacao do tempo de programacao, bem como a liberdade de radiodifusao

da emissora de radio comercial.

Também, com o devido respeito, a interpretacio aplicada ao caso pela
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal nao considera a forca normativa do
principio da complementaridade dos sistemas de radiodifusao privado, publico e
estatal, estabelecido no art. 224 da Constituicao. Consequentemente, defende-se,
aqui, a tese de que se existe o sistema de radiodifusao do setor estatal, entao estes
canais de comunicacao estatal devem estar a servico de divulgacao das mensagens
dos trés poderes da Republica. Assim, é descabivel o 6nus da transmissao
obrigatoria do programa oficial Voz do Brasil pelas emissoras de radios do setor

privado.

A jurisprudéncia majoritaria do Supremo Tribunal Federal é no sentido de
se referir aos servicos de TV e radio por radiodifusao como espécie de servigo

publico.'#? Sobre o tema, ver: ADPF n. 130, ADI 3944, ADIS n. 4679, 47427, 4756
e 4923.

Mas, diferentemente, aqui se propdoe nova visao sobre a interpretacao
constitucional do marco regulatorio dos servicos de TV e radio por radiodifusao do
setor comercial. Apresenta-se a tese de qualificacao dos servicos de radiodifusao
de sons e imagens e radiodifusao como espécie de atividade econdmica em sentido
estrito, algo semelhante ao que acontece nos servicos de TV por assinatura. Assim, nao
mais deve ser classificado o servico de televisao e radio por radiodifusao como servico

publico.

142 Para visao critica da qualificacao da radiodifusao do setor privado como servico publico, ver: SCORSIM.
Ericson M. TV Digital e Comunicacao Social. Aspectos regulatorios - TVs publica, estatal e privada. Belo
Horizonte. Editora Férum, 2008.
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Esta tese decorre de uma nova interpretacao constitucional a respeito do
principio da complementaridade dos sistemas de radiodifusao privado, publico e
estatal.3 O legislador tem competéncia para organizar os sistemas de radiodifusao,
mas nao possui autorizacao constitucional para classificar todas as espécies
de radiodifusao como servico publico. Caso contrario, havera abuso do poder
legislativo na classificacdo em bloco de todas as atividades econémicas ligadas a

radiodifusao como espécies de servico publico.

Ademais, acredita-se que esta tese sobre o setor comercial da radiodifusao seja
reforcada com a criacao dos servicos de radiodifusao publica, nos termos da Lei
n. 11.652/2008, que criou a Empresa Brasil de Comunicacao. Dai a necessidade,
por forca do principio constitucional da complementaridade, do art. 223, da
Constituicao, da diferenciacao, entre os setores da radiodifusao comercial, ptublica

e estatal.

No setor da radiodifusao publica, o Supremo Tribunal Federal discute na ADI
3944 a constitucionalidade da criacdo da Empresa Brasil de Comunicacao
(EBC), pela Medida Proviséria n. 3908/2007, posteriormente convertida na Lei
n. 11.652/2008.144 A Lei n. 11.652/2008 define o regime da radiodifusao publica,

diferente do regime aplicavel a radiodifusao do setor comercial.

Ainda no ambito da radiodifusao publica, foi veiculada a questao, no Mandado
de Seguranca 34205, sobre a legalidade do ato do Presidente da Republica que
exonerou o Diretor-Presidente da Empresa Brasileira de Comunica¢ao — EBC,

antes do prazo final do mandato fixo de quatro anos para o qual havia sido

143 Sobre o tema, ver: SCORSIM. Ericson M. TV Digital e Comunicacdo Social. Aspectos regulatérios - TVs
publica, estatal e privada. Belo Horizonte. Editora Férum, 2008.

144 Na forma da Lei n. 13.417/2017, que altera a Lei n. 11.652/2008, ha nova regra no sentido de que os
membros da Diretoria Executiva serdo nomeados e exonerados pelo Presidente da Republica (art. 19,
§1°), sendo que a indicacdo dos membros para a composicao da Diretoria Executiva deve atender as
regras do art. 17 da Lei n. 13.303/2016.
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nomeado, o tema refere-se a existéncia ou nao estabilidade para dirigente de

empresa estatal, sob a forma do direito privado.'#>

No setor da radiodifusao educativa, a estabilidade no emprego dos servidores da
Fundacao Padre Anchieta, gestora da TV Cultura, sera objeto de analise no Agravo
em Recurso Extraordinario 659039/SP, com Repercussao Geral ja reconhecida
pelo Supremo Tribunal Federal - Tema 545: ‘Extensao da estabilidade excepcional
do art. 19 do ADCT a empregados de fundacao privada’. A radiodifusao educativa
esta submetida a regime juridico especial. E necessaria adequada interpretacio

constitucional deste caso.14¢

Outros temas constitucionais debatidos no Supremo Tribunal Federal tratam
da classificacao indicativa da programacao de televisao e da divulgacao de
procedimento policial, administrativo ou judicial relativo a crianca ou adolescente
a que se atribua ato infracional (ADI 2404/DF e ADI 869/DF); inexisténcia de
omissao do Congresso Nacional na regulamentacao da publicidade de bebidas de
baixo teor alcodlico (ADO 22/DF); suspensao da eficacia de restricoes contidas

no art. 45, incs. II e III, da Lei das Eleicoes (Lei n. 9.504/1997), as emissoras de

145 O STF, em decisao liminar, proferida pelo Ministro Relator Dias Toffoli no dia 02 de junho de 2016 e pu-
blicada no dia 06 de junho do mesmo ano, garantiu o retorno de Ricardo Pereira de Melo ao cargo de di-
retor-presidente da Empresa Brasileira de Comunicacdo S/A — EBC, sob a fundamentacao no preceden-
te do julgamento da ADI 1.949/RS, onde a Corte deliberou “pela inconstitucionalidade de dispositivo de
lei estadual que condicionava a destituicao de dirigentes de agéncia reguladora estadual exclusivamente
ao crivo do Poder Legislativo local”. De modo que, da leitura da Lei n. 11.652/2008, “h4 nitido intuito
legislativo de assegurar autonomia a gestao da Diretoria Executiva da EBC, inclusive ao seu Diretor-Pre-
sidente. Em andlise precaria, portanto, me parece que seria esvaziar o cerne normativo dos dispositivos
interpreta-los — tal qual propde a autoridade impetrada — no sentido da existéncia de mandato apenas
na expressao, mas nao em seu conteido.” (Supremo Tribunal Federal — MS 34.205 MC-DF, Min. Rel.
Dias Toffoli, Decisao monocratica, DJe n. 114 de 06.06.2016). O Mandado de Seguranca foi julgado pre-
judicado, diante da modificacdo da Lei n. 11.652/2008, pela Lei n. 13.417/2017 que extinguiu o mandato
de Diretor-Presidente da EBC, transformando-o em cargo de livre nomeacao e exoneracao.

146 Existem outras questoes relacionadas as TVs e radios educativas, como, por exemplo, a recep¢ao ou nao
pela Constitui¢do do Decreto-lei 236/1967, no aspecto da inexigibilidade da licitacdo em relacéo a outor-
ga dos servicos de radiodifusao educativa, mas que nao chegaram ainda ao Supremo Tribunal Federal.
A titulo ilustrativo, ver Apelacdo/Reexame Necessario n. 0014205.81.2010.4.03.6105, SP, Relator Juiz
Convocado Ciro Brandini, TRF/3. Regiao.
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TV e radio (ADI 4451/DF), principalmente a liberdade de informacao jornalistica; a
constitucionalidade da obrigacao legal de transmissao do programa Voz do Brasil
pelas emissoras de radio comercial ao recepcionar a Lei 4.117/1962 (ADI 561-
MC/DF); a inconstitucionalidade, em medida liminar, da Lei n. 16.751/2015, do
Estado de Santa Catarina, que proibe a propaganda de medicamentos e similares
nos meios de comunicacao sonoros, audiovisuais e escritos daquele Estado da
federacao (ADI 5424/SC e ADI 5432/SC);4” a constitucionalidade da vedacao ao
proselitismo politico e religioso nas radios comunitarias presente no paragrafo
1° do art. 4°, da Lei n. 9.612/1998 (ADI 2566/DF); e a discussao sobre a possivel
inconstitucionalidade de lei municipal sobre radios comunitarias (ADPF 335/
MG). 48

Registre-se, por oportuno, que os servicos de radiodifusao comunitaria
diferenciam-se dos demais servicos de radiodifusdao comercial, na medida da

vedacao a finalidade lucrativa.

Ha lei especifica para a radiodifusao comunitaria (radios comunitarias), na forma
da Lei 9.612/1998. Estes servicos de radiodifusao comunitaria representam a
concretizacao do principio constitucional da complementaridade dos sistemas
de radiodifusao privado, publico e estatal. Assim, a radiodifusdo comunitaria
é categoria representativa do sistema de radiodifusao publico, no sentido de

publico-estatal.'49

Ainda em julgamento no Supremo Tribunal Federal, a discussdo sobre a

propriedade e a participacao societaria de Deputados e Senadores nas empresas

147 Medida fundamentada na ADI 2815, Min. Rel. Septlveda Pertence, DJ 07.11.2003, que também julgou
a inconstitucionalidade de lei catarinense que proibia propaganda comercial de natureza erética e por-
nografica.

148 A titulo de curiosidade sobre tributacao, a Constituicao Federal preve, expressamente, a nao incidéncia
do ICMS sobre os servicos de comunicacao nas modalidades de radiodifusao sonora e de sons e imagens
de recepcao livre e gratuita, em seu art. 155, inc. X, letra d. Mas, nao ha até o momento, nenhum debate
formal a respeito deste tema no Supremo Tribunal Federal.

149 Sobre o tema, ver: SCORSIM, Ericson M. TV Digital e Comunicacao Social: aspectos regulatorios - TVs
publica, estatal e privada. Belo Horizonte; Editora Forum, 2008.
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de TV e radio por radiodifusao, na ADPF 246/DF. Em debate, o sentido e alcance
do art. 54, incs. I, letra, e II, letra a, da Constituicao Federal sobre a proibicao para
Deputados e Senadores, firmar ou manter contrato com pessoa juridica de direito
publico ou concessionaria de servico publico, excetuada a hipotese de contrato

com clausulas uniformes.

Servico de Comunicacao Audiovisual de Acesso Condicionado - TV

por assinatura

Em 2011, houve a aprovacio da nova lei sobre a TV por assinatura (Lei n.
12.485/2011), que regulamenta os servicos de comunicacio audiovisual de
acesso condicionado. Esta lei regula as atividades de producao, empacotamento,
programacao e distribuicao dos canais de TV por assinatura. A lei adota novo
marco regulatorio setorial da TV por assinatura, especialmente aprova o regime
privado e a forma da autorizacao administrativa do ato de outorga dos servicos
de comunicacao audiovisual de acesso condicionado. Além disto, a lei cria a
obrigacao para as prestadoras do servico de TV por assinatura de distribuir dos
canais de televisao aberta, bem como os canais de TV estatais, como a TV Justica,

TV Senado, TV Camara, entre outros.

No ambito da TV por assinatura,’>® o Min. Relator Luiz Fux, ao apreciar as ADI’s
4679, 4747, 4756 e 4923, votou pela constitucionalidade da Lei da Comunicacao
de Acesso Condicionado (Lei n. 12.485/2011), especialmente quanto as regras
que tratam do limite a propriedade cruzada das empresas de radiodifusao e
empresas de telecomunicacoes; a outorga dos servicos de acesso condicionado

por autorizacao administrativa da Anatel; as cotas de contetido brasileiro na

150 Do ponto de vista técnico, embora a TV por assinatura (servico de comunicacao audiovisual de acesso
condicionado, na forma da Lei n. 12.485/2011), seja espécie de servico de telecomunicacoes, o tema é
tratado em capitulo proprio, devido a especificidade de sua legislacao, diferente do regime geral de tele-
comunicacoes.
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programacao de TV por assinatura'™’; a nao aplicacao da licitacdo na outorga
dos servicos de acesso condicionado; o niao pagamento de indenizacao pela
mudanca do regime juridico da concessao para autorizacao administrativa; e a
competéncia da Ancine para adotar o regime de credenciamento nos servicos de

empacotamento e programacao de televisao.

Antes de se iniciar o julgamento das referidas ADI’s, o Min. Relator Fux promoveu a
realizacao de audiéncias publicas com especialistas e representantes da sociedade
civil e do mercado, para coletar informacoOes técnicas a respeito do modelo
regulatorio adotado pelo legislador em relacao aos servicos de TV por assinatura.
A audiéncia pablica representa mecanismo que assegura, de certo modo, o direito
de participacao da sociedade civil nas deliberacoes do Supremo Tribunal Federal.
E mais, significa a capacidade institucional do Supremo Tribunal Federal em

ouvir a sociedade em temas relevantes em julgamento.

A tnica inconstitucionalidade declarada no voto do Min. Luiz Fux, o art. 25 da Lei
da Comunicacao Audiovisual de Acesso condicionado, trata da oferta de canais
de programacao que contenham publicidade de servicos direcionada ao publico
brasileiro, com veiculacdo contratada no exterior, sendo obrigatoriamente por

meio de agéncia de publicidade nacional.

Em relacdo ao regime de cotas de contetdo brasileiro nos canais de TV por
assinatura, declarado constitucional em voto do Min. Relator Fux, observe-se que
se trata de politica publica regulatoria que representa acao afirmativa promovida

pela Unido, em favor das empresas produtoras brasileiras de programas de

151 O regime de cotas de contetido brasileiro no horario nobre da TV por assinatura representa medida de
fomento a iniciativa da producdo audiovisual brasileira, em termos de melhora de sua competitividade
diante da industria de entretenimento audiovisual internacional. Em consequéncia desta regra, houve
a criacao de diversos novos formatos e programacao nos canais de TV por assinatura, por produtoras
independentes.
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televisao.’’? Ha autorizacao constitucional, no entender do Relator, desta

discriminacgao positiva em relacao a produc¢ao audiovisual brasileira.

O Supremo Tribunal Federal declarou a constitucionalidade da competéncia da

Ancine para fixar o horario nobre do canal de programacao da TV por assinatura,

para fins de veiculacao das cotas de contetudo brasileiro.

Também, no julgamento da constitucionalidade da Lei da TV por assinatura foi

invocado o direito internacional, a Convencao sobre a Protecao e Promocao da

Diversidade das Expressoes Culturais (art. 6°)'3, no topico pertinente a analise

152

153

Sobre a questao de cotas em termos de igualdade racial, e os reflexos da norma nas emissoras de televi-
sao e agéncias de publicidade, ver artigos 43 a 46 da Lei n. 12.288/2010 — Estatuto da Igualdade Racial:
Art. 43. A producao veiculada pelos 6rgaos de comunicagao valorizara a heranca cultural e a participagao
da populacado negra na histéria do Pais.

Art. 44. Na producao de filmes e programas destinados a veiculacao pelas emissoras de televisao e em
salas cinematograficas, devera ser adotada a pratica de conferir oportunidades de emprego para atores,
figurantes e técnicos negros, sendo vedada toda e qualquer discriminacao de natureza politica, ideologi-
ca, étnica ou artistica.

Paragrafo tinico. A exigéncia disposta no caput nao se aplica aos filmes e programas que abordem espe-
cificidades de grupos étnicos determinados.

Art. 45. Aplica-se a producao de pecas publicitarias destinadas a veiculacao pelas emissoras de televisao
e em salas cinematograficas o disposto no art. 44.

Art. 46. Os orgaos e entidades da administracao publica federal direta, autdrquica ou fundacional, as
empresas publicas e as sociedades de economia mista federal deverao incluir clausulas de participacao
de artistas negros nos contratos de realizacao de filmes, programas ou quaisquer outras pecas de carater
publicitario.

Convencao sobre a Protecao e Promocao da Diversidade das Expressoes Culturais:

Art 6°: DIREITOS DAS PARTES NO AMBITO NACIONAL

1. No marco de suas politicas e medidas culturais, tais como definidas no artigo 4.6, e levando em con-
sideracao as circunstancias e necessidades que lhe sao particulares, cada Parte podera adotar medidas
destinadas a proteger e promover a diversidade das expressoes culturais em seu territorio.

2. Tais medidas poderao incluir:

(a) medidas regulatérias que visem a protecao e promocao da diversidade das expressoes cultuais; (b)
medidas que, de maneira apropriada, criem oportunidades as atividades, bens e servicos culturais na-
cionais — entre o conjunto das atividades, bens e servicos culturais disponiveis no seu territorio —, para
a sua criacao, producao, difusao, distribuicao e fruigao, incluindo disposicoes relacionadas a lingua uti-
lizada nessas atividades, bens e servicos; (¢) medidas destinadas a fornecer as industrias culturais na-
cionais independentes e as atividades no setor informal acesso efetivo aos meios de producao, difusao
e distribuicao das atividades, bens e servicos culturais; (d) medidas voltadas para a concessao de apoio
financeiro publico; (e) medidas com o propoésito de encorajar organizacoes de fins nao lucrativos, e
também instituicdes publicas e privadas, artistas e outros profissionais de cultura, a desenvolver e pro-
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da constitucionalidade do regime de cotas de contetido brasileiro nos canais de

programacao.

Imprensa

Sobre a imprensa, o Supremo Tribunal Federal analisou a ADPF n. 130 que trata
da revogacao da Lei da Imprensa (Lei n. 5.250/1967) diante da Constituicao de
1988. Em consequéncia desta decisao, nao ha atualmente lei para disciplinar
o setor de imprensa. Entendeu-se, por maioria de votos do Supremo Tribunal
Federal, que aplenaliberdade de informacaojornalistica, prevista na Constituicao,

é incompativel com lei reguladora do setor.

O debate central no julgamento residiu em torno da interpretacao do art. 220, §
19, da Constituicao. Neste aspecto, a Arguicao de Descumprimento de Preceito
Fundamental n. 130 foi apresentada por partido politico, sob o fundamento de que
alei de imprensa (direito anterior a CF) viola o preceito fundamental representado
pela plena liberdade de informacao jornalistica. A titulo de referéncia historica,
como fundamento do cabimento da ADPF n. 130, a alegacao sobre a existéncia de
controvérsias judiciais a respeito da aplicacao de preceitos fundamentais violados

pela Lei de Imprensa.

A épocadojulgamento da ADPF n. 130, havia a preocupaciio em relacdo s praticas
de censura estatal em relacdo a imprensa, originarias do regime militar. Dai a
motivacao para afirmar a plena liberdade de informacao jornalistica, inclusive
com a declaracao forte no sentido de que a Constituicao proibe a edicao de lei
reguladora do setor de imprensa, no que se refere ao nicleo central da liberdade

de imprensa.

mover o livre intercambio e circulacao de ideias e expressoes culturais, bem como de atividades, bens e
servicos culturais, e a estimular tanto a criatividade quanto o espirito empreendedor em suas atividades;
(f) medidas com vistas a estabelecer e apoiar, de forma adequada, as institui¢des pertinentes de servico
publico; (g) medidas para encorajar e apoiar os artistas e todos aqueles envolvidos na criacao de expres-
soes culturais; (h) medidas objetivando promover a diversidade da midia, inclusive mediante servicos
publicos de radiodifusao.



Assim, a conclusao, a partir da interpretacao constitucional, no sentido da
interdicao parcial de legislar sobre este nucleo essencial da liberdade de
informacao jornalistica. Mas, existem “matérias reflexamente de imprensa”
passiveis de conformacao legislativa, indicadas pela propria Constituicao, tais
como: direito de resposta, protecao ao sigilo da fonte, responsabilidade penal por

calinia, injuria e difamacao, diversoes e espetaculos publicos, entre outros.

Ao que parece, a conclusao majoritaria do Supremo Tribunal Federal neste caso
da ADPF n. 130 é no sentido da opcao pela desregulacao, ainda que parcial, do
setor de imprensa, com a revogacao da Lei de Imprensa. No entanto, ressalva-
se a incidéncia da Constituicao, do Codigo Civil e Coédigo Penal sobre o setor
de imprensa. Em consequéncia desta decisdo, o incentivo a autorregulaciao da

imprensa, nos termos da visao majoritaria do Supremo Tribunal Federal.

Por outro lado, ainda na ADPF n. 130, diversamente da conclusao majoritaria,
registre-se o voto do Min. Gilmar Mendes, segundo o qual a Constituicao de
1988 permite a edicao reguladora da imprensa. Também em voto dissidente, o
Min. Celso de Mello, segundo o qual “é importante, observar, no entanto, (...)
que a Constituicao da Republica, embora garantindo o exercicio da liberdade de
informacao jornalistica, legitima a intervencao normativa do Poder Legislativo,
permitindo-lhe — observados determinados parametros referidos no §1° do art.
220 da Lei Fundamental — a emanacao de regras concernentes a protecao dos
direitos a integridade moral e a preservacao da intimidade, da vida privada e da

imagem das pessoas”.'54

Sobre o pluralismo na comunicacao social, na ADPF n. 130, o Min. Relator Ayres
Britto destacou: “O § 5° do art. 220 apresenta-se como norma constitucional de

concretizacao de um pluralismo finalmente compreendido como fundamento

154 Sobre o tema da dissidéncia de opiniao no ambito de Tribunal, Benjamin Cardozo, ex-juiz da Suprema
Corte Americana, registra: “A voz da maioria pode ser a da forca triunfante, satisfeita com os aplausos
do momento e pouco se importando com o amanha. O dissidente fala voltado para o futuro, e sua voz
assenta-se num codigo que sera transmitido através dos anos”.
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das sociedades autenticamente democraticas; isto €, o pluralismo como a virtude

democratica da respeitosa convivéncia dos contrarios”.

O pluralismo democratico é o valor fonte da sociedade, bem como da organizacao

dos meios de comunicacao social.

Na ADPF n. 130, afirmou-se a prevaléncia do primeiro bloco da plena liberdade
de informacao jornalistica diante dos direitos a imagem, honra, intimidade e vida
privada. Mas, em momento posterior, ha incidéncia do segundo bloco de direitos
fundamentais, parafinsdedireitoderesposta,bem como fixarasresponsabilidades
penal, civil e administrativa consequentes do exercicio da liberdade de imprensa.
Dai a incidéncia dos direitos de personalidade, ainda que a posteriori, para inibir

abusos por parte da imprensa.'ss

O Supremo Tribunal Federal, na ADPF n. 130, criou as bases para a afirmacao da
liberdade de imprensa, com a proibicao a censura sobre os veiculos de comunicacao
social. Definiu as diferencas basicas entre o regime da concessao de televisao por
radiodifusdo e o regime da imprensa. A visao majoritaria do Supremo Tribunal
Federal é no sentido da desnecessidade de lei para regular a imprensa. Ha votos
dissidentes no sentido de que a Constituicao autoriza a edicao delei para imprensa.

Neste sentido votos dos Ministros Gilmar Mendes e Celso de Mello.

Em decorréncia da decisao na ADPF n. 130, inimeras reclamacoes aforadas por
empresas jornalisticas foram utilizadas no propoésito de defender a liberdade de
imprensa, expressao do pensamento e direito a informacao, diante de decisoes
judiciais que, sob o fundamento da protecio aos direitos de personalidade,

impediam a divulgacao de publicacoes na imprensa classica ou nas midias digitais.

Via de regra, o Supremo Tribunal Federal defere medidas cautelares no proposito

de proteger a liberdade de imprensa, com a suspensao dos efeitos de decisoes

155 Sobre o tema, ver: MENDES, Gilmar Ferreira. Direitos fundamentais e controle de constitucionalidade.
Estudos de direito constitucional. 4°, edicao, revista e ampliada. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2014, p.
654-658.
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judiciais que, a pretexto de defender os direitos de personalidade, impediam
publicacoes na midia. Neste aspecto, as reclamacgOes perante o Supremo
Tribunal Federal foram apresentadas para fins de preservacao de sua autoridade
no julgamento das questoes constitucionais relacionadas a plena liberdade de

informacao jornalistica, sob o fundamento do precedente da ADPF 130.

Da compreensao da jurisprudéncia dominante do Supremo Tribunal Federal
sobre o setor de imprensa, a conclusao é no sentido de que a opcao adotada é
pelo regime de reparacao de danos aos direitos fundamentais de personalidade,

em momento posterior.

Na visao do Supremo Tribunal Federal, nao ha regime de prevencao aos riscos
de lesao ou de danos aos direitos fundamentais de personalidade, causados sob
o pretexto do exercicio da liberdade de expressao ou informacao. A protecao
aos direitos fundamentais de personalidade é reconhecida pela jurisprudéncia
do Supremo Tribunal Federal. Mas, o regime de responsabilidade ocorre em
momento posterior as publicacoes qualificadas como ofensivas aos bens pessoais,
tais como: honra, imagem, privacidade, etc. Primeiro momento, h4 a prevaléncia
da liberdade de informacao jornalistica. Segundo momento, a protecao aos
direitos de personalidade, com eventual reconhecimento do direito a reparacao

por danos materiais ou morais.

Outra conclusao da leitura da ADPF n. 130 e das subsequentes reclamacoes é a
declaracao solene no sentido de que deve haver proporcionalidade entre liberdade
de imprensa e responsabilidade civil por danos morais e materiais. Mas, segundo
o Supremo Tribunal Federal: “... a excessividade indenizatoria é, em si, mesma,
poderoso fator de inibicao da liberdade de imprensa, em violagao ao principio

constitucional da proporcionalidade”.'5¢

156 Aqui, é importante lembrar da garantia da proporcionalidade entre a reparacido do dano material e mo-
ral ao direito fundamental a intimidade, vida privada, honra e imagem, previsto no art. 5°, inc. X, da
Constituicao.
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Também, outro caso relevante é o julgamento pela inconstitucionalidade da
exigéncia legal do diploma de jornalista no RE n. 511961/SP diante da liberdade
de exercicio profissional, prevista na Constituicao. Mas, destaque-se a dissidéncia
da opiniao majoritaria representada pelo voto do Min. Marco Aurélio, segundo

o qual é valida a exigéncia legal de diploma de jornalista diante da Constituicao.

Os direitos fundamentais a liberdade de expressao da atividade intelectual,
artistica, cientifica e de comunicacao também foram objeto de anéilise pelo

Supremo Tribunal Federal.

Na ADI 4815, Rel. Min. Carmen Liicia, o Supremo Tribunal Federal declarou
inexigivel a autorizacao prévia para a publicacao de biografias literarias ou
audiovisuais, reputando inconstitucional toda e qualquer forma de censura de
carater artistico, politico ou ideolégico. Houve a interpretacao do Codigo Civil,

especialmente os arts. 20 e 21, a partir da Constituicao.”

Destaque-se, antes do julgamento, a realizacio de audiéncias publicas sobre o
tema para fins de esclarecimento do Supremo Tribunal Federal dos diversos
pontos de vista. Para além do direito brasileiro, a Min. Relatora Carmen Licia
fundamentou-se em diversos tratados internacionais, a saber: Convencao
Interamericana de Direitos humanos (art. 13), Declaracao Universal dos Direitos
Humanos na ONU (art. 19) e Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos da
ONU (art. 19).

Enfim, da analise da jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal, é possivel
perceber a evolucao do Direito da Comunicacao, mediante o exercicio dajurisdicao

constitucional.

Para além do aspecto da analise pura da jurisprudéncia do Supremo Tribunal

Federal, busca-se neste livro tracar uma visao retrospectiva, perspectiva e

157 Na perspectiva da repercussao econémica, com este precedente na ADI 4815, abre-se  grande oportu-
nidade para o mercado de livros, filmes e seriados, na medida da liberacao da publicacao de biografias
sem o consentimento do biografado.
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expectativa dos julgamentos. Percebe-se o progresso da legislacao setorial, ainda
que haja a demora na aprovacao das leis, em temas significativos em relacao aos

servicos de comunicacoes.'*®

Na sequéncia, a apresentacao dos casos decididos pelo Supremo Tribunal
Federal relacionados a prestacao dos servicos de telecomunicac¢oes, bem como a

interpretacao constitucional adotada em relacao a regulacao setorial.

158 Exemplo, a recente Lei Federal n. 13.146/2015 sobre o Estatuto de Protecao as Pessoas com Deficiéncia
que, de modo inovador, assegura a concretizacao pratica do direito a informacao e a comunicacao, nos
servicos de telefonia, televisdo e internet, mediante a obriga¢ao das prestadoras de servicos, adotarem
dispositivos tecnolbgicos favoraveis a ampla acessibilidade.

98



rﬂ“ﬂ

&

TELECOMUNICAGOES



Lapitulo | - Telecomunicacoes

Regulacao Setorial das Telecomunicacoes

No Supremo Tribunal Federal ha diversas decisoes que fixam teses que impactam
o setor de telecomunicacoes. Ha leading cases que aguardam julgamento. Outras
questoes com repercussaoo geral, ja com o mérito decidido. Nas proximas paginas
do livro sao apresentadas aproximadamente quarenta medidas que passaram

pela analise preliminar ou final do Supremo Tribunal Federal.

Sao alguns exemplos das questdes constitucionais ou nao trazidas nos itens
seguintes: i) decisao cautelar sobre a constitucionalidade da Lei Geral de
Telecomunicacgoes (Lei n. 9.472/1997), na ADI n. 1.668/DF, Min. Rel. Marco
Aurélio, especialmente sobre os regimes juridicos aplicaveis aos servigos de
telecomunicac¢oOes, bem como a competéncia normativa da Anatel; ii) privatizacaoo
dos servicos de telecomunicacoes (ADI 1863); iii) em discussao o Projeto de Lei
79/16 que altera a Lei Geral de Telecomunicacoes; iv) debate sobre o FUST — Fundo
de Universalizacao dos Servicos de Telecomunicacoes (ADO 37); v) obrigacoes
legais as empresas de telecomunicacoes de prestar informacoes e dados dos
usuarios dos servicos (ADI 5059), de permitir acesso aos dados cadastrais de
pessoas investigadas (ADI 5063), ou de vitimas ou suspeitos na esfera criminal
(ADI 5642); vi) uso da rede publica de telecomunicacoes para prestacao do
servico de valor adicionado (ADI 1491); vii) servico movel celular e mudanca de

regime juridico, dentre outras.

Também, varias outras decisoes sobre a inconstitucionalidade das leis estaduais
em temas relacionados aos servicos de telecomunicacgOes. Diversos Estados-
membros, no exercicio da competéncia legislativa concorrente (art. 24 da
Constituicao federal), editaram leis em protecao aos direitos do consumidor.

Também alguns Municipios.
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O Supremo Tribunal Federal, assim, firmou jurisprudéncia no sentido da
competéncia privativa da Unido para legislar sobre servicos de telecomunicacoes.
Na visao do Supremo Tribunal Federal é necessaria a regulacao setorial uniforme
sobre os servigos de telecomunicagoes em todo territorio nacional, dai a proibicao, de

regra, da edicao de leis estaduais e municipais sobre este tema.

Neste viés da competéncia privativa da Unido para legislar sobre telecomunicacoes,
o Supremo Tribunal Federal decidiu em véarias oportunidades sobre a (in)
constitucionalidade de leis estaduais e municipais nas seguintes matérias:
i) comercializacao e revenda de celulares usados (ADI 3846/PE); ii) lei sobre
validade de crédito de celular pré-pago (ADI 4715/DF); iii instalacao de antenas
de celulares (ADI 2902/SP, ADI 3501/DF e ADI 5356/MS); iv) sobre o controle
de aparelhos celulares em estabelecimentos penais e centros de socioeducacao
(ADI 5327/PR, ADI 3835/MS, ADI 4861/SC e ADI 5356/MS); v) apresentacao
de informacoes de usuarios dos servicos de telefonia fixa e mével (ADI 4401/
MG); vi) dever de informar sobre contratos de servicos de telecomunicagoes
aos consumidores por meio de carta registrada (ADI 5568/PB); vii) obrigacao
de estabelecimentos comerciais que vendem chips e aparelhos celulares a
disponibilizar para consumidor mapa demonstrativo de qualidade do sinal por
municipio (ADI 5570/PE); viii) cobranca de taxa de segundo ponto de acesso aos

servicos de telecomunicacoes e internet (ADI 4083/DF), entre outras.

A tributacao no setor das telecomunicacoes é abordada no livro. Sao exemplos:
i) cobranca pelo Municipio de taxa de licenciamento de estacao radio-base de
telecomunicacoes (Tema 919); ii) classificacao do servigo de telecomunicacoes
como industria basica (Decreto 640/62); iii) nao incidéncia do ICMS sobre
habilitacao de aparelhos celulares; iv) cobranca de ICMS sobre tarifa de assinatura
basica mensal nos servicos de telecomunicacoes (Tema 827); v) compensacao de
ICMS recolhido sobre prestacoes de servigco de comunicacao em relacao as quais

houve inadimpléncia absoluta do usuario (Tema 705); vi) aliquota de ICMS sobre
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o fornecimento de energia elétrica e servicos de telecomunicacoes em patamar
superior (Tema 745); vii) ICMS, comércio eletréonico e suspensao Convénio
CONFAZ.

Ha também questoes processuais que refletem no segmento das comunicacoes:
i) competéncia da Justica Estadual para julgar acao judicial entre consumidor
e empresa de telecomunicacoes, no caso de auséncia de interesse juridico da
Anatel, em demanda que versa sobre cobranca de pulsos além da franquia (Tema
17); ii) Competéncia da Justica Estadual nas demandas entre consumidores e as
empresas de telecomunicacoes (Tema 35) e tarifas na telefonia fixa; iii) analise
da legitimidade das associacOes empresariais para propor acoes diretas de

inconstitucionalidade, etc.

A seguir, a apresentacao, com mais detalhes, das matérias e temas analisados pelo
Supremo Tribunal Federal que envolvem o setor de telecomunicagoes, alguns
deles com Repercussao Geral, ja decididas no mérito, outros casos em que nao foi

reconhecida repercussao geral. 15°

1 LEI GERAL DE TELECOMUNICACOES. INCONSTITUCIONALIDADE
PARCIAL

ADI 1668/DF — LEI GERAL TELECOMUNICACOES - LEI
N. 9.472/1997 - COMPETENCIA DO PODER EXECUTIVO -
FIXACAO DO REGIME DE EXPLORACAO DOS SERVICOS

DE TELECOMUNICACOES POR DECRETO — COEXISTENCIA
DOS REGIMES PUBLICOS E PRIVADOS - CONCESSAO E
AUTORIZACAO

159  Registra-se, aqui, outra vez, por importante, que a expressao tema é utilizada neste livro
para além da compreensao Tema como aquele com repercussao geral reconhecida e numerado
pelo Supremo Tribunal Federal. Reflete uma compreensao mais ampla para alcancar as diversas
questoes constitucionais e/ou matérias ja analisadas ou em analise no Supremo Tribunal Federal.
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A decisao final do Supremo Tribunal Federal, a ser tomada aqui em sede de
controle concentrado de constitucionalidade, € significativa, pois envolve o marco
regulatorio setorial aplicavel aos prestadores dos servicos de telecomunicacoes, a

Lei n. 9.472/1997, entao denominada Lei Geral de Telecomunicacoes.

Até o momento da conclusao deste livro, o pedido havia sido analisado em sede
cautelar. Parcialmente admitida a ADI e deferida em parte a cautelar. Aguarda-se

julgamento final. Consta da ementa da ADI 1668 /DF:

“COMUNICACOES — LEI GERAL N. 9.472/97 — CONTROLE CONCENTRADO.
Admissibilidade parcial da acao direta de inconstitucionalidade e deferimento
em parte da liminar ante fundamentos retratados nos votos que compoem o

acordao”.

O Supremo Tribunal Federal, nesta ADI 1668/DF*¢°, Relator originario o
Ministro Marco Aurélio,’® em cautelar, analisou a constitucionalidade da Lei
Geral de Telecomunicacoes, especialmente os artigos que preveem a competéncia
do Poder Executivo, por meio de decreto, alterar, impor ou suprimir a modalidade
de servi¢co no regime publico, bem como da coexisténcia do regime publico com

o regime privado.

160 Fundamentacao Constitucional: Arts. 2°; 5°, incs. LIV, XXXV, LV; 21, inc. XI; 22, inc. XXVII; 24; 37,
inc. XXI; 37, incs. XIX e XXI; 48, inc. XII; 84, inc. II; 87, paragrafo nico; 175. Dispositivo Legal Ques-
tionado: Arts. 8°, § 1° e § 29; 9°; 18, incs. I, IT ITI, IV e paragrafo tinico, 19, incs. IV, X, XV; 22, inc. II; 54,
paragrafo tnico; 55, incs. I, II, III, IV, V, VI, VII, VIII, IX; 56, paragrafo tnico; 57, 58, paragrafo nico;
59; 65, incs. I, IT e III, § 1° e § 2°; 66; 69, paragrafo tnico; 89, inc. I, II e I1I, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X;
91, 8§ 1°, § 2°, § 3°; 119 e 210 da Lei Federal n® 9.472 , de 16 de julho de 1997. Requerente: Procurador-
-Geral da Republica. Data Julgamento Plenério: Em 20.08.1998, o Tribunal, por vota¢do unanime, nao
conheceu da acao direta quanto aos arts. 8° e 9°, da Lei n® 9.472, de 16/07/1997. Por isso, houve admis-
sibilidade parcial da acdo direta de inconstitucionalidade e deferimento em parte da liminar. Ou seja,
por maioria de votos, deferiu-se a suspensao, até a decisdo final da acdo, da execucdo e aplicabilidade
do artigo 19, inciso XV, da Lei n. 9.472/1997. Destaca-se a dissidéncia de votos sobre a coexisténcia dos
regimes privado e publico nos servicos de telecomunicac¢des, bem como sobre a competéncia normativa
da Anatel.

161 Em 20.08.2004, o Relator originario foi substituido pelo Min. Carlos Velloso. Em 20.03.2006, o Min.
Velloso, aposentado compulsoriamente, foi substituido pelo Min. Ricardo Lewandowski na Relatoria.
Em 16.06.2015, o Relator Lewandowski, foi substituido pelo Ministro Edson Fachin, em conformidade
com o art. 38 do Regimento Interno do Supremo Tribunal Federal.
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Também, a referida decisdo alinhou a adociao do regime de autorizacao
administrativa para a prestacao dos servicos de telecomunicacoes. Alids, em
razao desta regra que permite a aplicacao concomitante dos regimes publico e
privado aos servicos de telecomunicacoes, no caso dos servicos de telefonia fixa,
ha empresas de telecomunicacoes submetidas a concessao e outras ao regime de

autorizacao.'®

Existem diversas outras questoes na ADI 1.668, mas o objetivo aqui nao é abordar
todas elas. Neste momento, apresenta-se os aspectos considerados mais relevantes

na perspectiva da organizacao e regulacao dos servicos de telecomunicacoes.

O pedido cautelar foi indeferido quanto ao pedido de suspensao do dispositivo
que prevé novo modelo regulatério aplicavel aos servicos de telecomunicacoes,

concomitante, de concessao de servico publico e autorizacao.'¢3

Oportuno trazer aqui o voto-vista proferido pelo Ministro Nelson Jobim, na
apreciacao da medida liminar na ADI. O voto aborda a constitucionalidade
da coexisténcia dos regimes publico e privado na prestacao dos servicos de
telecomunicacgOes, bem como a competéncia da Anatel para definir o ambito de

prestacao dos servicos de telecomunicacoes:

“... nao vejo inconstitucionalidade alguma no fato de cada modalidade de servico estar
destinada a prestacao exclusivamente do regime publico, do regime privado,
ou, concomitantemente, a ambos os regimes, sem qualquer exclusao. A Agéncia
podera definir, e, em alguns casos concretos, ha o interesse publico no sentido de
que um servico possa ser, ao mesmo tempo, privado — forma pela qual podera ser

financiado — e aberto ao publico.”

162 Para maior aprofundamento sobre o tema, consultar: SCORSIM. Ericson M. Direito da Comunicagio
- Regime Juridico: Telecomunicaces, Internet, TV por radiodifusao e TV por Assinatura. Curitiba: Edi-
¢ao do Autor. 2016.

163 Sobre o tema, consultar: SCORSIM, Ericson M. TV Digital e Comunicag¢ao Social: aspectos regulatorios
- TVs publica, estatal e privada. Editora Forum, 2008. p. 266-269.
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(...)

“Isso é o sentido da norma, ou seja, a Agéncia definira, por meio de “prestacao,
forma, meio de transmissao, tecnologia empregada ou de outros atributos”, o
ambito do servicgo; se este é possivel prestar-se ao servico publico ou no ambito
privado (...). E uma questdo meramente técnica. Ndo se esta criando modalidade
nova ou definindo-se juridicamente, mas tecnicamente, tendo em vista o ambito

da prestacao (...).”

Para além dos fundamentos do voto do Min. Relator, para melhor compreensao
da questao sobre a constitucionalidade da Lei Geral de Telecomunicagoes,
destaque-se a distincao entre o regime publico e privado aplicavel ao setor de

telecomunicacOes ¢ identificada pela carga de obrigacoes.

No regime publico, ha as obrigacoes de universalizacao e continuidade dos
servicos de telecomunicacoes. A empresa concessionaria do servigo publico de
telefonia fixa est4 vinculada ao atendimento destas obrigacoes de universalizacao
e continuidade dos respectivos servicos para os usuarios. No regime publico, ha
a questao da reversao dos bens, afetados a prestacao do servico publico, apos
o fim do contrato de concessao da empresa de telecomunica¢oes com o poder

concedente, no caso a Uniao.'%4

Diferentemente, no regime privado nao ha estas obrigacoes de universalidade
e continuidade, havendo plena liberdade empresarial da prestadora do servico
de telecomunicacoes. Na pratica, ha a aplicacao dos regimes publico e privado
para as prestadoras do servico de telefonia fixa. Diversamente, o servico mével
pessoal esta submetido ao regime privado, nos termos da propria Lei Geral de

Telecomunicacoes.!5

164 Sobre o tema, ver: SCORSIM. Ericson M. Regime Juridico dos Servigos de Telecomunicagoes, Internet,
TV por radiodifusao e TV por assinatura. Curitiba: Edi¢6es do autor. Disponivel na Amazon.

165 Destaque-se que o projeto de lei n. 79/2016, que altera a Lei Geral de Telecomunicacoes, permite a
Anatel mudar o regime de outorga da concessao para a autorizacado. No momento, o projeto de lei esta
suspenso por determinacao do STF, no mandado de seguranca n. 34.562/DF. Possivelmente, quando
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Por outro lado, quanto a instituicio da agéncia reguladora do setor de
telecomunicacgOes (Anatel), nos termos da Lei Geral de Telecomunicacoes, nao

houve propriamente impugnacao.

Apenas na ADI 1668 /DF houve aimpugnacao quanto a atribuicao da competéncia
normativa da Anatel para editar normas em relacao a prestacao de servicos de
telecomunicagOes no regime publico e regime privado. Aponta-se na referida
ADI a inadmissibilidade de delegacao legislativa a agéncia reguladora. Mas,
destacou o Min. Marco Aurélio que a questao deveria ser solucionada mediante
a interpretacdo conforme a Constituicdo da Lei Geral de Telecomunicacoes de
modo que: “a atuacao da Agéncia hi de fazer-se de acordo com as normas de

ambito legal e regulamentar de regéncia”.

Neste caso, decidindo a cautelar, o Supremo Tribunal Federal esclareceu a
competéncia normativa da Anatel, dentro dos limites do principio da estrita

legalidade.

A Anatel, com fundamento na Lei Geral de Telecomunicacoes, no exercicio de sua
competéncia normativa, edita atos normativos sobre a prestacao dos servicos de
telecomunicac¢oOes, bem como tem o dever de fiscalizar a adequada prestacao dos

respectivos servicos de telefonia fixa e movel pessoal.

Ha a responsabilidade da Anatel quanto a regulacdo setorial eficiente dos
servicos de telecomunicacOes, considerando-se a perspectiva dos agentes
econdmicos (incentivos a realizacao de investimentos em infraestrutura de redes
de telecomunicacoes, qualidade dos servigos prestados aos consumidores), bem
como a perspectiva dos consumidores dos respectivos servicos de comunicacoes.
Também, compete a Anatel promover o equilibrio dos diversos interesses

empresariais e dos consumidores, diante da adequada regulacao setorial.

aprovado o referido projeto de lei, havera a impugnacao quanto a sua constitucionalidade, em questoes
sobre a reversao de bens no caso do fim do contrato de concessao do servico de telefonia fixa, a mudanca
do regime de outorga da concessao para autorizacao, a exigéncia de licitacoes, entre outras questoes.
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Outra questio relevante na ADI n. 1.668 refere-se a apreciacao da constitucionalidade
do art. 210 da Lei Geral de Teleomunicacoes. Esta regra legal dispoe que as
concessoes, permissoes e autorizacoes de servicos de telecomunicacoes e de uso
de radiofrequéncia e as respectivas licitacoes sao exclusivamente disciplinadas pela Lei
Geral de Telecomunicacoes, niao sendo aplicavel a Lei de Licitacoes e Contratos
Administrativos, nem a Lei de Concessoes de Servicos Publicos. Neste aspecto,
houve o indeferimento do pedido de cautelar para suspender os efeitos do art.

210 da Lei n. 9.472/1997. Mantida sua vigéncia.

Observe-se o teor do dispositivo legal: “Art. 210. As concessoes, permissoes e
autorizacoes de servico de telecomunicacoes e de uso de radiofreqiiéncia e as
respectivas licitacoes regem-se exclusivamente por esta Lei, a elas nao se aplicando

as Leis n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, n°

9.074, de 7 de julho de 1995, e suas alteracoes.”

Em destaque, a especialidade da matéria telecomunicacoes, razao para o
tratamento constitucional elegislativo diferente doregime geral adotadonasleisde
concessoes de servicos publicos e na lei das licitacoes e contratos administrativos.
Dai a plena atencao a interpretaciao da legislacao setorial de telecomunicacoes,
pois o sentido e alcance de suas normas sao diferentes do regime tradicional do

direito administrativo.

Também, outro tema refere-se a suspensao da eficacia do art. 19, inc. XV, da Lein.
9.472/1997 que autoriza a Anatel a realizar busca e apreensao no ambito de suas
atribuicoes. Neste aspecto, o Supremo Tribunal Federal deferiu a cautelar, para
dar interpretacao conforme o texto constitucional, no sentido da competéncia

fiscalizatoria da Anatel, adstrita ao principio da legalidade.

Assim, a discricionariedade do legislador para, nos limites fixados pela Constituicao,

estabelecer o modelo regulatorio dos servicos de telecomunicacoes,'®® inclusive

166 Com relacao a Lei Geral de Telecomunicacoes (Lei n. 9.472/97), destaque-se o ARE 791932/DF, Min.
Rel. Teori Zavascki, no qual se questiona decisao do TRT que declarou a ilegitimidade da terceirizacao
dos servicos de call center pelas empresas de telecomunicagdes, prevista no art. 94, inc. I, da Lei n.
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dispor sobre o regime publico e privado.®”

2 LEI GERAL DE TELECOMUNICAGCOES. PRIVATIZACAO. ART. 191.
NAO OFENSA AOS ARTIGOS 37, INC. XXI E 175 DA CONSTITUICAO
FEDERAL. EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES ESTATAIS
PRIVATIZADAS. DELEGATARIAS DO PODER PUBLICO. NAO
CONFIGURAGCAO DA CONDICAO DE CONCESSIONARIA DE
SERVICO PUBLICO

ADI 1863/DF — ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE
- PARAGRAFO UNICO DO ARTIGO 191 DA LEI FEDERAL N.
9.472/97 - DELEGACAO E CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO
- ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
-  MODALIDADE DE LICITACAO - LEILAO - PROCESSO

DE DESESTATIZACAO - PRIVATIZACAO - ALIENACAO
DO CONTROLE ACIONARIO - AUSENCIA DE PROCESSO
LICITATORIO - ALEGACAO DE VIOLACAO DO DISPOSTO NOS
ARTIGOS 37, INCISO XXI, E 175, DA CONSTITUICAO DO BRASIL
- INOCORRENCIA

9.472/97, face as disposicoes presentes nos artigos 1°, inc. IV, 5°, inc. I1, e 170, da Constituicao Federal.
Recorrente: Contax S/A. Julgamento: Em 05.06.2014, o Tribunal, por maioria, reputou constitucional a
questao. Até o fechamento da edi¢ao deste livro, nao houve julgamento do mérito da causa.

167 O projeto de lei n. 79/2016 trata da modificacao da Lei Geral de Telecomunicaces, no sentido de possi-
bilitar a Anatel a conversao do regime da concessao para autorizacdo, principalmente no caso do servico
de telefonia fixa. Também, em debate esta eventual fim da aplicacdo do regime publico das concessoes
de telefonia fixa. A discussao gira em torno da competéncia para esta decisdo: se a Anatel tem competén-
cia para adotar o fim da concessao do servico de telefonia fixa, substituindo-a pelo regime de autorizacao
ou, se esta decisdo compete ao Congresso Nacional. A propoésito, o Ministério das Comunicac6es abriu
consulta publica para a revisao da lei geral de telecomunicagoes, com questoes sobre os regimes ptblico
e privado, aplicados aos servicos de telecomunicagoes e aos servicos de acesso a internet. Apresentaram
contribui¢oes as operadoras de telefonia Oi e Claro, a Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
(CPTM), O Sintelebrasil e a SENACON. Para mais detalhes, consulte (http://www.participa.br/revisao-
domodelo).
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Na ADI n. 1.863/DF, Rel. Min. Eros Grau, impugnou-se a constitucionalidade
do art. 191 da Lei Geral de Telecomunicacoes, sob o argumento da violacao aos

artigos 37, inc. XXI, 175, da Constituicao.

A Lei Geral de Telecomunicacoes tratou do procedimento de desestatizacao das
empresas estatais no setor de telecomunicacoes.'®® O art. 191 da Lein. 9.472/1997

dispOe o seguinte:

“Art. 191. A desestatizacao caracteriza-se pela alienacao onerosa de direitos que
asseguram a Unido, direta ou indiretamente, preponderancia nas deliberacoes
sociais e o poder de eleger a maioria dos administradores da sociedade, podendo

ser realizada mediante o emprego das seguintes modalidades operacionais:
I — alienacao de acoes;
IT — cessao do direito de preferéncia a subscricao de agoes em aumento de capital;

Paragrafo tnico. A desestatizacdo nao afetard as concessoes, permissoes e

autorizacoes detidas pela empresa”.

O Supremo Tribunal Federal, por unanimidade, julgou improcedente a acao

direta de inconstitucionalidade. O acérdao consignou:

“As privatizacoes — desestatizacoes — foram implementadas mediante a realizacao
de leilao, modalidade de licitacdo prevista no art. 22 da Lei n. 8.666/93 que a um
s6 tempo transfere o controle acionario da empresa estatal e preserva a delegacao

de servico publico. O preceito impugnado nao € inconstitucional.”

As empresas estatais privatizadas sao delegatarias e nao concessionarias de
servico pablico. O fato de nao terem celebrado com a Unido contratos de

concessao é questao a ser resolvida por outra via, que nao a acio direta de

168 Destaque-se que originariamente no contexto da promulgacao da Constituicao de 1988, as empresas de
telecomunicacOes eram estatais. Mas, houve Emenda Constitucional n. 8/1995 de modo a autorizar a
privatizacao dos servigos de telecomunicacoes, com a venda das empresas estatais de telecomunicacoes,
na modalidade telefonia fixa.
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inconstitucionalidade”. Como ponto em destaque, a inexisténcia de contrato de

concessao, como fundamento para a improcedéncia da ADI.

O Supremo Tribunal Federal concluiu que o art. 191 da Lei Geral de

Telecomunica¢Oes nao viola os arts. 37, inc. XXI e 175 da Constituicao.

3 PROJETO DE LEI N. 79/16 QUE ALTERA A LElI GERAL DE
TELECOMUNICAGOES

MANDADO DE SEGURANCA N. 34562/DF - PROJETO
DE LEI - PROPOSTA DE MUDANCA DA LEI GERAL DE
TELECOMUNICACOES - APROVADO EM COMISSAO DO SENADO

FEDERAL - RECURSO PARA SUBMISSAO DA MATERIA AO
PLENARIO DA CASA (CF, ART. 58, § 2°, I) - DEVIDO PROCESSO
LEGISLATIVO.

No Mandado de Seguranca 34.562, Rel. Min. Barroso, ha controvérsia sobre o
ato do Presidente do Senado de encaminhamento do projeto de lei n. 79/2016,
que altera a Lei Geral de Telecomunicagoes, a sancao do Presidente da Republica,
sem a analise de recursos de parlamentares que pedem a apreciacao do referido
projeto de lei pelo Plenario do Senado Federal.**® Este projeto de lei n. 79/2016 foi
objeto de Mandado de Seguranca impetrado por Senadores da oposicao ao atual
governo, sob o fundamento da violacao das regras do devido processo legislativo

constitucional.

Os impetrantes do Mandado de Seguranca argumentam que a matéria deveria ter

sido submetida a votacao em plenario do Senado Federal e nao ter sido aprovada

169 Projeto de Lei n. 79/2016. EMENTA: Altera as Leis n°s 9.472, de 16 de julho de 1997, para permitir a
adaptacao da modalidade de outorga de servico de telecomunicagdes de concessdo para autorizagio, e
9.998, de 17 de agosto de 2000; e da outras providéncias.
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somente por comissoes legislativas. Defendem que a competéncia para discussao
e deliberacao da matéria é do Plenario do Senado Federal. Dai a suposta ofensa

ao art. 58, §2°, da Constitui¢ao.”°

O Relator Ministro Relator Barroso, deferiu parcialmente a liminnar e
determinou a suspensao da tramitacao do projeto de lei que altera a Lei Geral
de Telecomunicacoes para apreciacao pelo Plenario do Senado Federal. Sao

fundamentos do voto do Min. Relator:

“O periculum in mora, por sua vez, afigura-se claro, na medida em que a sancao
do projeto de lei antes da prolacao de medida liminar impeditiva poderia suscitar
alegacOes de prejudicialidade da acao. Ademais, a matéria objeto do projeto
de lei é de destacada relevancia, envolvendo alteracoes profundas no regime
de concessao e autorizaciao de servicos de telecomunicacoes, capazes de afetar

profundamente interesses publicos e economicos.

(...) Diante do exposto, defiro parcialmente a medida liminar requerida, para
determinar que o Projeto de Lei da Camara n° 79, de 2016, retorne ao Senado
Federal para apreciacao formal dos recursos interpostos pelos Senadores
impetrantes e para que nao seja novamente remetido a san¢ao presidencial até o
julgamento final deste mandado de seguranca ou ulterior decisao do Relator do
feito apos o recebimento da decisao da autoridade impetrada sobre os recursos

interpostos.”

O tema ¢ relevante, pois trata da competéncia constitucional do Plenario do

Senado Federal para apreciar projetos de lei.

Também, quanto ao mérito, ha relevancia porque abrange a mudanca do marco

regulatorio do setor de telecomunicacoes, com a substituicio do regime de

170 CF: “Art. 58. (...)
§2°. As comissbes, em razio da matéria de sua competéncia, cabe:
I - discutir e votar projeto de lei que dispensar, na forma do regimento, a competéncia do Plenéario, salvo
se houver recurso de um décimo dos membros da Casa”.
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concessao do servico de telecomunicacoes pelo regime de autorizacao, sob a
anuéncia da Anatel, mas condicionado ao cumprimento dos requisitos legais. E,
neste ponto, regulado pelo projeto de lei n. 79/2016, que altera a Lei Geral de
Telecomunicacgoes, ha importantes questoes a serem analisadas e que podem vir
a ser judicializadas, a saber: i) a conversao do regime de concessao de telefonia
fixa para o regime de autorizacao; ii) a questao dos bens reversiveis, apds o fim
do prazo da concessao de telefonia fixa; iii) a metodologia de calculo dos bens
reversiveis; iv) a questao dos investimentos em redes de internet por banda
larga, como compensacao pelo beneficio econémico da conversao do regime da

concessao para o da autorizacao.

Além disto, debate-se os limites constitucionais a atividade legislativa, reconhecidos
pelo Supremo Tribunal Federal. Em questao, o Poder Judiciario delimitando as
decisoes do Poder Legislativo, a partir da Constituicao Federal. Mas, também, o

principio da separacao e harmonia entre os poderes da Republica.

4 FUNDO DE l{NIVERSALIZAQRO DOS SERVICOS DE
TELECOMUNICAGCOES. FUST. INCONSTITUCIONALIDADE
POR OMISSAO. ADO 37

ADo 37/DF — APLICACAO DOS RECURSOS DO FUNDO DE

UNIVERSALIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
- FUST - LEI 9.998/2000 — POLITICAS PUBLICAS

NaADO 37/DF,Rel. Min. Ricardo Lewandowski, debate-se ainconstitucionalidade
por omissao da Unido e da Ageéncia Nacional de Telecomunicacoes, em

relacao a aplicagao dos recursos do Fundo de Universalizacao dos Servicos de
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Telecomunicacgoes - FUST, previstos na Lei n. 9.998/2000, em suas finalidades

legais.'”

Segundo a tese, a Anatel e o Ministério das Comunica¢oes omitem-se quanto ao
comprimento das normas constitucionais que tratam dos direitos fundamentais a
comunicacao e a informacao, previstos no art. 5°, inc. IV, IX e XIV, ao tratamento
isonomico (art. 5°, caput) e a protecao do consumidor (art. 5°, XXXVII), todos
da Constituicdo, ao nao estabelecerem politicas publicas para aplicacido dos
recursos do FUST, em prol da universalizacao dos servigos de telecomunicacoes.

Sustentam o cabimento da ADO contra omissao de carater administrativo.

Alegam, ainda, que nos termos da regulacao setorial a aplicacao dos recursos
do FUST limita-se apenas aos servicos de telefonia fixa, prestados no regime
publico. Mas, diante da mudanca dos fatos, os servicos mais demandados pela
populacao referem-se aos servicos movel celular e internet, por banda larga
fixa e mével, ainda que prestados sob o regime privado. Dai o esgotamento da
finalidade legal do FUST, vocacionado a universalizacao dos servigos de telefonia
fixa, sob o regime publico.7> Assim, o apelo ao legislador para a adequacao da Lei
Geral de TelecomunicacOes, para fins de inclusdao no regime publico os servicos

de telefonia movel e a internet por banda larga.

Pede, diante da caracterizacao da omissao dos poderes publicos, a declaracao do
estado de coisas inconstitucional violador de diversos direitos fundamentais a
comunicacao, a informacao, ao tratamento isonémico, e a protecao dos direitos

dos consumidores.'73

171 Requerente: Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil - CFOAB, Requeridos: Presidente da
Republica (Unido) e Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des. Até o momento da conclusao deste livro,
nao houve apreciacao do pedido da liminar. Também, outro fundamento utilizado na ADO 37 € o acor-
dao n. 2148/2005 do Tribunal de Contas da Unido, o qual concluiu pela nao aplicacao dos recursos da
Lei do Fust na universalizacao dos servicos de telecomunicacoes.

172 Cf. Lei Geral de Telecomunicacoes, art. 64, paragrafo tnico.

173 Segundo consta da ADO 37: “Ademais, a auséncia de universalizacao dos servicos de telecomunicacao
leva a impossibilidade de acesso de determinadas parcelas da populacao a tais servicos, o que constitui
discriminacao entre os usuarios e a consequente ofensa clara ao principio constitucional da isonomia”.
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Ao final, requer: i) a suspensao das cobrancas da contribuicao de intervencao
no dominio econémico - CIDE para o Fundo de Universalizacao dos Servigos
de Telecomunicacoes - FUST; até o julgamento definitivo da ADO, haja vista
que a auséncia de referibilidade/retributividade inerente as CIDES nao justifica a
manutencao das cobrancas sem a contrapartida do investimento nas finalidades;
ii) impedir que os valores acumulados no FUST sejam aplicados as finalidades
constitucionais e legais para as quais foi criado o FUNDO,; iii) determinacao ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e Comunicacoes de novas politicas
publicas para posterior implementacao e repasse de valores do FUST pela Anatel.
Subsidiariamente, caso se entenda pela necessidade de alteracao da Lei Geral de
Telecomunicac¢Oes para a realizacao de novas politicas publicas para destinacao
dos recursos do FUST, a procedéncia do pedido de mérito para a declaracao da
inconstitucionalidade poromissaoquantoaocumprimentododeverconstitucional
de legislar, com a determinacio aos Presidentes das Camaras dos Deputados e
Senado Federal, bem como a Presidéncia da Republica, de ajustamento do art. 64
da Lei Geral de Telecomunicacoes, para fins de inclusiao da prestacdo no regime

privado do servico de telecomunicagoes no interesse publico.

O caso apresentado na ADO 37 é relevante na medida que proporciona o controle
da omissao quanto a politica publica em relacao a universalizacao dos servicos de
telecomunicacoes, e aplicacao dos recursos do FUST, para fins de acessibilidade

dos usuarios.

Em destaque, o debate sobre a inclusao dos servicos de telefonia celular e os
servicos de internet, por banda larga, como espécies de servicos aptas a receber
recursos publicos. Busca-se que o Supremo Tribunal Federal julgue procedente
a acao direta de inconstitucionalidade por omissao, para fins de declaracao da
omissao inconstitucional em relacao as politicas publicas para efetivacao dos
direitos fundamentais a comunicacao, a informacao, ao tratamento isonémico e

protecao aos consumidores.
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5 REQUISICAO DE INFORMAGCOES E DADOS DOS USUARIOS
DOS SERVICOS AS EMPRESAS DE TELECOMUNICAGOES.
INVESTIGACAO CRIMINAL. REQUISICAO POR DELEGADO DE
POLICIA. LEI FEDERAL 12.830/2013

ADI 5059 - LEI FEDERAL n. 12.830/2013 - ACESSO DE
DADOS CADASTRAIS - USUARIO DOS SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES - INVESTIGACAO CRIMINAL

-  PRERROGATIVAS DE DELEGADO POLICIA - -
INCONSTITUCIONALIDADE - DIREITOS FUNDAMENTAIS A
PRIVACIDADE E A INTIMIDADE

Na ADI 505974, Rel. Min. Luiz Fux, impugna-se a Lei Federal n°® 12.830/2013
que trata das prerrogativas de delegado de policia, quanto a requisicao de dados
e informacOes no ambito de investigacao criminal'’s, em relacdo as empresas
de telecomunicacoes Como tese principal a ofensa ao direito fundamental a
privacidadeeaintimidade, nostermosdoart. 5°,incs. e X7° e XII*77, da Constituicao

Federal, causada pela Lei Federal n. 12.830/2013.
Segundo o artigo legal impugnado:

“Art. 1°. Esta lei disp0Oe sobre a investigacao criminal conduzida pelo delegado de

policia.

174 ADI 5059, Requerente: Associacao Nacional das Operadoras de Celulares - ACEL, Fundamentacao
Constitucional: art. 5°, inc. X, da CF. Até o momento da conclusao deste livro, nao houve apreciacao da
liminar. Foi determinado o apensamento a ADI 5073.

175 Nos termos da Lei 12.830/2013, em seu art. 1°, §2°: “Durante a investigacao criminal, cabe ao delegado
de policia a requisicao de pericia, informaco6es e dados que interessem a apuracao dos fatos”.

176 CF, art. 5°: “X - s3o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado
o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao”.

177 CF, art. 5°: “XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacoes telefonicas, salvo, nas
hipo6teses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucdo processual
penal”.
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(...)

§20. Durante a investigacao criminal, cabe ao delegado de policia a requisicao de

pericia, informacoes, documentos e dados que interessem a apuracao dos fatos”.

Sustenta-se a tese da necessidade de ordem judicial para a quebra do sigilo
das comunicacoes. Dai a inconstitucionalidade do referido dispositivo legal na
medida que permite o acesso direto as informacoes de carater pessoal, tais como

a localizacao do usuario do servico de telecomunicacoes.

Requer-se a interpretacao conforme a Constituicdo do § 2° do artigo 2° da
Lei Federal n°® 12.830/2013 frente ao que estabelece o art. 5°, inc. X e XII, da
CF, com a exclusao da possibilidade de quebra de sigilo, independentemente
de autorizacao judicial, em relacao aos seguintes dados: interceptacao de voz,
intercepcao telematica, localizacao terminal ou IMEI do cidadao em tempo real
por meio da Estacio Radio-Base, extrato da ERB, dados cadastrais do usuéario
de IP, dados cadastrais dos terminais fixos, extratos de chamadas telefonicas,
extratos de mensagens de texto (SMS), servicos de agenda virtual ofertadas por

empresas de telefonia.

No parecer, o MPF concluiu pela ilegitimidade ativa da Associacao Nacional das

Operadoras de Celulares, razao para o nao conhecimento da ADI.

Duas questbes constitucionais a serem enfrentadas pelo Supremo Tribunal
Federal: 1) a legitimidade da parte autora da ADI; ii) o sentido e o alcance da
garantia aos direitos fundamentais a privacidade e ao sigilo das comunicacoes,
ressalvada a hipo6tese de quebra de sigilo da comunicacao por ordem judicial, em

investigacao ou processo penal.

Em especial, é essencial a delimitacao do niicleo essencial do direito a privacidade,
no ambito dos servicos de telecomunicacoes, diante da hipotese de quebra do

sigilo das comunicacoes, por requisicao de autoridade policial.
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6 OBRIGAGCOES AS EMPRESAS DE TELECOMUNICAGCOES.
ACESSO AOS DADOS CADASTRAIS DE PESSOAS
INVESTIGADAS. PRERROGATIVAS LEGAIS DOS MEMBROS
DO MINISTERIO PUBLICO E DE DELEGADO DE POLICIA AO
ACESSO INDEPENDENTEMENTE DE AUTORIZAGCAO JUDICIAL.
CRIMINALIZACAO DA CONDUTA DE RECUSAR-SE OU OMITIR-
SE A ENTREGA DAS INFORMAGCOES REQUISITADAS. LEI
FEDERAL 12.850/2013

ADI 5063 - LEI FEDERAL N° 12.850/2013 - ACESSO A DADOS
CADASTRAIS DE PESSOAS INVESTIGADAS EM INQUERITO
OU PROCESSO PENAL - PRERROGATIVAS DE DELEGADOS

DE POLICIA E MINISTERIO PUBLICO - OBRIGACAO DE
DISPONIBILIZAR INFORMACOES POR EMPRESAS DE
TELECOMUNICACOES SEM AUTORIZACAO JUDICIAL -
OFENSAS AOS DIREITOS

Na ADI 506378, Rel. Min. Gilmar Mendes, impugna-se a Lei Federal n°
12.850/2013 que trata das prerrogativas do Delegado de Policia e do Ministério
Publico em acessar, independentemente de autorizacao judicial, dados cadastrais
de pessoas investigadas, em banco de dados de empresas telefonicas e provedores

de internet, entre outras.”°
Nos termos do texto legal:

“Art. 15. O delegado de policia e o Ministério Publico terdao acesso,

independentemente de autorizacao judicial, apenas aos dados cadastrais do

178 ADI 5063/DF, Requerente: Associacao Nacional das Operadores Celulares, Interessados: Presidente da
Republica e Congresso Nacional. Fundamentacao constitucional: Arts. 5°.

179 Conforme a Lei 12.850/2013, que dispde sobre organizagao criminosa e dispdes sore a investigac¢ao cri-
minal e os meios de obtencao de prova, “Art. 3°. Em qualquer fase da persecucao penal, serdo permiti-
dos, sem prejuizo de outros ja previstos em lei, os seguintes meios de obtencao de prova: (...) IV - acesso
aregistros de ligacdes telefonicas e telematicas, a dados cadastrais constantes de bancos de dados publi-
cos ou privados e a informacoes eleitorais e comerciais; V - interceptacao de comunicacoes telefonicas e
telematicas, nos termos da legislacao especifica”.

117



investigado que informem exclusivamente a qualificacao pessoal, a filiacao e o
endereco mantidos pela Justica Eleitoral, empresas telefonicas, instituicoes

financeiras, provedores de internet e administradoras de cartao de crédito”.

Referida Lei Federal n° 12.850/2013, em seu art. 17, disp0e que as empresas de
telefonia fixa ou mével devem manter, pelo prazo de cinco anos, a disposicao das
autoridades competentes, registros de identificacdo dos nimeros dos terminais
de origem e de destino das ligacOes telefonicas, interurbanas e locais. E, ainda,
é tipificado como crime a conduta de recusa ou omissao de dados cadastrais,
registros, documentos e informacoes requisitadas pelo juiz, Ministério Pablico
ou Delegado de Policia, no curso de investigacao ou processo, com a pena de
reclusao de 6 (seis) a 2 (dois) anos, e multa. Também, incorre na mesma pena que,
de forma indevida, se apossa, propala, divulga ou faz uso dos dados cadastrais de

que trata a lei.

Alega-se as seguintes ofensas ao texto constitucional: i) art. 129, in. VI, da CF, o
qual demanda a edicao de lei complementar que discipline as prerrogativas do
Ministério Publico; ii) direitos fundamentais a privacidade, intimidade, previstos
no art. 5°, inc. X; iii) proibicdo de excesso e da violacao a proporcionalidade.
Requer-se, ainda, declaracao da inconstitucionalidade material dos artigos
15 e 17 da referida lei, com a exclusao do fornecimento de dados cadastrais e
extratos telefénicos dos direitos dos usuarios dos servicos de telecomunicacoes,
aos Delegados de Policia e membros do Ministério Publico, sem autorizacao
judicial. Pede-se, também, seja declarada a inconstitucionalidade do dispositivo
legal que prevé a criminalizacao da recusa ou omissao de fornecimento de
dados cadastrais requisitados por delegados de policia e membros do Ministério

Publico.®®°

180 Segundo a Lei 12.850/2013: “Art. 21. Recusar ou omitir dados cadastrais, registros, documentos e infor-
macoes requisitadas pelo juiz, Ministério Pablico ou delegado de policia, no curso de investigacdo ou do
processo: Pena - reclusiao, de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa. Paragrafo tinico. Na mesma pena
incorre que, de forma indevida, se apossa, propala, divulga ou faz uso dos dados cadastrais de que trata
esta Lei”.
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Em parecer, o Ministério Publico Federal manifesta-se, em preliminar, pela
ilegitimidade da Associacao Nacional das Operadoras Celulares (ACEL). No
mérito, pela constitucionalidade da Lei n® 12.850/2013, com a improcedéncia do

pedido.

Neste caso da ADI 5063, cumpre destacar que o artigo legal impugnado
refere-se aos dados cadastrais de pessoa investigada, perante as empresas de
telecomunicagOes. Assim, aqui, ndo ha a questao constitucional relacionada ao
acesso ao conteado propriamente das comunicacoes privadas, realizadas atraves

dos servicos de telecomunicacoes (telefonia fixa e telefonia celular).®

Talvez, uma solucao possivel, na ponderacao dos bens constitucionais em conflito,
seja a distincao entre o regime de protecio ao sigilo das comunicacoes privadas
(contetildo propriamente dito das comunicacoes), em relacdo ao tratamento
juridico dos metadados (dados acessorios, tais como: nuamero de telefone,
namero do IP, dados e/ou informacoes cadastrais, etc). Assim, é importante a
distin¢cao do nivel de protecao constitucional em relagao ao direito a privacidade,
diferenciando-se o tratamento juridico ao contetdo propriamente dito das

comunicacoes privadas, em relacao ao tratamento dos metadados.!8?

Em debate no Supremo Tribunal Federal, o conflito entre o direito a privacidade
e a intimidade, de titularidade dos usuarios dos servicos de telecomunicacoes,

e as prerrogativas da Administracao da Justica, em prol da Seguranca Publica,

181 Sobre o sigilo das comunicacgdes, a jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal é no sentido de, ao fazer
a interpretacao constitucional do art. 5°, XII, distinguir a prote¢ao ao fluxo das comunicacoes de dados
em relacao ao tratamento normativo dos dados armazenados, em dispositivos tais como: computadores
e celulares. Dai porque terceiros, alheios a relacdo de comunicagio, nao podem violar o sigilo das comu-
nicagoes, ressalvada a hipotese de ordem de interceptacdao das comunicagoes. Ver: ADI 1488/DF, Rel:
Min. Néri da Silveira. Neste caso, debateu-se a respeito da constitucionalidade da Lei 9.296/1996, que
trata das interceptacoes judicias, para o fim de saber de a hipotese da protecao do sigilo das comunica-
¢oes, o qual somente poderia ser quebrado por ordem judicial, alcancaria, para além da comunicacao
telefénica, a comunicacao por sistemas de informatica e teleméatica. O Supremo Tribunal indeferiu o
pedido de cautelar. Ao final, houve a extingdo da ADI, sem julgamento do mérito.

182 Debate semelhante ocorre na ADI 5527 e na ADPF 403, a proposito do aplicativo WhatsApp.
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representadas pelas competéncias de investigacao de delegados de policia e

membros do Ministério Publico.

O tema é bastante sensivel e envolve razoes de protecao aos direitos fundamentais
a privacidade e a intimidade, bem como dos limites a garantia do sigilo das
comunicacoes, mas também razoes de protecao ao interesse da Administracao

da Justica.

De todo modo, é fundamental a consideracio da questio sobre a
inconstitucionalidade da referida lei federal a luz da Constituicao, em especial
dos principios da estrita legalidade, razoabilidade e proporcionalidade,
seguranca juridica, devido processo legal, ampla defesa, devida motivacao dos

atos judiciais, entre outros.

Ou seja, a criacao de obrigacOes legais para terceiros, no caso, as empresas de
telecomunicac¢Oes, com o sancionamento pelo descumprimento da lei, demanda
clareza e precisao quanto ao sentido e ao alcance das regras legais, sob o risco de
ferimento ao principio da estrita legalidade e a seguranca juridica. A lei deve ser
clara o suficiente de modo a permitir o seu fiel cumprimento pelos destinatarios
das regras juridicas, no caso, as empresas de telecomunicacoes, algo inerente a

garantia do devido processo legal.

E de extrema importancia a definicao do niicleo essencial do direito a privacidade,
em relacdo aos servicos de telecomunicacoes. Na perspectiva técnica, via de regra,
a comunicacao envolve as atividades de emissao, transmissao e recepcao. Ou seja,

abrange emissores, receptores e conteiddos comunicados.

Nos termos da Lei Geral de Telecomunicacoes, garante-se o direito do usuario dos
servicos de telecomunicacoes a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacao,
salvo nas hipoteses e condic¢oes constitucional e legalmente previstas. E, no
Marco Civil da Internet, a garantia da inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas

comunicacoes pela internet, salvo por ordem judicial na forma da lei, bem como
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a inviolabilidade e sigilo de suas comunicacoes privadas armazenadas, salvo por

ordem judicial.'83

Dai anecessidade de protecao do sigilo das comunicac¢oes privadas, para preservar
a identidade dos usuarios dos servicos de telecomunicacoes, de acesso a internet
e aplicacoes de internet, os conteidos comunicados, dados cadastrais, excetuadas

as hipoteses admitidas pela Constituicao e na forma da lei.

7 REQUISICAO DE DADOS E INFORMAGCOES CADASTRAIS
DA VITIMA OU DE SUSPEITOS AS EMPRESAS DE
TELECOMUNICAGCOES. PRERROGATIVAS LEGAIS DE
DELEGADOS DE POLICIA E MEMBROS DO MINISTERIO
PUBLICO. LEI FEDERAL 13.344/2016

ADI 5642 - LEI FEDERAL n. 13.344/2016 - PRERROGATIVA
LEGAL - DELEGADOS DE POLICIA EMEMBROS DO MINISTERIO
PUBLICO-REQUISICAODEDADOSEINFORMACOES-EMPRESAS

DE TELECOMUNICACOES - PREVENCAO E REPRESSAO
AO TRAFICO INTERNO E INTERNACIONAL DE PESSOAS -
ALEGACAO DE OFENSAS AOS DIREITOS FUNDAMENTAIS A
PRIVACIDADE E SIGILO DAS COMUNICACOES

183 E, no Marco Civil da Internet hé seguinte regra: “Art. 23. Cabe ao juiz tomar as providéncias necessarias
a garantia do sigilo das informacoes recebidas e a preservacao da intimidade, da vida privada, da honra
e da imagem do usuéario, podendo determinar segredo de justica, inclusive quanto aos pedidos de guarda
de registro”. Ou seja, conclui-se da interpretacao da regra legal pela transferéncia do sigilo das informa-
¢oes dos usuéarios dos servicos de acesso a internet, bem como aplicacGes, sob a guarda das autoridades
responsaveis.
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Na ADI 5642'%, Rel. Min. Edson Fachin, h4 a impugnacdo da Lei Federal
n° 13.344/2016 que altera o Cédigo de Processo Penal, para fins de atribuir
a prerrogativa para Delegados de Policia e membros do Ministério Publico
de requisitar dados e informacoes cadastrais de vitimas e suspeitos de crimes
de trafico de pessoas, para cumprimento imediato em relacao as empresas de
telecomunicacOes e, assim, possibilitar a localizacao de vitimas ou suspeitos do

delito.®5
Segundo o texto da Lei 13.344/2016:

“Art. 13-B. Se necessario a prevencao e a repressao dos crimes relacionados ao
trafico de pessoas, o membro do Ministério Publico ou o delegado de policia
poderao requisitar, mediante autorizacao judicial, as empresas prestadoras de
servico de telecomunicacoes e/ou telematica que disponibilizem imediatamente
os meios técnicos adequados - como sinais, informacoes e outros - que permitam

a localizacao da vitima ou dos suspeitos do delito em curso.

§1°. Para os efeitos deste artigo, sinal significa posicionamento da estacido de

cobertura, setorizacao e intensidade de radiofrequéncia.
§20. Na hipotese de que trata o caput, o sinal:

I - ndo permitira acesso ao conteido da comunicacao de qualquer natureza,

que dependera de autorizacao judicial conforme disposto em lei;

IT - devera ser fornecido pela prestadora de telefonia moével celular por
periodo nao superior a 30 (trinta) dias, renovavel por uma tnica vez, por

igual periodo;

184 ADI 5642/DF, Requerente: Associacao Nacional das Operadores de Celulares - ACEL, Interessado: Pre-
sidente da Republica e Congresso Nacional. Fundamentagao constitucional: art. 5°, X e XII, da CF. Até
o momento da conclusao deste livro, nao houve a apreciacao do pedido de liminar.

185 A proposito do tema, a Lei Geral de Telecomunicac6es, em alteracao dada na forma da Lein® 12.841/2013
disp6e que é facultado as prestadoras de servico de telecomunicacoes em regime privado o aluguel de
suas redes para implantacao de sistema de localizacao de pessoas desaparecidas (art. 130-A).
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III - para periodos superiores aquele de que trata o inciso II, sera necessaria

a apresentacao de ordem judicial.

(...)

§4°. Nao havendo manifestacao judicial no prazo de 12 (doze) horas, a autoridade
competente requisitara as empresas de prestadoras de servico de telecomunicacoes
e/ou telematica que disponibilizem imediatamente os meios técnicos adequados
- como sinais, informacoes e outros - que permitam a localizacao da vitima ou dos

suspeitos do delito em curso, com imediata comunicac¢ao ao juiz”.

A tese defendida é a de que a Lei Federal n. 13.344/2016 ofende os direitos
fundamentais a privacidade e ao sigilo das comunicacoes (art. 52, inc. X e XII), bem

como ao principio da separacao de poderes, ambos garantidos na Constituicao.

Requer-se a interpretacao da Lei federal n. 13.344/2016 conforme a Constituicao
Federal para: excluir a possibilidade de quebra de sigilo, independentemente
de prévia ponderacdo judicial, dos seguintes dados: i) interceptacdo de voz,
intercepcao telematica, localizacao de terminal ou IMEI de cidadao em tempo real
por meio da estacao radio-base; ii) dados cadastrais de usuarios de IP (dia, data,
hora e fuso horario de acesso a internet); iii) extratos de chamadas telefonicas,
extratos de mensagens de texto (SMS ou MMS); iv) servicos de agenda virtual,
dado cadastral de email, extratos de conexao de internet). E, também, requer-
se o pedido de interpretacao conforme a Constituicao a respeito da regra da Lei
n. 13.344/2016 de obrigacao de fornecimento imediato de informacoes pelas
empresas de telecomunicacoes, para fins de fixacdo do prazo de 72 (setenta e

duas) horas.

Também, alega-se que violagcOes aos direitos a privacidade e ao sigilo das

comunicacoes podem produzir provas ilicitas e, consequentemente, nulidades
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processuais. Ou seja, se obtida ilegalmente prova, entiao a autoridade judicial deve

determinar a sua nulidade, com fundamento no art. 5°, inc. LVI, da Constituicao.®¢

Nesta linha, o Supremo Tribunal Federal definira os contetidos de comunicacao
privados, protegidos no ambito normativo da garantia do sigilo das comunicacoes,
estabelecido no art. 5°, inc. XII, da Constituicao, bem como os limites as restricoes
ao direito fundamental a privacidade, seja de pessoas naturais ou pessoas
juridicas, e o controle jurisdicional sobre as requisicoes de informacoes e dados

por autoridades competentes.

Neste contexto, as empresas de telecomunicacoes sao responsaveis pela protecao
a privacidade dos usuarios de seus respectivos servicos, dai a necessidade de
precisiao e clareza quanto as obrigacoes legais, algo exigido pelo principio da

estrita legalidade, seguranca juridica e devido processo legal.'®”

186 A Constituicao Federal dispoe: “sao inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios
ilicitos” (art. 5°, inc. LVI). A proposito, o Codigo de Processo Penal, alterado na forma da Lei n.
11.690/2008, dispoe o seguinte: “Art. 157. Sao inadmissiveis, devendo ser desentradas do processo,
as provas ilicitas, assim entendidas as obtidas em viola¢ao a normas constitucionais ou legais”.
Assim, se violado a garantia do sigilo da comunicacao, entao necessariamente dever ser decretada a
nulidade da prova.

187 A titulo ilustrativo, a Lei n. 13.344/2016 propoe: “Art. 15. Serao adotadas campanhas
nacionais de enfrentamento ao trafico de pessoas, a serem divulgadas em veiculos de comunicacao,
visando a conscientizacao da sociedade sobre todas as as modalidades de trafico”.
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8 SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES - SERVICO MOVEL
CELULAR E SERVIGOS POR SATELITES - LEI N. 9.295/1996
- USO DA REDE PUBLICA DE TELECOMUNICAGCOES PARA
PRESTAGAO DO SERVICO DE VALOR ADICIONADO

ADI 1491/DF — ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE
- ARTS. 4° 5° 8° § 2° 10 E 13 DA LEI 9.295/1996 —

TELECOMUNICACOES - SERVICO MOVEL CELULAR - ALEGADA
VIOLACAO DOS ARTS. 29, 5°, 21, XI, 37, XX E XXI, 66, § 2°, 170,
IV EYV, E 175 DA CONSTITUICAO FEDERAL - NAO OCORRENCIA.

A Lei n° 9.295, de 19 de novembro de 1996, tratou dos servicos de telecomunicacoes,
nas modalidades servico movel celular, servico limitado e servico de transporte
de sinais de telecomunicacoes por satélite, bem como a prestacao do servico de valor

adicionado mediante uso da rede publica de telecomunicacoes.

Estalein®.9.295/1996dispo0s,emseuart.4°,sobreatransformacaoem concessoes
de servico movel celular das permissoes do servico de radiocomunicacao mébvel
terrestre publico-restrito, outorgadas anteriormente a vigéncia desta mesma lei,
com condi¢Oes similares aos demais contratos de concessdo de servico mébvel

celular.

Neste aspecto, a ADI n. 1491 impugnou o art. 4°, da Lei 9.295/1996, sob o fundamento

de sua inconstitucionalidade diante do art. 175, da Constituicao Federal.

Também, houve a impugnacao do art. 8°, §1°, que trata do direito a exploracao
do servico de transporte de sinais de telecomunicacoes por satélites, por

concessao, pelo prazo de até quinze anos. Neste aspecto, a ADI n. 1491 impugnou
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a lei sob o fundamento do principio licitatério para a outorga dos servicos de

telecomunicacoes por satélite.'®®

O terceiro ponto abordado na ADI 1491 é a utilizacao da rede publica de
telecomunicacoes, para fins de prestacao do servico de valor adicionado a rede de

telecomunicacoes.

Destaque-se que a referida Lei n°. 9.295/1996, que trata especificamente do
servico movel celular e servico de satélites foi, posteriormente, revogada pela Lei

Geral de Telecomunicacoes, aprovada em 16 de julho de 1997.18°

O julgamento da ADI n. 1491 foi iniciado em 1997. Depois, foi interrompido em
razao de sucessivos pedidos de vista. Finalmente, foi retomado em 2014. Na

ocasiao, a Min. Carmém Lucia registrou o seguinte:

“Também aqui outra particularidade, para a qual nao deixa de chamar atencao;
é que o Unico ponto que ficou € este paragrafo 2° do artigo 8°. Mas quando se
iniciou o julgamento, o caput e o paragrafo §1° ja tinham sido revogados. Entao,
na verdade, é uma norma auténoma e, por isso, temos que julgar. E uma matéria
séria. Mas é um paragrafo que nao tem dispositivo para acompanhéa-lo, portanto,

ele vai ser um paragrafo 2°, que subsistindo - e tem que subsistir ...”.

A seguir, a analise na ADI 1491'°, individualizada por cada tema referente a Lei n°.

188 O tema da regulacdo dos servicos de comunicacao por satélite é relevante, nesta ADI 1491, ao definir o
regime juridico aplicavel. Oportuno lembrar que o projeto de lei n. 79/2016, que altera a Lei Geral de Te-
lecomunicacoes, pretende modificar o regime juridico de exploracao de satélites. Também, na ADPF n.
450 impugna-se o ato da Telebras de chamamento puablico para comercializagao de capacidade satelital,
para fins de defesa e comunicacoes estratégicas, sob o argumento da ofensa ao principio da legalidade
(art. 37), bem como ao art. 173, da Constituicao. Estas duas questoes sdo abordadas em capitulo proprio
neste livro.

189 Conforme Lei Geral de Telecomunicacoes:
“Art. 215. Ficam revogados: (...) os arts. 1, 2, 3, 7, 9, 10, 12 € 14, bem como o caput e os §§ 1 e 4 do art. 8,
da Lei n. 9.295, de 19 de julho de 2006.

190 Fundamentacao Constitucional: Arts. 2°; 5°; 21, inc. XI; 37, incs. XX e XXI; 66, §2°; 170, incs. IV e V;
175. Dispositivo Legal Questionado: Art. 4° e paragrafo tnico; 5°, § 2 °; 8 ©; 10 e paragrafo nico; para-
grafo Gnico do art. 13, e, por decorréncia da interdependéncia de dispositivos, a propria Lei n® 9.295
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9.295/1996, especialmente em relacao a mudanca do regime juridico do servigo

moével celular e a necessidade ou nao de realizacao de licitagcoes, prorrogacao das

concessoes para exploracao dos servicos de telecomunicacoes por satélite sem

licitacao, a classificacao do servigo de valor adicionado a rede de telecomunicacoes.**

8.1

SERVICO MOVEL CELULAR. MUDANCA DE REGIME

JURIDICO DE PERMISSAO PARA CONCESSAO. PRINCIPIO DA
LICITACAO. SERVICO PUBLICO. AUSENCIA DE VIOLAGAO AO
ART. 175 DA CONSTITUICAO FEDERAL

Na ADI 1491/DF alega-se que a Lei n. 9.295/1996, em seu art. 4°, paragrafo

nico'*?, ao impor ao Poder Executivo a obrigacao de transformar as permissoes

191

192

de 19 de julho de 1996. Requerentes: Partido Democratico Trabalhista — PDT e Partido dos Trabalha-
dores — PT. Julgamento Plenario: Em 02.04.1997, o Tribunal indeferiu a medida liminar de suspensao
quanto ao paragrafo anico do art. 13 da Lei n® 9295 /96. Votou o Presidente. Unanime. Em 26.06.1998,
o Tribunal, por vota¢do unanime, indeferiu o pedido de medida cautelar quanto ao art. 5° e ao paragrafo
unico do art. 013 da Lei n® 9295, de 19/07/96. O Ministro Nelson Jobim, por ainda nao pertencer ao
Tribunal, nao participou do julgamento concernente ao paragrafo tinico do art. 13 da Lei n°® 9295/96.
Por votacao majoritaria, o Tribunal indeferiu o pedido de suspensao cautelar de eficacia relativamente
ao art.10 e seu paragrafo Gnico, vencido o Ministro Marco Aurélio, que o deferia. Prosseguindo no julga-
mento, e apreciando o pedido de suspensao cautelar do art. 4 © e seu paragrafo tnico da Lei n® 9295 /96,
foi ele indeferido pelos Ministros Carlos Velloso (Relator), Mauricio Corréa, Nelson Jobim, Ilmar Galvao
e Octavio Gallotti, e deferido pelos Ministros Marco Aurélio, Septlveda Pertence, Néri da Silveira, Mo-
reira Alves e Celso de Mello (Presidente). Registrado o empate nesse ponto, os autos serao encaminha-
dos ao Ministro Sydney Sanches, para proferir o seu voto na matéria. Depois do voto do Ministro Carlos
Velloso (Relator), que deferia o pedido de suspensao cautelar de eficacia do §2 © do art. 8 © da Lei n°
9295/96, o julgamento foi suspenso em virtude do pedido de vista formulado pelo Ministro Nelson Jo-
bim. Em 30.10.2014, prosseguindo no julgamento quanto ao § 2° do art. 8° da Lei n® 9.295/96, colhido
o voto da Ministra Carmen Licia, sucessora do Ministro Nelson Jobim, que havia pedido vista, o Tribu-
nal, por maioria, indeferiu o pedido de medida cautelar, vencidos os Ministros Carlos Velloso (Relator) e
Marco Aurélio. O novo Relator é o Min. Edson Fachin. O acérdao foi publicado no DJ 213 de 30.10.2014.

Destaque-se que na ADPF n. 450 trata do tema da exploracdo de satélites. Ver notas anteriores.

A Lein. 9.295/1996 dispoe o seguinte:

Art. 4° - O Poder Executivo transformara em concessoes de Servico Movel Celular as permissoes do Ser-
vico de Radiocomunicacdo Movel Terrestre Publico-Restrito outorgadas anteriormente a vigéncia desta
Lei, em condicOes similares as dos demais contratos de concessao de Servico Mével Celular, respeitados
os respectivos prazos remanescentes.

Paréagrafo Unico - As entidade que, de acordo com o disposto neste artigo, se tornem concessionarias do
Servico Movel Celular deverao constituir, isoladamente ou em associacao, no prazo de até vinte e quatro
meses, a contar da vigéncia desta Lei, empresas que as sucederao na exploracao do Servico.
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do servico de radiocomunicacao movel terrestre publico-restrito em concessao
do servico movel celular incorre em inconstitucionalidade, na medida em que viola o
art. 175, o qual impoe a realizacao de licitacao, antes da celebracao do contrato de

concessao ou da realizacao de permissao.

Sobre este tema, o Supremo Tribunal Federal, na ADI 1491, o voto Min. Carlos

Velloso, pronuncia-se no seguinte sentido, na medida cautelar:

“Asinformacoes deixaram claro, ademais, que o Servico Movel Celular, classificado
como publico-restrito, achava-se a margem de limitacao constitucional inscrita

no inciso XX do art. 21 da Constituicao de 1988, sem a EC n. 8, de 1995”.

(...)

Mais: especialmente em face do que prescreve o art. 6° do Codigo Brasileiro
de Telecomunicacgoes, e tendo presente a reserva de estatalidade fixada pelo
art. 21, XI, da Carta Federal, que, para esse especifico efeito, servico publico de
telecomunica¢Oes nao abrange sendo aquele que ¢é destinado ao uso das pessoas
em geral, excluidos, portanto, de sua disciplina restritiva, os servigos limitados,
cuja natureza periférica os remete ao tratamento juridico mais aberto, consagrado

pelo art. 21, inciso XII, a, da Carta da Republica”.

(...)

Do que foi aduzido e deduzido, podem ser tiradas as seguintes conclusoes: a) as
titulares de permissao, para exploracao do servico de radiocomunicacao movel
terrestre publico-restrito, que veio a se transformar em servigo mével celular, sao

as subsidiarias e associadas da Telebras, e bem assim duas autarquias municipais”.

(...)

Assim, posta a questdo, indaga-se, seria possivel, neste acao direta de
inconstitucionalidade, examinar a ocorréncia de ilegalidade na outorga das

permissoes acima mencionadas? E claro que nao. Como também nao seria possivel,
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nesta acao direta de inconstitucionalidade, bem registram as informacoes,
estabelecer o cotejo entre a Lei n. 9.295/96, objeto desta acao direta, e a legislacao
infraconstitucional que fundamentou os atos de permissao, para, a partir desse

cotejo, examinar a constitucionalidade da primeira lei”.

Um dos pontos interessantes apresentados pelo Min. Relator Carlos Velloso em
seu voto refere-se a nocao de servico publico de telecomunicacées. O Min. Relator
reconhece expressamente que a reserva de estatalidade em relacao ao setor de
telecomunicacoes ¢ delimitada pela propria Constituicao, nao sendo absoluta.
Ao contrario, a reserva de estatalidade dos servicos de telecomunicacoes é
relativizada, alids, algo confirmado tempos depois pela Emenda Constitucional
n. 8/1995 que modificou o texto originario do art. 21, inc. XII. Em sintese, nem
todas as espécies de servicos de telecomunicacoes sdo servigos publicos, alguns
podem ser classificados como atividades economicas em sentido estrito, sob

regulacio setorial.

No voto do Min. Carlos Velloso ha referéncia a ADI 561/DF, Rel. Min. Celso de
Mello, que decidiu que a Lei n. 4.177/1962 foi recepcionada pela Constituicao
de 1988, especialmente no que se refere ao conceito técnico-juridico de

telecomunicacoes.

Além disto, em seu voto, o Min. Carlos Velloso, apos fazer referéncia a doutrina
de direito administrativo sobre as figuras da concessao e permissao, concluiu
pela equiparacao constitucional dos institutos. Em suas palavras: “Posta assim
a questdo, nao tenho como relevante, para o fim de autorizar o deferimento da

cautelar, a arguicao de inconstitucionalidade do art. 4° e seu paragrafo tinico, da

Lei 9.295/1996.

Mas, em voto que abriu a dissidéncia, o Min. Marco Aurélio sustentou a
inconstitucionalidade do art. 4°, paragrafo tnico, da Lei n. 9.295/1996, que
transformava a permissao em concessao do servico de telefonia celular, por

ofender o art. 21, inc. XII, bem como art. 175, da Constituiciao, o qual exigia a
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licitacdo para a outorga da concessao de servigos publicos. Este ponto de vista
foi acompanhado pelos Ministros Sepulveda Pertence, Neri da Silveira, Moreira
Alves e Celso de Mello.

O Supremo Tribunal Federal, por maioria de votos, na ADI n. 1491/DF indeferiu
a cautelar requerida, com a declaracao da constitucionalidade do dispositivo do
art. 4°, paragrafo tinico, da Lei n. 9.295/1996. Posteriormente, em 16 de julho de

1997, a Lei n. 9.472/1997 revogou o art. 4°, paragrafo tinico da Lei n. 9.295/1996.

Em sintese, o Supremo Tribunal Federal, na ADI 1491, indeferiu a cautelar,
concluindo pela constitucionalidade da mudanca pelo legislador do regime
juridico dos servicos mével celular, alterando-se a permissao para concessao. No
entendimento do Supremo Tribunal Federal, por maioria de votos, esta mudanca

na lei nao viola o art. 175 da Constituicao, nem o art. 21, inc. XII.

Note-se que, atualmente, as figuras da concessao'3, permissao'%4 e autorizagao'os
tem ambito de incidéncia delimitado no direito regulatorio das comunicacoes, na
forma da propria Lei Geral de Telecomunicacoes, diferente do sentido tradicional

adotado pelo direito administrativo.

8.2 SERVIGOS POR SATELITE. PRORROGAGAO DAS
CONCESSOES SEM LICITACAO

ADI 1491/DF — INCONSTITUCIONALIDADE DO § 2° DO ART. 8°
DA LEI 9.295/1996 - PRORROGACAO DO PRAZO DE CONCESSAO

SEM LICITACAO DOS SERVICOS DE SATELITES - OFENSA AO
ART. 175 DA CONSTITUICAO — NAO CONFIGURADA

193  Cf. art. 83, paragrafo anico, da Lei n. 9.472/1997.
194 Cf. art. 118, paragrafo Gnico, da Lei n. 9.472/1997.
195  Cf. art. 163, paragrafo tinico, da Lei n. 9.472/1997.
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O Supremo Tribunal Federal indeferiu pedido de cautelar que afirma a
inconstitucionalidade do regime legal aplicavel aos servicos de satélites, na

questao da prorrogacao da sua prestacao, sem licitacao.'®

Nesta ADI 1491/DF, Relator atual o Min. Edson Fachin, e Relator originario o
Min. Carlos Velloso, decidiu-se sobre a constitucionalidade do § 2° do art. 8° da

Lei n. 9.295/1996, que trata dos servicos de satélites, o qual preve:

“Art. 8. O Servico de Transporte de Sinais de TelecomunicacOes por Satélites,
quando envolver satélites que ocupem posicoes orbitais notificadas pelo Brasil,
sera explorado, mediante concessao, pelo prazo de até quinze anos, renovavel por

iguais periodos, observado o disposto no art. 11 desta Lei.

§1°. A concessao assegurara o direito a ocupacao, por satélites do concessionario,
de posicoes orbitais notificados pelo Brasil e a consignacao das radiofrequéncias
associadas, devendo as estacoes de controle dos satélites localizar-se em territorio

brasileiro.

§2. As entidades que, na data de vigéncia desta lei, estejam explorando o servico de
transporte de sinais de telecomunicacoes por satélite, mediante o uso de satélites
que ocupem posic¢oes orbitais notificadas pelo Brasil, tém assegurado o direito a

concessao desta exploracao.

Tal dispositivoda Lein. 9.295/1996 possibilita a outorga automatica da concessao,

sem prévio processo de licitacao.

Na época, em voto que se tornou divergente, o Min. Relator Carlos Velloso, na

data de 20 de fevereiro de 1997, sustentou:

“Sustenta-se que a lei, no ponto indicado, estaria, com violacao ao art. 175 da C.F,

assegurando uma concessao de servico publico sem a necessaria licitacao, além

196 Esta decisao historica do STF na ADI 1491 é relevante na medida do posicionamento sobre a mudanca
de regime juridico dos satélites, bem como de sua singularidade diante da regulacao aplicada aos demais
servicos de telecomunicacoes. A propdsito, o projeto de lei n. 79/2016 define novo regime juridico apli-
cavel aos servicos por satélites.
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de violar os principios da livre concorréncia e da defesa do consumidor, inscritos

nos incisos IV e V do art. 170 da Lei Maior.

(...)

Ora, a concessao, conforme vimos, é sempre precedida de licitacao (C.F., art. 175).
Todavia, o § 2° do citado art. 89, assegura as entidades que menciona, o direito a
concessao, dispensando a licitacao. Penso que, no ponto, é relevante a arguicao
de inconstitucionalidade, pelo que defiro o pedido de suspensao cautelar do § 2°

do art. 8° da Lei 9.295/96.”

O Supremo Tribunal Federal, por maioria, indeferiu a cautelar, em relacao a afirmada

inconstitucionalidade do § 2° do art. 8° da Lei n. 9.295/1996.
Destaque-se o voto da Ministra Carmen Licia, na data de 08 de maio de 2014:

“Quanto a alegada afronta ao art. 175 da Constituicao da Republica, este Supremo
Tribunal assentou em precedentes, nos quais questionada a concessao de servicos
de transporte de passageiros, a necessidade de prévia licitacio como condicao
de validade da concessao e permissao pela entidade publica competente, para a
prestacao indireta de servico publico pelo particular: v.g. Recurso Extraordinario
n. 264.621 (Rel. Min. Joaquim Barbosa, Segunda turma, DJ 8.4.2005,): agravo
regimental no agravo de instrumento n. 774.915 (de minha relatoria, primeira
turma, Dje 24.9.2010), agravo regimental na suspensao de tutela antecipada n. 73
(rel. Min. Ellen Gracie Tribunal Pleno, Dje 2.5.2008); e Recurso Extraordinario

n. 140.989 (rel. Min. Octavio Gallloti, Primeira Turmam, DJ 27.8.1993),

(...)

Na causa em exame, plausivel juridicamente a configuracao de condicao que

afastou a exigéncia posta no caput do art. 175 da Constituicao da Republica.

O diploma normativo impugnado nesta acao direta de inconstitucionalidade foi

editado ap6s o advento da Emenda Constitucional n. 8, de 1995, que permitiu a
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abertura do setor de telecomunicacoes a iniciativa privada, no que se convencionou

chamar de processo de desestatizacao do setor de telecomunicacoes.

Nesse contexto, o dispositivo examinado (§2° do art. 8) foi inserido no projeto de

lei, do qual resultou a Lei n. 9.295/96, por emenda parlamentar aditiva ...”.

Sobre a mudanca legal no regime juridico da prestacao do servico de satélites, por

fim, conclui a Min. Carmen Lucia:

“A revogacao do caput do seu art. 8° (o qual — repito — possibilitou “a concessao
do servico de transporte de sinais de telecomunicacoes por satélite com o
reconhecimento de seu carater autbnomo) exige maiores informacoes sobre
a natureza desse servico especifico segundo a legislacao vigente, em especial
porque a Anatel informa em seu site que a exploracao de satélite nao é servico de

telecomunicacOes, o que afastaria a necessidade de concessao para a sua prestacao

(www.anatel.gov.br).

Assim, pelas alteracoes legislativas posteriores a propositura desta acao direta
de inconstitucionalidade e o transcurso de tao longo periodo de vigéncia do
dispositivo questionado e, ainda, 0 mesmo nao divergir do entendimento firmado
nas Acoes Diretas de Inconstitucionalidade ns. 1.582 e 1.863, parece-me de todo

conveniente, juridicamente, a manutencao dos efeitos do § 2° do art. 8° da Lein.

9.295/96.7%7

197 Esclarecendo-se: na ADI 1582/DF, Rel. Min. Carlos Velloso, o objeto de julgamento é a inconstituciona-
lidade da Lei 9.074/1995 (art. 27, inc. I), o que trata da hipotese da utilizacao da modalidade licitatéria
denominada leilao para a outorga de novas concessoes ou a prorrogacao de concessoes de servicos publi-
cos prestados por pessoas juridicas sob o controle direto o indireto da Unido, exceto quanto aos servigos
publicos de telecomunicacoes. Alegou-se a inconstitucionalidade por ofensa ao artigo 175 da Constitui-
¢ao Federal. O Supremo Tribunal Federal, na data 17 de fevereiro de 2002, por votacao unanime, julgou
improcedente a acdo, pois o conceito e as modalidades da licitacdo estdo na Lei 8.666/93, artigos 3° e
22, certo que o leilao é modalidade de licitacao (Lei 8.666/93, art. 22).

Por sua vez, na ADI 1863/DF, Rel. Min. Eros Grau, analisou a constitucionalidade do art. 191 da Lei
Geral de Telecomunicacoes. Alegou-se a violacao ao art. 175 da Constituicao, bem como ao art. 37, inc.
XXI. Este dispositivo legal trata da hipotese da desestatizacao no setor de telecomunicac¢oes, mediante
a alienacao de agoes e de titularidade da Unido sobre empresas de telecomunicac¢oes. Aqui, o Supremo
Tribunal Federal julgou improcedente a ADI, com a declaracdo de constitucionalidade do art. 191 da Lei

n. 9.472/1997.

133



Atualmente, o servico de comunicacao por satélite nao é classificado pela Anatel
como espécie de servico de telecomunicacoes, dai o nao enquadramento no
regime da concessao. Trata-se de servico submetido ao regime privado, na forma
da autorizacao administrativa. Entretanto, para obtencao do direito de uso de

frequéncias é necessario participar do procedimento licitatorio.

De acordo com a Lei Geral de Telecomunicacoes (LGT), o provimento de
capacidade espacial nao é servico de telecomunicacoes. Apds a Anatel conferir
o Direito de Exploracao de Satélite, as exploradoras de satélites somente podem
prover a capacidade espacial a entidades que detenham concessao, permissao
ou autorizaciao para exploracao de servicos de telecomunicacoes ou as Forcas
Armadas. Como ja referido, o projeto de lei n. 79/2016 propde novo regime

juridico para a exploracao de satélites, inclusive trata da questao das frequéncias.

Em sintese, o Supremo Tribunal Federal, na ADI 1491, ao indeferir a cautelar,
acenou para a constitucionalidade da mudanca do regime juridico do direito a

exploracao dos servicos de satélite, na forma do art. 8°, da Lei 9.295/1996.1%®

8.3 SERVICO DE VALOR ADICIONADO A REDE DE
TELECOMUNICACOES. NATUREZA JURIDICA.

ADI 1491/DF — SERVICO DE VALOR ADICIONADO A REDE DE
TELECOMUNICACOES — CONCEITO DESERVICOPUBLICO-NAO

CLASSIFICACAO COMO SERVICO DE TELECOMUNICACOES
-NAO CLASSIFICACAO COMO SERVICO PUBLICO - AUSENCIA
DE OFENSA AO PRINCIPIO DA LICITACAO -

O tema referente ao servico de valor adicionado a rede de telecomunicacgoes

interessa na perspectiva de sua repercussao sobre os servicos de acesso a internet.

198 Ver também neste livro: APPF n. 450 contra o ato da Telebras de chamamento publico para exploracao
do servico de satélite de defesa e comunicacao estratégica.
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O servico de valor adicionado é a atividade que acrescenta, a um servico de
telecomunicac¢oes quelhe da suporte e com o qual nao se confunde, novasutilidades
relacionadas ao acesso, a0 armazenamento, a apresentacao, a movimentacao ou
recuperacao de informacoes. O servico de valor adicionado nao constitui servico
de telecomunicacoes, classificando-se seu provedor como usuario do servico de
telecomunicac¢oes que lhe da suporte, com os direitos e deveres inerentes a essa
condicao. O provedor do servico de conexao a internet, nos termos da lei federal, é
um usuario dos servicos de telecomunicacoes. Dai porque o provedor de conexao
tem o direito de acessar as redes de telecomunicacoes, compartilhar estas redes e

fazer conexoes entre as redes.

Na ADI 1491, alega-se que o art. 10, paragrafo unico, da Lei n. 9.295/1996, que
trata do servico de valor adicionado a rede de telecomunicacoes, viola o conceito
de servico publico por determinacao constitucional e afasta a exigéncia de licitacao

prévia a realizacao da concessao ou permissao de servicos publicos.

A cautelar requerida foi indeferida, e, de consequéncia, mantida a vigéncia do
dispositivo sobre a conversao das permissoes do Servico de Radiocomunicacao
Movel Terrestre Publico Restrito (SRMTPR), outorgadas anteriormente a vigéncia
da Lei n. 9.295/96, em concessoes de Servico Movel Celular (SMC), respeitados

0S respectivos prazos remanescentes.

O acordao que examinou o pedido da cautelar abordou a classificacao do Servico
de Valor Adicionado — SVA, previsto no art. 10, da Lei n. 9.295/1996, o qual, nao

se identifica como servico de telecomunicacoes.

Nesta ADI, alega-se que o art. 10, paragrafo inico da Lei n. 9.295/1996 viola o
conceito de servico publico por determinacao constitucional e afasta a exigéncia

de licitacdo prévia a realizacao da concessao ou permissao de servicos publicos.

Nos termos da decisao do Supremo Tribunal Federal, na Ementa da ADI 1491/
DF:
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“0 Servico de Valor Adicionado — SVA, previsto no art. 10 da Lei n. 9.295/1996,
nao se identifica, em termos ontologicos, com o servico de telecomunicagoes. O
SVA é,naverdade, mera adicao de valor a servico de telecomunicacoes ja existente,
uma vez que a disposicao legislativa ora sob exame propicia a possibilidade de

competitividade e, assim, a prestacao de melhores servicos a coletividade.”

Este fundamento legal é relevante na medida em que a prépria Lei Geral de
Telecomunica¢oes adota o conceito de servico de valor adicionado a rede de
telecomunicacoes. A decisao do Supremo Tribunal Federal, que indeferiu a
cautelar, confirma, portanto, a distincao legal entre o regime dos servicos de

telecomunicacoes tradicionais (telefonia) e os servicos de valor adicionado.'”

Arelevanciadadecisaoreside nofatode que os atuais servicos de conexao ainternet
sao classificados como servicos de valor adicionado a rede de telecomunicacoes,
dai a importancia historica desta decisao do Supremo Tribunal Federal para a

compreensao deste tema.

Atualmente, um dos principais servicos de valor adicionado a rede de
telecomunicacOes é o servico de comunicacdo multimidia classificado como
servico de acesso a internet. Dai arelevancia desta categoria de servico no Aambito
do Direito da Comunicacao. Além disso, os servicos de valor adicionado podem
configurar servicos Over-The-Top (OTT), como é o caso do Netflix, WhastApp,
Instagram, Google, Facebook, Uber, entre outros. Os servicos de valor adicionado
podem ser provedores de contetiddo ou provedores de servicos online. Destaque-
se que a Anatel nao competéncia para regular os servicos de valor adicionado a
rede de telecomunicacoes. Trata-se de servico da livre iniciativa submetido aos

principios gerais das atividades economicas.

199 Esta decisdo do STF sobre a classificaciao do servigo de valor adicionado (exclusdo do conceito de servico
de telecomunicacoes) tem reflexos no ambito da tributacao destes mesmos servicos.
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Debate sobre a inconstitucionalidade de leis sobre telecomunicacoes.

Competéncia legislativa privativa da uniao.

O Supremo Tribunal Federal declarou a inconstitucionalidade de leis estaduais
e distritais que versam sobre matérias relacionadas aos servigos de

telecomunicacoes.

Importante esclarecer que a Constituicao Federal tem capitulo especifico sobre
as competéncias federativas, no ambito das telecomunicacées. De um lado,
a competéncia privativa da Unido para explorar e legislar sobre servicos de
telecomunicacOes, prevista respectivamente nos arts. 21, inc. XI, e 22, inc. IV. De
outro lado, a competéncia dos estados-membros da federacao para legislar, de
modo concorrente, sobre defesa do consumidor, nos termos do art. 24, inc. VIII

da Constituicao Federal.

O que se observa, porém, é que nas ultimas décadas, os Estados-membros
passaram a editar leis sobre temas que envolvem relacoes de consumo e os
servicos de telecomunicacOes, nas modalidades telefonia fixa, moével e TV por
assinatura. O fundamento para a atuacao legislativa dos estados-membros no
caso dos direitos dos consumidores nos servicos de telecomunicacoes decorre da
competéncia concorrente para legislar sobre producao e consumo, prevista no

art. 24, inc. V, da Constituicao.

A seguir, a andlise de julgamentos sobre a (in)constitucionalidade de leis estaduais
e do Distrito federal, para legislar sobre temas relacionados aos servicos de

telecomunicagoes. Na maioria, decisOes em acoes diretas de inconstitucionalidade.
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9 OBRIGAGAO LEGAL DO FORNECEDOR DE SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES. INFORMAGCAO AO CONSUMIDOR
SOBRE QUITACAO DE DEBITOS ANTERIORES NO
INSTRUMENTO DE COBRANCA.

ADI 4533/MG — ARTIGOS 1° E 22 DA LEI 18.403/2009, DO
ESTADO DE MINAS GERAIS - OBRIGACAO DE O FORNECEDOR
INFORMAR, NO INSTRUMENTO DE COBRANCA ENVIADO
AO CONSUMIDOR, A QUITACAO DE DEBITOS ANTERIORES -

COMPETENCIA PRIVATIVA DA UNIAO PARA LEGISLAR SOBRE
TELECOMUNICACOES - OFENSA AOS ARTIGOS 21, XI, 22, IV,
e 175, PARAGRAFO UNICO, I e II, TODOS DA CONSTITUICAO
FEDERAL.

O tema em analise no Supremo Tribunal Federal é a inconstitucionalidade da
lei do Estado de Minas Gerais que obriga empresas fornecedoras de servicos
de telecomunicacoes a informar ao consumidor, no instrumento de cobranca, a

quitacao de débitos anteriores, inclusive as empresas de telecomunicacgoes.2°°

Na ADI 4533/MG2>°, entao Rel. Min. Ricardo Lewandowski, o Supremo
Tribunal Federal, por maioria, deferiu cautelar para o fim de suspender os efeitos
da lei estadual tao somente em relacao as empresas prestadoras dos servicos
de telecomunicacoes delegados pela Unido. Ficou consignado no acérdao que

deferiu a cautelar:

200 Sobre o tema, note-se a existéncia da Lei Federal n. 12.007/2009, que dispde sobre declaragido anual de
quitacao de débitos, a ser apresentada aos consumidores por prestadoras de servicos publicos e privados
de quaisquer atividades economicas.

201 Fundamentacao constitucional: arts. 21, XI, 22, IV, e 175, paragrafo tnico I e II. Dispositivos Legais
Questionados: arts. 1° e art. 2° da Lei 18.403, de 28/9/2009, do Estado de Minas Gerais. Requeren-
te: TELCOMP - Associacao Brasileira das Prestadoras de Servicos de Telecomunicagdes Competitivas.
Julgamento Plenario pelo deferimento da cautelar, em 25/08/2011. Até a data da conclusao deste livro,
autos aguardam julgamento final.
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“(...) o dispositivo impugnado, ao estabelecer obrigacoes a fornecedores em geral,
relativas ao instrumento de cobranca enviado ao consumidor, abarcando, em
principio, as empresas prestadoras de servicos de telecomunicacoes, interfere na
relacao contratual estabelecida entre essas concessionarias e a Unido, constituindo
verdadeira invasao da competéncia privativa do ente federal para legislar sobre

os referidos servicos e os efeitos decorrentes de sua prestacao”.

Importante destacar, apesar de existirem iniimeros precedentes no Supremo
Tribunal Federal fixando a tese da competéncia privativa da Uniao para legislar
sobre a matéria, consignados no acérdao que deferiu a cautelar, houve divergéncia

e debates na Sessao Plenaria.

Divergiram do voto condutor os Ministros Marco Aurélio e Ayres Britto. O Exmao.
Min. Marco Aurélio pronunciou-se pela competéncia concorrente, nos termos
do art. 24, V da Constituicao. Expressou que: “a defesa do consumidor pode ser

implementada por norma estadual”.

No voto, o Exmo. Min. Ayres Britto prop0s uma interpretacio ampliada da

competéncia legislativa dos estados federados:

“legislar sobre telecomunicacao, portanto, nao tem nada a ver quanto as relacoes
juridicas entre o efetivo prestador do servico publico e os respectivos usuarios ou
consumidores, porque, senao - Ministro Marco Aurélio, como Vossa Exceléncia
bem, a meu sentir, captou-, o que sobra para os estados, municipios e Distrito
Federal de protecao ao consumidor? Responsabilidade por dano ao consumidor

- competéncia concorrente que esta as expressas no artigo 24.

E preciso dar uma interpretacio ao texto constitucional ‘legislar sobre
telecomunica¢oes’demodoanaoacambarcarouatéeliminar, puraesimplesmente,
a competéncia dos outros entes federados paralegislar sobre relacoes de consumo,
producao, protecao ao consumidor e responsabilidade por dano ao consumidor.
Mas, reconheco - e 0 Min. Lewandowski disse muito bem -, ndo € assim que tem

decidido o Tribunal”.
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No seu voto, o Min. Gilmar Mendes destaca:

“ ... ha a possibilidade de se criar um tipo de ilha, com repercussao para um
sistema que é de protecao homogénea e universal ou nacional. Quer dizer, ha
possibilidade de que esse servico se torne mais oneroso até para o consumidor,

em razao dessas diferencas.

Muitas vezes, isso nos ja tivemos oportunidade de examinar, a norma € até
recomendavel e, as vezes, as normas estaduais sao até incorporadas pelo 6rgao

de regulacao, mas é necessario que haja uma disciplina.

(...)

A regulacao é federal. E isso o que estou dizendo. Muitas vezes os impulsos,
constantes da legislacao estadual, sao, do ponto de vista substancial, altamente
recomendaveis, mas a sua adocao isolada provoca uma assimetria, uma distorcao,

uma incongruéncia no sistema”.

Ficou reafirmado o entendimento, mesmo que em sede cautelar, pela competéncia
privativa da Unido para legislar sobre servicos de telecomunicacoes. Como
fundamento principal da decisdo do Supremo Tribunal Federal a necessidade
de regulacao setorial de natureza federal uniforme sobre todo territério nacional, em
relacdo ao setor de telecomunicacoes. Dai a inconstitucionalidade de lei estadual
sobre o tema da obrigacao pelas empresas de telecomunicacoes de informar a

respeito da quitagao de débitos anteriores.

Na decisao cautelar, foi vencida a tese no sentido da competéncia dos Estados-
membros para legislar sobre a protecao do consumidor, ainda que crie direitos
para os usuarios dos servicos de telecomunicacoes. Até a conclusao do livro nao

havia sido concluido o jugamento.

Este caso estrutura de forma clara o conflito de competéncias legislativas entre

a Unido o Estado-membro para legislar em tema relacionado aos servicos de
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telecomunicagoes. Na visao majoritaria do Supremo Tribunal Federal deve
prevalecer a regulacao federal sobre a questao de informar ou nao ao consumidor
dos servicos de telecomunicacoes a quitacao dos débitos anteriores no instrumento

de cobranca, nao sendo cabivel qualquer espécie de regulacao estadual.2°?

10 PROIBICAO DA COBRANGA DE TARIFA BASICA NOS
CONTRATOS DE SERVIGOS DE TELEFONIA FIXA E TV A CABO.

PROIBICAO DE COBRANCA DE ASSINATURA BASICA
NOS SERVICOS DE TV A CABO E TELEFONIA -
INCONSTITUCIONALIDADE LEI DISTRITAL - COMPETENCIA

DA UNIAO PARA LEGISLAR E PRESTAR OS SERVICOS PUBLICOS
DE TELECOMUNICACOES - AFASTAMENTO DA COMPETENCIA
CONCORRENTE DO ESTADO-MEMBRO PARA LEGISLAR SOBRE
CONSUMO (CF, ART. 24, V E VII).

A matéria sobre cobranca pela assinatura basica nos servicos de TV a cabo e

telefonia foi objeto de julgamento pelo Supremo Tribunal Federal.

Na ADI 3343/DF,2°3 Relator o Min. Ayres Britto, o Supremo Tribunal Federal

decidiu que a a lei distrital € inconstitucional ao proibir a cobranca de assinatura

202 Cabe lembrar aqui que no ambito da TV por assinatura ha também debates sobre a competéncia legis-
lativa, a exemplo da Lei n. 17.663, de 27 de agosto de 2013, do Estado do Parana, que estabelece medi-
das para que as empresas prestadoras de servicos de TV por assinatura, situadas no Estado do Paran4,
mantenham escritérios regionais nas microrregioes para atendimento pessoal. Este tema é objeto de
regulacao setorial no Regulamento dos Direitos dos Consumidores dos Servicos de Telecomunicacoes
pela Anatel. Dai o conflito entre a norma da Anatel e a lei estadual do Parana. Porém, este caso, ao que
consta, nao foi objeto de ADI perante o STF.
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