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PROJETO DA FUNGAO INFORMAGCAO NO SENADO FEDERAL

1.SUMARIO EXECUTIVO

Este texto trata de trés projetos previstos no Ato da Comissdo Diretora do SENADO

FEDERAL N° 8, de 1995, que constituiu a Assessoria Especial de Modernizagdo, vinculada a
Presidéncia, encarregada de realizar estudos e propor medidas de aperfeigoamento nas areas de
estrutura e funcionamento, recursos humanos, tecnologia, informagao, espago fisico, compras,
obras, no SENADO FEDERAL e seus orgdo supervisionados, bem como desenvolver e
implementar mecanismos de modernizagdo administrativa, através de reengenharia de processos
e programa de qualidade total:

Funcfio Informacdio (itens 2 a 7 e anexo I deste texto) - Projeto IIb - Projeto da Fungdo
Informagdo, estabelecendo diretrizes, objetivos e metas, controles de qualidade e tratamento
de informagdo de toda a natureza;

Matriz de Informacées Gerenciadas (item 8 e anexo II) - Projeto Ilc, 12 - Projeto para
criar Matriz de Informagdes Gerenciadas que contenha, entre outros, indicadores socio-
econdmicos por estado e regido, inclusive dados de execugdo orgamentaria federal, por
municipio, estado e regido;

Aplicativos para o Processo Legislativo (item 9 e anexo I) - Projeto llc, 11 - Projeto para
desenvolver Aplicativos para o Processo Legislatlivo.

O diagnostico da FGV confirma e reforga a esséncia do diégnéstico realizado pelo Grupo de
Trabalho de Reforma e Modernizagdo do SENADO FEDERAL.

“Sentimos que neste momento pode estar o ponto de inflexdo: o Senado,
cumpnndo com rigor todas as suas responsabilidades, deixard de ser cobrado e
passara a cobrar, executando plenamente todas as suas prerrogativas. Ele sera,
enfim, um Poder, ndo porque a Constituicdo assim o estabelece, mas porque ele
exercita com competéncia o poder que lhe cabe” !

A analise da Fungdo Informagdo no SENADO FEDERAL leva a quatro pontos basicos:
o falta uma politica "conhecida" de Informagio;
o faltam coordenacido e direcionamento da funcdo Informacio;

e falta cultura de uso de recursos de Tecnologia de Informagdo em conjunto com um
repensar dos processos;

e precisa haver vontade politica de mudanga da situacdo atual Nio foi observada
nenhuma outra a¢do neste sentido, além da realizagio deste projeto.

' Senador Renan Calheiros - Reengenharia do Legislativo. SENADO FEDERAL. Brasilia. 1995.




Acordo EBAPIGV - SENADO FEDERAL

O esforgo de desenvolvimento e modernizagdo da instituigio € um processo de
transformacdo organizacional que deve pressupor uma integragdo profunda entre a sua
estratégia, sua cultura organizacional e estrutura de seus processos gerenciais e operacionais, a
sua estrutura hierarquica € 0s seus recursos humanos.

A administracdo da funcdo informacdo ndo pode mais ser deixada s6 nas mdos de
profissionais de Informatica. Seus impactos sdo abrangentes demais e ¢ essencial saber
combinar os objetivos e metas da organizagdo com a Tecnologia de Informagao.

1.1. Fungéo Informagéo

A proposta ora apresentada abrange aspectos fundamentais: a estrutura organizacional
das unidades que serdo responsaveis pela coordenagdo da Fungdo Informago e os mecanismos
de defini¢do das Politicas de Informagao no ambito do SENADO FEDERAL.

Foram identificados 15 processos de trabalho fundamentais que reinem as principais
atividades do SENADO FEDERAL. '

Uma visdo integrada da funcdo Informagio no SENADO FEDERAL mostra que a
fungdo Informagdo abrange trés grandes conjuntos de atividades:

e Planejamento, a Tecnologia e o Tratamento da Fung@o Informagao

A analise do uso da Tecnologia de Informagdo no processo legislativo e no processo de
administrag¢do do SENADO FEDERAL mostra que o primeiro precisa explorar as novas
tecnologias que derrubaram as barreiras ainda vigentes nos sistemas em uso e também que nio
existe um Sistema de Informagdes Gerenciais para fornecer apoio a administragdo da Casa. Em
particular:

e Fica clara a necessidade de criar uma Matriz de Informagdes que oriente a busca e o
tratamento dos dados relevantes a atuagdo do SENADO FEDERAL.

e Os aplicativos utilizados no apoio ao processo legislativo ndo estdo integrados, ndo
exploram as tecnologias ja disponiveis e ndo estdo orientados para processo, mas sim
para automatizar tarefas isoladas e armazenar textos.

Quanto aos aspectos organizacionais, as atividades de planejamento (defini¢do das
politicas e a coordenagdo da fungdo) deverdo ser feitas por 6rgdo do mais alto nivel possivel
dentro do SENADO FEDERAL e a execu¢do das atividades basicas relativas a implementagdo
dessas diretrizes devera ser dividida entre uma unidade de informatica, as unidades envolvidas
no tratamento da informagdo e as areas usuarias de informacao.

A proposta identifica a necessidade de criar uma comissdo de alto nivel, ligada
diretamente a Comissdo Diretora, fung@o a ser atribuida a Assessoria de Planejamento e
Modernizagdo Administrativa para cuidar do planejamento da fungdo informagdo, que devera
ter, entre outras, atribui¢des de propor diretrizes e politicas condensadas no Plano Plurianual de
Informagdo para o atendimento das necessidades de informacdo no ambito do SENADO.

Sera composta por pessoas selecionadas diretamente pela Comissdo Diretora para a
realizagdo das tarefas especificas e concretas correspondentes as atribuigdes acima
mencionadas. Seus membros deverdo ter perfil que equilibre a sensibilidade politica e o preparo
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técnico exigido para a proposicdo de politicas a respeito de um assunto tdo importante €
complexo como a Informagio, no contexto do SENADO FEDERAL . Deverdo ser servidores
capacitados tecnicamente, plenamente aceitos e reconhecidos pela Casa para o desempenho
dessas fungdes.

Com relacdo a Unidade de Informatica, responsavel por prover os meios tecnologicos
para a realizagio das atividades relacionadas com a Informagdo no ambito do SENADO
FEDERAL, existem duas alternativas basicas para a sua operacionalizagdo, ambas em sintonia
com as responsabilidades atribuidas a comissdo de alto nivel:

e a manutencio do PRODASEN como orgdo supervisionado responsavel pela
prestagdo desse servigo, com recursos proprios ou de terceiros;

e a absorcdo total das atribui¢des e atividades do PRODASEN pela estrutura do
SENADO FEDERAL, com a criagdo de uma secretaria especializada.

Independentemente do nivel de absorgdo das atribuigdes do PRODASEN pela estrutura
do SENADO FEDERAL, a estrutura basica da unidade deve ser reestruturada preservando o
modelo apresentado no item 7 - “A Unidade de Informatica do SENADQO”. Neste item, estdo
relacionadas as atribuigdes basicas das diversas areas propostas, sua evolugdo e as vantagens €
desvantagens das duas solugdes basicas de absorver ou ndo o PRODASEN.

Os beneficios previstos advem da estrutura que separa as atividades de planejamento, de
tecnologia e de tratamento da informagdo. Realizada esta separagdo com a criagdo de uma
comissdo de alto nivel para o planejamento, desaparecem as vantagens aparentes de absorver a
Unidade de Informatica. O PRODASEN reestruturado pode continuar como Orgao
supervisionado sem muitas das desvantagens apontadas.

1.2. Matriz de Informa¢des Gerenciadas

Ficaram evidenciadas, como prioritarias, as necessidades de suprimento de informagdes
de natureza estatistica provenientes de fontes externas, imprescindiveis para a consecugdo dos
trabalhos solicitados pelos senadores aos diversos orgdos de assessoramento e apoio. Os
processos atuais de atendimento dessas necessidades apresentam deficiéncias tanto através de
lacunas ou defasagens na obten¢do das informagdes procuradas como também pela caréncia de
sistematizacdo do processo de busca. Neste caso, mesmo quando existentes, as informagdes
encontram-se pulverizadas, em diversos sistemas e formatos e isto, na pratica, inviabiliza o seu
tratamento em tempo habil.

Para solucionar estas deficiéncias, recomenda-se a montagem de uma Matriz de Infor-
macdes Gerenciadas, que dé maior uniformidade e coeréncia a procura e tratamento de dados
econdmicos e sociais, segundo varios niveis de desagregagao geografica e politica.

1.3. Aplicativos para o Processo Legislativo

O processo legislativo do SENADO FEDERAL vem contando com suporte de sistemas
informatizados ha quase duas décadas, mas esse suporte ndo parece adequado nem as
necessidades atuais das areas envolvidas, nem com relagdo as possibilidades que a tecnologia
disponivel oferece.
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Analisando-se os dados disponiveis, tanto em termos de tecnologia, como de previsao
de sistemas, nota-se que os projetos previstos sdo muito timidos na linha do suporte & gestdo do
processo legislativo. Na verdade, o que esta previsto continua focalizado no conteudo da
matéria em tramitagdo e ndo no processo propriamente dito.

Por falta de uma politica de informagdo os esforgos de atendimento das necessidades
das areas envolvidas com o processo legislativo tem tido pouca abrangéncia e pequena
profundidade. O foco do ataque ao problema ndo é o da automatizagio do processo, mas o da
modernizacio da tecnologia de armazenagem e busca de informagdo textual. Os ganhos e
vantagens significativos de tempo, agilidade, controle e seguranga do processo legislativo so
serdo obtidos com intervencio radical no desenho e na operacionalizagdo desse processo.

A estratégia atual de trabalhar sobre o conteudo dos bancos de dados deixa de focalizar
o problema central de gestdo do processo legislativo. O fundamental € concentrar os esforgos
na reengenharia do processo legislativo, para posteriormente implementar um aplicativo
adequado.

O projeto de sistemas para apoio do processo legislativo deve estar alinhado com o
esforco de modernizagio tecnologica de SENADO FEDERAL. Ao lado do desenvolvimento de
competéncia local, no entanto, o projeto de sistemas de suporte ao processo legislativo constitui
excelente oportunidade para a pesquisa de modelos existentes em outras comunidades. Ainda
que ndo diretamente adaptaveis as nossas peculiares condigdes, esses modelos poderdo inspirar
solugdes valiosas para o atendimento das necessidades do SENADO FEDERAL.

Por outro lado, é também a oportunidade de pesquisar a existéncia de pacotes de
software, na busca de meios de cortar os prazos e custos para dotar o SENADO FEDERAL do
instrumental necessario para a gestdo de seu processo legislativo. Como ja ocorreu em outros
momentos da historia da tecnologia do SENADO, vale a pena o esforgo de criagdo de um
paradigma de processo legislativo que venha a ser adotado pelos demais 6rgaos legislativos do
pais.

E importante considerar que o desenvolvimento de sistemas de suporte ao processo
legislativo ndo pode representar risco de se "engessar” o processo e suas atividades:

e ndo adianta investir recursos para automatizar o processo atual; este € exatamente
um dos problemas classicos de projetos de informatizagdo ndo adequados

e 0o projeto como um todo depende da reestruturagdo organizacional que esta sendo
feita e de uma politica de informag@o que ainda nio existe

Recomendamos que o desenvolvimento dos sistemas de suporte ao processo legislativo
adote uma abordagem radical de redesenho do processo, de suas atividades e de seus
mecanismos de controle e de interagdo com 0s usuarios.

Paralelamente a essas atividades, € fundamental desenvolver mecanismos para evitar a
todo custo o problema atual de pouca utilizagdo das tecnologias disponiveis por causa da falta
de familiaridade dos potenciais usuarios com 0s recursos.

Saliente-se que a capacitagdo do pessoal de apoio € critica, ja que novas tecnologias
levam tempo para serem assimiladas e bem aproveitadas tanto por usuarios, como pelos
proprios técnicos encarregados de sua divulgagdo e implementagéo.
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A analise inicial da Fungdo Informac3o no SENADO FEDERAL leva a quatro pontos

falta uma politica "conhecida" de Informagao;,
faltam coordenacdo e direcionamento da fungio Informagéo,

falta cultura de uso de recursos de Tecnologia de Informagdo em conjunto com um
repensar dos processos;

precisa haver vontade politica de mudanca da situagdo atual. Nao foi observada
nenhuma outra a¢do neste sentido, além da realizagdo deste projeto.

O diagnostico que realizamos confirma e reforga a esséncia do diagnostico realizado
pelo Grupo de Trabalho de Reforma e Modernizagdo do SENADO FEDERAL, sob a
coordenacdo do Senador Renan Calheiros. No decorrer do texto, sdo citados varios desses
pontos considerados, também, como essenciais ou coincidentes com as opinides da Equipe
Técnica da FGV.

“N&o existe uma cultura de planejamento no SENADO ... a conseqiéncia € uma
completa falta de integragdo entre as areas ...

H& um fracionamento excessivo de tarefas, com unidades desnecessarias, jung&o
de atividades, localizagdo impropria de competéncias e normas obsoletas de
procedimentos e uma falta generalizada de racionalidade.” 2

Isto leva a um quadro em que:

as atividades relativas a fun¢do Informagio sdo realizadas de maneira descoordenada
e improvisada, sem que exista um planejamento ou diretrizes conhecidas,

“Falta ao SENADO FEDERAL uma Politica de Informacéo e um oOrgdo que
aconselhe e controle a execucdo dessa politica e a integragdo dos
responsaveis pela sua operacionalizagéo.”

a falta de um oOrgdo coordenador da fungdo, o PRODASEN tem assumido
parcialmente o papel de coordenador, ja que a maior parte das solicitagdes de
recursos de informagdo sdo encaminhadas para esse 0rgao.

“Ao Centro de Informatica e Processamento de Dados do SENADO
(PRODASEN) compete planejar, projetar, desenvolver e executar o tratamento
de informacdes e processamento eletrénico de dados, visando ao incremento
guantitativo e qualitativo e a racionalizagdo dos fluxos de informagdo como
condicdo béasica para a modernizagdo das atividades administrativa e
legislativa do SENADQO FEDERAL (art, 54 da Resolugdo n 58/72), mas essa
missdo histérica , a de dar condigbes basicas para modernizagcdo, néo foi
efetivamente praticada, o que deu origem a uma das razbes que mais
determinaram a criagdo do atual Grupo de Modernizagéo, isso com 23 anos de
atraso.”

* Scnador Renan Calheiros - Reengenharia do Legislativo. SENADO FEDERAL. Brasilia. 1995, As demais
referéncias cim italico ¢ colocadas cntre aspas sdo retiradas da mesma fonte.
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" . E preciso, pois, que o PRODASEN, a par de uma redefinigdo da sua misséo,
até mesmo de uma ampliagdo das suas fungdes, retome o espirito com o qual
foi criado, especialmente quanto ao incremento qualitativo e racionalizagéo dos
fluxos de informacdo. Independentemente dessa reavaliagdo conceitual e
operacional, é necessario um levantamento de todo o ativo na area de
Informatica, até porque hé inumeros terminais espalhados pelo Pais
conectados ao PRODASEN.”

e a Secretaria de Documentacdo e Informagdo (SDI) ndo consegue realizar todas as
suas atribuicdes previstas no Regulamento Administrativo do SENADO FEDERAL,
especialmente aquelas referentes a "planejamento e coordenagao da Informagao”

e falta uma cultura de utilizagio plena de Tecnologia de Informagio, com a utilizagdo
de recursos modernos para a preparacio de documentos que continuam tramitando
da maneira antiga.

“O processo de automagédo é equivocado.” 3

"H& uma grande falta de informag&o nos drgéos a respeito dos assuntos uns
dos outros. Além disso, alguns se sentem donos das informagbes e dos
sistemas, ndo dando acesso a outros que precisaniam dos dados para agil
execucgdo de seus servigos.”

e s3o minimos os niveis de utilizagio dos vastos recursos tecnologicos e documentais
de informacgdo de que o SENADO dispde;

o mesmo dispondo de recursos tecnologicos modernos, diversas areas ainda utilizam
procedimentos e métodos antigos e inadequados para a realizagéo de suas fungdes.

o fica visivel o fantasma organizacional das estruturas publicas, o desvio de func¢do.
Sdo exemplos os FC (fungdo comissionada) e a estrutura organizacional do
PRODASEN com cargos ainda da sua formagao de 20 anos atras.

e embora contando com vastos recursos tecnologicos, falta a0 SENADO um Sistema
de Informacdes moderno e de facil utilizagdo, com uma estratégia de implementagao
aderente as politicas da fungdo Informagdo em conmjunto com um suporte €
treinamento adequados.

o “Apesar da sua importéncia, a informagdo ndo tem tido por parte do SENADO
um tratamento compativel com o seu significado na hierarquia dos seus
valores. Por falta de uma melhor compreensdo sobre o valor estratégico e
politico da informagdo.

Existem alguns 6rgdos encamregados da disseminagéo da informagdo pelos
terminais, mas ndo ha um tratamento adequado da informagédo e a alimentagao
do sistema é deficiente, falhas que séo visiveis a cada comando. E possivel
que a velocidade da expansdo das grandes redes, melhorando o padrdo de
qualidade no tratamento da informacéo, destrave os bloqueios do sistema, mas

* Scnador Renan Calhciros - Reengenharia do Legislativo. SENADO FEDERAL. Brasilia. 1995. As dcmais
referéncias cm italico ¢ colocadas cntre aspas sdo retiradas da mesma fonte.
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é essencial, antes de rodar programas, que o SENADO comece a se
modernizar pensando uma politica de informagao. “

‘o E necessario criar uma Matriz de Informagdes que oriente e organize a busca e o
tratamento dos dados relevantes a atuagdo do SENADO FEDERAL.

e Os aplicativos utilizados no apoio ao processo legislativo ndo estdo integrados, nao
exploram as tecnologias ja disponiveis e ndo estdo orientados para processo, mas sim
para automatizar tarefas isoladas.

Convém ressaltar que ja em 1991 a FGV foi chamada pelo entdo Primeiro Secretario da
Comissdo Diretora do SENADO FEDERAL, para dar parecer quanto ao Projeto de Resolugdo
para reestruturagio que estabelecia a estrutura administrativa basica do SENADO FEDERAL.
Naquela ocasido afirmamos:

“O nosso diagndstico é coincidente com a justificativa do projeto que reflete a
necessidade urgente de uma reforma profunda da estrutura administrativa do
SENADO FEDERAL. ...

O projeto, além de urgente, nos parece oportuno e necessario para eliminar as
disfungbes da estrutura atual que tem gerado um descontentamento junto aos

5Semhores Senadores, junto aos funcionérios da Casa e junto a opinido publica.

O desenvolvimento e modernizacdo da instituicdo pressupde uma integragdo profunda
entre a sua estratégia, sua cultura organizacional e estrutura de seus processos gerenciais e
operacionais, a sua estrutura hierarquica e seus recursos humanos. O diagrama a seguir, ilustra
diversos conceitos fundamentais na transformagao organizacional, entre eles:

o a necessidade de que esses componentes estejam em equilibrio;

e uma mudanca em qualquer componente do diagrama provoca a necessidade de
mudanca em outro componente € vice-versa para que a instituigio continue em
equilibrio;

o por exemplo: uma mudanga na estrutura provoca uma mudanga na tecnologia de
informagdo, nos processos, na estratégia e nas fungdes e papéis dos individuos e vice-
versa,

e o equilibrio da institui¢do pode ser modificado por pressoes geradas pelo ambiente
interno da institui¢do ou pelo seu ambiente externo.

* Senador Renan Calheiros - Reengenharia do Legislativo. SENADO FEDERAL. Brasilia. 1995,

* Parccer da FGV-SP dado cm 13,1191 2 Comissdo Dirctora do SENADO FEDERAL pclos professorcs
Fernando dc Souza Mcirclles. Donungo Zurron Ocio ¢ Dorival Carrcira.
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Em particular, a Tecnologia de Informagdo tem um papel fundamental nessa integragao,
como ilustra o diagrama anterior, pois atua através de dois mecanismos na transformagao da
organizagdo. Por um lado, a tecnologia viabiliza a implementagdo de uma mudanga
organizacional com diversos impactos positivos, entre os quais novas maneiras de executar as
tarefas, eliminacio de trabalho bragal e do deslocamento das pessoas e de papel, isto €, uma
modernizacdo no tratamento de informagdo. Por outro lado, a tecnologia induz alteragoes e
transformacdes nas diversas dimensdes da organizagdo: exige novas habilidades das pessoas,
promove a instalagdo de nova cultura organizacional, cria novos parametros de desempenho e
mensuracdo de resultados.

Além disto, é importante considerar os efeitos transformadores da disponibilidade de
informacdes no desenvolvimento de uma organizagdo. A facilitagdo do fluxo das informagdes, 0
acesso aos dados dentro das regras de seguranga, a agilizagdo da pesquisa dos dados
fundamentais e a automatizacdo dos controles de tramitagdo e alteragdo dos documentos do
SENADO provocardo transformagdo mais profunda no funcionamento e nos resultados da
Instituicdo do que qualquer alteragdo de organograma que se possa conceber.

A administracio da fungdo informagdo ndo pode mais ser deixada so nas mios de profissionais
de Informatica. Seus impactos sio abrangentes demais e € essencial saber combinar os objetivos
e metas da organiza¢do com a Tecnologia de Informagao.
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3. QUADRO DE REFERENCIA

o Definicio da funcio informagio e sua relagdo com o sistema de informacio

e O termo funcio informaciio é entendido como uma das fungdes realizadas pelos
orgios da instituigio ao exercerem suas atividades funcionais no processo
operacional. Embora realizada com a participagio de todos os orgdos a fungdo deve
ser executada de acordo com diretrizes claras e coordenada por um 6rgédo especifico,
de modo a garantir a coeréncia e a integragdo das atividades.

e Os outros dois componentes essenciais da fungdo Informagdo sdo: os processos
basicos de trabalho (descritos pela maneira com que se transforma, em termos de
informacgdes, entradas em saidas) e os usudrios das informacdes (descritos em
termos das suas atribui¢des em relagdo as informagdes).

o O termo sistema de informacdo (SI) ¢ o conjunto integrado das tecnologias de
coleta, armazenagem, processamento, transporte e apresentagdo de dados que da
suporte as atividades basicas dos processos operacionais.

o Encaramos os SI como parte da fungdo Informagdo. Desta forma, o escopo deste
trabalho ndo ¢ estruturar o ST do SENADO FEDERAL, mas estabelecer a orientagdo
basica para o SI, por meio da criagdo dos mecanismos internos basicos para a
defini¢do da politica de informacdo.

o A macro politica de informaciio deve ser entendida como um conjunto das normas
que norteiam a utilizagdo de dados estruturados na realizagdo das atividades
fundamentais do SENADO.

o O desafio do projeto é a transformagdo da visdo funcional, caracteristicas das
estruturas hierarquicas, para a visdo sistémica e integrada voltada para os processos.

e Aspectos comportamentais e politicos a serem abordados:

o rotatividade da Mesa que, junto com o poder hierarquico acentuado, leva a
desestabilizacdo das prioridades e diretrizes do sistema de informagao.

e os sistemas de informagdo sio geralmente adequados para dar suporte aos
procedimentos formais, mas parcela importante da atividade dos parlamentares ¢ feita
informalmente.

e o sistema de informacdo do SENADO FEDERAL esta baseado no atendimento da
estrutura hierarquica e ndo no atendimento aos processos operacionais.

o Existe uma forte ligacdo entre o SI e a estrutura organizacional, com notavel influéncia
cruzada entre essas entidades. O sistema de informagdo deve ser desenhado em fungdo da
estrutura organizacional a que se quer dar suporte e o desenho da estrutura organizacional €
baseado no sistema de informagao disponivel. '

o Os sistemas de informacdo tem uma forte ligagio com a informatica e com os sistemas
automatizados. No entanto, muitas atividades sio realizadas de maneira manual no
SENADO FEDERAL, seja por limitagdo tecnologica, seja pela cultura interna, seja pela
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relacdo entre beneficios e custos percebida pela Instituigdo. Outros utilizam a tecnologia para
automatizar apenas algumas poucas atividades de um processo de trabalho Jenge.

Embora a fun¢do Informacao seja realizada por diversas pessoas na estrutura organizacional,
¢ importante definir quem € o responsavel pela administracio da funcio Informacao. De
maneira geral, alguém deve ser responsavel por estabelecer as normas, critérios e
procedimentos para a operacionalizagdo da fungdo Informagao.

Enxergar a organizagdo por meio de seus principais processos de trabalho permite
perceber, simultaneamente, as atividades e informagGes mais relevantes para o resultado final
pretendido e o melhor desenho para o encadeamento dessas atividades.

O projeto de modernizagdo administrativa do SENADO FEDERAL € uma oportunidade
especial de se promover uma profunda transformagdo organizacional (reengenharia) nos
principais segmentos de atuagdes da Institui¢do.
“.. a fixagdo do consenso de que reengenhana no processo organizacional, nos
modelos, nas praticas gerenciais e na sistematica da producéo legislativa deve ser
um processo permanente.” 6

cnador Renan Calhciros - Reengenharia do Legislativo. SENADO FEDERAL. Brasilia. 1995. As dcmais
:réncias cm italico ¢ colocadas cntre aspas sdo rctiradas da mesma fonte.
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4. MACRO FLUXO DE INFORMAGCOES

As atividades que compdem os processos basicos do SENADO FEDERAL podem ser
agrupadas, no que se refere a utilizagdo da Informacdo, que orientam o desenho do sistema de
informacdo, de acordo com as seguintes categorias:

®

apoio a atividade do parlamentar e de seu gabinete
atividade legislativa (matérias em tramitagdo, comissoes, plenario)
processos de suporte operacional (taquigrafia, ata, votagdo e VIP)

atividade administrativa (compras, pessoal, or¢amento, finan¢as e materiais)

atividades de pesquisa para suporte a atividade legislativa (Consultoria legislativa e

Consultoria de orgamento)

atividades de informacdo (Sec Comunicagdo Social e Sec Documentagdo €

Informagéo)

4.1. Principais processos de trabalho

Foram inicialmente identificados 15 processos de trabalho fundamentais que reunem as
principais atividades do SENADO FEDERAL. Eles agrupam atividades que sdo realizadas de
forma seqiencial (sucessivas e simultdneas) para a obtengdo de produtos especificos,
necessarios para a missdo constitucional do SENADO FEDERAL. Muitas vezes esses
processos de trabalho cruzam as fronteiras das areas funcionais do organograma, o que indica a
importancia da atuagdo interfuncional.
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Processo Grupo Areas envolvidas
A | Preparacdo de pareceres e projetos Pesq legislativa Gab. CL. CO
B | Processo legislativo Ativ legislativa SGM. SL. Gab
C | Compra de imobilizado Adm & finangas | DG. SAD
D | Compra de material Adm & finangas | DG. SAD
E | Contratagdo e gestdo de terceiros Adm & financas | DG. SAD
F | Gestdo de recursos humanos Adm & finangas | DG. SAD
G | Elaboracdo de orgamento do SENADO Adm & financas | CD. DG. SAD
FEDERAL
H | Execucdo do orgamento do SENADO Adm & finangas | DG. SAD
FEDERAL
I | Controle das comissdes Suporte operac SL. SGM
J | Produgdo do Diario do SENADO Ativ de inform SGM. Cegrafl
K | Publicagdo dos anais Ativ dc inform SDI. SGM. Cegraf
L | Publicagdo de edi¢des técnicas Ativ de inform SDI. SGM. Cegraf
M | Produgdo de pegas para divulgacdo Ativ de inform SCS
N | Controle de providéncias administrativas Ativ de inform DG. SST
O | Preparagdo de dados para uso Ativ de inform SDI

O processo legislativo € analisado em maiores detalhes no item sobre o projeto
" Aplicativos para o Processo Legislativo”.

O macro fluxo de informagdes do SENADO FEDERAL pode ser representado pelo
diagrama a seguir, que reune os 15 principais macroprocessos de atividades. Nele estdo
indicados os fluxos essenciais de informagdes entre os grandes macroprocessos. Cada um
desses macro processos pode ser descrito em maior detalhe para uma analise mais precisa de
suas caracteristicas e possibilidades.

A analise da funcdo Informagdo exige que se desenhe e avalie o macro fluxo que mostre,
de maneira clara, os principais processos operacionais, os fluxos de dados que caracterizam sua
operagdo e as fontes e bancos de dados. Essa analise permite, também, avaliar a importancia
dos mecanismos informais de comunicacdo, identificar as dependéncias criticas do SENADO
FEDERAL com relagio as suas fontes de informagdo e mapear as melhores formas de utilizar a
informacao.
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Macro fluxo de Informacées do SENADO FEDERAL
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4.2. Uma visdo integrada da fun¢éo Informagdo no SENADO FEDERAL

A fungdo Informagio abrange trés grandes conjuntos de atividades:

o o planejamento dos acervos, dos mecanismos de obten¢do e de tratamento dos dados
coletados para o atendimento das necessidades de informagéo na realizacdo das atividades
fundamentais das diversas fungdes do SENADO FEDERAL:

e Definicio de diretrizes, politicas e macro definigdes.

o Estabelecimento das prioridades e critérios de decisio para a construgdo da
infraestutura de informag@o.

o o provimento dos meios tecnoligicos para o trabalho com as informagoes:

o a pesquisa de novos recursos tecnologicos para todas as atividades relacionadas com
as informagoes.

e o gerenciamento dos convénios para intercdmbio de dados com outras entidades.
o a captagdo dos dados a partir de suas fontes.

e a viabilizacdo e o controle dos acessos dos usuarios aos recursos de informagéo da
instituigdo.

e a implementagio das solugdes tecnologicas aprovadas para a captagdo,
armazenagem, filtro, distribuicdo e controle da utilizagdo das informagdes.

e a preparagdo das ferramentas adequadas para o tratamento das informagdes.

o o ftratamento da informagio abrange as cinco atividades basicas relacionadas com a
preparagdo das informagdes para sua utilizagdo pelo seu usuario final:
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a alimentacdo dos dados que ndo sejam captados de forma automatica ou que nao
estejam disponiveis em fontes externas.

@

o aindexacdo dos dados disponiveis para facilitar a sua consulta.

o 0o cruzamento dos dados e a sua consolidagdo nos niveis de agregagdo adequados
para a finalidade a que se destinam.

o a analise dos dados obtidos para a pesquisa de conclusdes €

e a preparacdo de reportes e relatorios adequados a finalidade.

O tripé fundamental da Funcdo Informacio

TRATAMENTO

PLANEJAMENTO Alimentagio
Diretrizes Indexagio
Politicas Cruzamento
Macrodefinigoes Analise

Relatar

TECNOLOGIA
Pesquisa
Implementagao
Convenios
Ferramentas
Acessos

De maneira geral, as atividades de planejamento e de provimento de meios tecnologicos
devem ser centralizadas para que se garantam a coeréncia e a qualidade dos recursos de
informacdo. Ja as atividades de tratamento da informagdo geralmente ndo sdo executadas pela
mesma unidade organizacional, ja que requerem recursos humanos e técnicos especificos e
ambiente de trabalho muito distintos.

A necessidade das informagGes legislativas geralmente nasce das solicitagdes
encaminhadas pelos parlamentares a Consultoria Legislativa e a Consultoria de Orgamento. O
atendimento dessas necessidades pode ser muito aperfeicoado com a utilizagdo de recursos
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técnicos adequados, ccmo a matriz de dados gerenciados (ver item 8) e uma base de dados
integrada como a que esta sendo desenhada pelo PRODASEN (Legis - ver item 9 “Aplicativos
para o Processo Legislativo™).

A existéncia de Orgdos especializados na pesquisa e consulta de informag3es ¢
decorréncia da tecnologia que esteve disponivel para a realizagdo desse trabalho durante as
Gltimas décadas: armazenagem e leitura de anotagdes, relatorios e fontes impressas, mais tarde
substituidas por armazenagem eletronica em bancos de dados dificeis de pesquisar. Com a
tecnologia que esta sendo desenvolvida pelos fornecedores internacionais e que vira a ser
utilizada no SENADO FEDERAL, ¢ possivel prever que a importancia desses intermediarios da
informac3o diminua muito. Alias, com a utilizagdo dessas novas tecnologias, o papel desses
intermediarios vai mudar bastante, passando da énfase atual na pesquisa dos dados para a
analise da informagdo. Muitas pesquisas realizadas com frequiéncia poderao ser automatizadas e
os dados estardo a disposi¢do com muito maior velocidade e confiabilidade. A utilizagdo da
matriz de dados gerenciados podera auxiliar na racionalizagdo do acesso as informagdes € na
divulgacdo das informagdes disponiveis.

Com relacio as informagdes administrativas e gerenciais, as necessidades sdo
encaminhadas pelo Diretor Geral e pela Secretaria Administrativa a0 PRODASEN. De maneira
geral, 0 assunto tem importancia apenas marginal no contexto geral do SENADO FEDERAL.
A grande énfase ¢ sempre colocada na informagdo legislativa, em detrimento dos dados para
gestdo do processo legislativo e para gestdo administrativa e financeira do proprio senado. Mais
uma vez, a falta de uma politica de informa¢do do SENADO FEDERAL leva a distorges que
dificultam a administragdo do orgdo e prejudicam o seu funcionamento.

Como consequéncia, a administragio do SENADO FEDERAL nio dispde de sistemnas
de informagdo gerencial para a gestio adequada dos diversos aspectos da operagdo da
instituicdo. As areas de pessoal, materiais, patrimonio, finangas, contabilidade, manutengdo € o
importante setor de prestagio de servigos aos parlamentares dispdem apenas de sistemas
arcaicos e voltados ao registro de transagdes. Todo o controle de mais alto nivel € feito de
forma improvisada por meio de planilhas ndo integradas e pesquisa manual, complementadas
por transmissdo de dados via mensagens telefonicas verbais.

4.3. Pontos criticos e ameacas

Este item trata de pontos criticos e de ameagas ao funcionamento adequado da fungéo
Informacdo no SENADO FEDERAL.

Atualmente nio existe politica de Informagdo no SENADO FEDERAL, de modo que
faltam as diretrizes, critérios e orientagdes indispensaveis para que o grande namero de
atividades que se relacionam com essa fungdo pudesse ser realizado de maneira integrada,
coerente e eficaz.

Atualmente ndo existe nenhum mecanismo de alto nivel para a discussdo dos assuntos
relativos a fun¢do Informagdo no ambito do SENADO FEDERAL. A definido das
providéncias vai a reboque das solicitagdes pontuais dos diversos orgdos do SENADO
FEDERAL e da sugestdo de novidades que decorre da pesquisa tecnologica realizada pelo
PRODASEN e pelo CEGRAF.
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Os esforgos e agdes referentes a fun¢do Informacgdo sdo dispersos e o unico local a que
convergem as solicitagdes e requisi¢des € a mesa do Diretor Executivo do PRODASEN, que
acaba sendo obrigado a assumir a responsabilidade pelo planejamento de Informagao.

Como ja afirmamos na visdo inicial, a administragdo da fungdo informagdo ndo pode
mais ser deixada so nas mios de profissionais de Informatica. Seus impactos sdo importantes
demais e € essencial saber combinar os objetivos e metas da organizagdo com a Tecnologia de
Informacao.

Com relacdo as atividades de tratamento da informagdo no SENADO FEDERAL, elas
sio atualmente realizadas de maneira improvisada, atendendo de forma ndo integrada as
necessidades de cada uma das areas usuarias interessadas. As atividades de alimentagdo,
indexacdo e analise dos dados sdo realizadas de maneira precaria, ja que ndo se dispde de
pessoal com perfil adequado na quantidade necessaria. Os procedimentos devem ser revistos e
ajustados.

O resultado € um permanente estado de insatisfacio de todos os envolvidos na
utilizacdo dos recursos de informagdo e de desorientacdo por parte de quem deve oferecer os
recursos € servigos.
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5. ASPECTOS ORGANIZACIONAIS

A funcdo Informagdo € desempenhada por todos os orgdos do SENADO FEDERAL, na
realizacio de suas tarefas. Alguns desses orgdos tem participagdo mais direta e intensa,
dependendo do nivel do seu envolvimento nos processos de trabalho especificos da institui¢go.

De acordo com o modelo apresentado, a fun¢do Informagdo abrange trés grandes
conjuntos de atividades: o planejamento dos recursos, o provimento dos meios tecnologicos e 0
tratamento da informacgao.

As atividades de planejamento (definigdo das politicas e a coordenagdo da fungdo
Informacdo) deverdo ser feitas por orgdo do mais alto nivel possivel dentro do SENADO
FEDERAL e a execugdo das atividades basicas relativas a implementagdo dessas diretrizes
dever ser dividida entre uma unidade de Informatica, as unidades envolvidas no tratamento da
informacdo, como a Secretaria de Documentagdo, a Consultoria de Orgamento Publico, a
Consultoria Legislativa e as areas usuarias de informagdo, conforme consta no Volume IL

5.1. Assessoria de Planejamento e Modernizagdo Administrativa

Ligada diretamente & Comissdo Diretora como 6rgdo de assessoramento superior. a
Assessoria devera cumprir as fun¢des de uma comissdo de alto nivel para coordenagdo da
politica de informagio do SENADO, conforme proposto no Projeto de Estrutura
Organizacional (vol. II)

Concebida para ser o orgdo de modernizagdo, integragdo e articulagdo da politica de
informagio do SENADO FEDERAL, a Assessoria devera propor diretrizes e politicas de
Informagdo para o atendimento das necessidades de informag@o no dmbito da Instituig¢do.

Sera composta por pessoas selecionadas diretamente pela Comissdo Diretora para a
realizacio das tarefas especificas correspondentes as atribuigdes acima mencionadas. Seus
membros deverdo ter perfil que equilibre a sensibilidade politica e o preparo técnico exigido
para a proposi¢do de politicas a respeito de um assunto tdo importante e complexo como a
Informacéo, no contexto do SENADO FEDERAL . Deverdo ser servidores plenamente aceitos
e reconhecidos pela Casa para o desempenho dessas fungdes.

5.2. Unidade de Informatica
A Unidade de Informatica sera responsavel por prover os meios tecnologicos para a
realizacdo das atividades relacionadas com a Informago no dmbito do SENADO FEDERAL.

Existem duas alternativas basicas para a operacionalizagdo dessa unidade, ambas em
sintonia com as responsabilidades atribuidas a Assessoria acima mencionada:

e a manuten¢do do PRODASEN como oOrgdo supervisionado responsavel pela
prestagdo desse servigo, com recursos proprios ou de terceiros; ou

e a absorgdo total das atribui¢des e atividades do PRODASEN pela estrutura do
SENADO FEDERAL, com a criagdo de uma secretaria especializada.
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Independentemente do nivel de absor¢do das atribuigdes do PRODASEN pela estrutura
do SENADO FEDERAL, a estrutura basica da unidade de informatica deve ser profundamente
reformulada, preservando o modelo apresentado no item 7 - “A Unidade de Informatica do
SENADO”

5.3. Tratamento da Informagéo

O tratamento da informagio devera ser feito de forma descentralizada, diretamente pelas
areas usuarias da informacio legislativa (Secretaria de Documenta¢do, Consultoria Legislativa,
Consultoria de Orcamento Publico e Gabinetes dos Senadores), informagdo administrativa
(Diretor Geral, Secretaria de Administragio e suas subsecretarias), informagdo processual
(Secretaria Geral da Mesa ) e informagdo factual (Coordenadoria Geral de Comunicagdo
Social, Secretaria de Editoragdo e Publicagdes e Secretaria de Controle Interno).

Cabera a unidade de informatica prover os meios tecnologicos para a utilizagdo da
informacdo e promover a familiarizagdio dos usuarios com os recursos disponiveis. O
mapeamento das necessidades de informagdo das diversas areas do SENADO FEDERAL € uma
das atividades a serem desempenhadas pela Assessoria de Planejamento e Modernizagéo
Administrativa, com o auxilio da matriz de dados gerenciados.

5.4, Mecénica de Funcionamento

A proposta de politica de Informagdo do SENADO FEDERAL devera ser formulada
pela Assessoria de Planejamento e Modernizagdo Administrativa a partir das diretrizes
estratégicas dos planos de longo prazo da Casa, e das sugestoes e solicitagdes das diversas
areas que trabalham com informagdes. Essas sugestdes e solicitagdes serdo integradas com as
propostas sobre os meios tecnologicos da unidade de Informatica, constituindo as
recomendacdes a serem oferecidas a Comissdo Diretora. Essas recomendagdes serdo
organizadas no Plano Plurianual de Informagdo do SENADO FEDERAL, preparado
anualmente pela Assessoria, para discussio e aprovagao pela Comissdo Diretora.

O planejamento de informagdo sera realizado com ciclo anual, convenientemente
ajustado ao ciclo de preparagdo do orgamento do SENADO FEDERAL, de modo que as
diversas areas da Instituigdo tenham recebido as diretrizes na época de preparagdo dos seus
respectivos orgamentos.

A Assessoria devera trabalhar com a Consultoria Legislativa, com a Consultoria de
Orcamento Plblico e com o PRODASEN na identificagdo das informagdes necessarias para a
realizagdo do trabalho de pesquisa. Com a Diretoria Geral, procurara definir as necessidades em
termos de informagdes para a realizagdo das atividades relativas a gestdo de pessoal, materiais,
patriménio, compras e finangas. Com a Secretaria Geral da Mesa, definira as necessidades de
informagdes para as atividades de coordenagdo legislativa e controle do expediente do plenario.
A Comissdo reunira, ainda, as solicitagdes e sugestdes das unidades de informatica e grafica,
para compatibiliza-los com as demais recomendagdes na elaboragao do Plano Plurianual de
Informacgdo do SENADO FEDERAL.

Competira a Assessoria apresentar a proposta do Plano Plurianual de Informagdo a
Comissdo Diretora, dentro dos prazos previstos no ciclo anual de planejamento.
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O Plano Plurianual de Informacdo do SENADO FEDERAL contera a politica geral para
a funco Informagdo no ambito da instituigdo, composta basicamente de:

©

o

diretrizes de agao

recomendagio de projetos

definicdo de prioridades

cronograma de execugdo das propostas e

cronograma de recursos de todos os tipos

22



Acordo EBAPTGV - SENADO FEDERAL

6. ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA (comissado de alto nivel) '

Concebida para ser a unidade de modernizagao, planejamento e controle do SENADO
FEDERAL, no que se refere a politica de informagéo essa comissao devera ter, entre outras, as
seguintes atribui¢des fundamentais:

o propor diretrizes e politicas para o atendimento das necessidades de informagdo no
ambito do SENADO FEDERAL

o realizar estudos e pesquisas para antecipar a demanda e identificar as necessidades de
informacdes no SENADO FEDERAL

o mapear a disponibilidade de informagdes no dmbito interno € externo que possam ser
de interesse para 0 SENADO FEDERAL

o monitorar as atividades de atendimento das necessidades de informagéo no ambito do
SENADO FEDERAL, de modo a garantir a sua eficiéncia e qualidade.

Essa propostas de diretrizes e politicas deverao ser preparadas em estreita cooperagao
com os diversos orgios do SENADO FEDERAL e com os usuarios de informagdes na
Instituicdo. Em particular, deverdo ser envolvidas de maneira permanente a unidade de
informatica do SENADO, as Consultorias Legislativa e de Orgamento e as subsecretarias
administrativas. A Assessoria devera ter profunda ligagio com a diregdo politica da Instituigao,
aliada a autonomia necessaria para delinear as solugdes técnicas que 0 assunto requer.

As diretrizes e politicas relativas a fungdo Informagio, sejam elas de carater estrutural,
sejam relativas a recursos tecnologicos ou humanos, deverdo ser condensadas no Plano
Plurianual de Informacdo, preparado anualmente e submetido a Comissdo Diretora do
SENADO FEDERAL para aprovagio. Uma vez aprovado o Plano, suas diretrizes servirdo de
base para que todas as areas envolvidas na implementa¢do das atividades previstas preparem
seus respectivos or¢amentos e seus planos de ag@o.

A proposigio de diretrizes e politicas relativas a fungdo Informagdo no SENADO
FEDERAL sera uma das mais importantes atribuigdes da Assessoria de Planejamento e
Modernizacdo Administrativa como uma comissdo de alto nivel na area, o que pressupde que
ela esteja preparada e equipada para essa atividade. Para tanto, devera ser composta de
especialistas nos diversos assuntos, incluindo tecnologia de informacdo, tratamento de
informacdo, administragio e finangas. Algumas dessas pessoas altamente especializadas e
experientes provavelmente estardo disponiveis dentro da institui¢do, mas outros deverdo ser
procurados fora, em outros orgdos ou no mercado especializado, de modo a ser montada a
equipe com as caracteristicas necessarias para as diferentes atividades.

A Assessoria, atuando como comissdo de alto nivel, podera ser organizada em camaras
ou niicleos especializados nos principais assuntos ligados as suas atribuigdes gerals, incluindo a
politica de recursos humanos, estrutura organizacional, informagdo e or¢amento. Deve ser
garantida, no entanto, a perfeita integracdo entre esses nucleos, especialmente no que se refere
as definicdes estratégicas para o desenvolvimento da agdo do SENADO FEDERAL.

De acordo com a proposta apresentada, a Assessoria devera se reportar diretamente a
Comissdo Diretora do SENADO FEDERAL.
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7. A UNIDADE DE INFORMATICA DO SENADO

7.1. Estratégia geral de funcionamento

O orgdo que estamos denominando Unidade de Informatica, € o novo PRODASEN no
caso de manté-lo ou a nova Secretaria de Informatica no caso de absorgdo, como mencionado
no item anterior.

Independentemente do nivel de absorgao das atribui¢des do PRODASEN pela estrutura
do SENADO FEDERAL. a estrutura basica da unidade deve ser reestruturada preservando o
modelo descrito a seguir.

A unidade de Informatica devera focalizar sua agdo na tecnologia de Informagdo do
SENADO FEDERAL, de modo que ela seja atual, disponivel e plenamente utilizada. Para isto,
a nova estrutura deve reforcar e consolidar os mecanismos de familiarizagdo dos usuarios com
0s recursos disponiveis.

O desenvolvimento de projetos e o atendimento dos principais processos e dos grandes
grupos de usuarios sera feito através da atuagdo de gerentes de processo que gerenciardo as
relacdes com as quatro areas basicas da unidade.

7.2. Atribuic6es basicas

Area de Bancos de Dados. Devera projetar, construir e manter as bases de dados e as
ferramentas de acesso aos dados necessarias ao suporte as atividades do SENADO FEDERAL.

o Servico de Administragio de dados - devera ser responsavel pelos aspectos técnicos e
operacionais da administragdo dos dados, incluindo o projeto e implementagdo da base de
dados integrada

o Servico de Desenvolvimento - responsavel pelo desenvolvimento do instrumental especifico
de captacdo, armazenagem, processamento e distribui¢do das informagdes, utilizando as
ferramentas tecnologicas atualizadas colocadas a disposi¢do

o Servico de Gestdo de convénios - devera pesquisar, promover, administrar e divulgar os
convénios de intercambio de dados de interesse do funcionamento do Senado

o Servico de Engenharia de software - encarregado de estabelecer as regras técnicas e critérios
especificos para a selegdo das solugdes mais adequadas para o atendimento das necessidades
dos usuarios de informacdo no ambito do SENADO FEDERAL

Area de Suporte ao Usudrio. Sera responsavel pelas atividades que garantam que 0s usuarios
da tecnologia disponivel tenham familiaridade com ela e consigam obter os melhores resultados
através da utilizagdo direta dos recursos disponiveis.

e Servico de Consultoria Interna - prestar os servigos de orientagdo e acompanhamento dos
trabalhos realizados pelos usuarios com o apoio de sistemas de informagéao

e Servico de Treinamento - prover os mecanismos adequados de treinamento aos usuarios dos
sistemas de informagdo do SENADO FEDERAL
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o Servico de Suporte ao Usuario - oferecer o apoio técnico especializado aos usuarios dos
sistemas de informacdio do SENADO FEDERAL, complementando o treinamento e
garantindo a familiaridade deles com os recursos tecnologicos disponiveis

Area de Tecnologia de Informagdo. Tera como atribuigdo basica garantir que a tecnologia de
informacdo disponivel no SENADO FEDERAL seja sempre a mais adequada em termos de
modernidade, disponibilidade e confiabilidade.

e Servico de Teleprocessamento - responsavel pela administragdo e operagdo dos servigos de
teleprocessamento de dados no ambito do SENADO FEDERAL

o Servico de Redes - administrar e prover os servigos de rede de dados necessarios

e Servico de Tecnologias Emergentes - pesquisar as novas tecnologias relacionadas com as
atividades que envolvem a utilizagdo de informagdo, analisar o potencial da sua utilidade
para os trabalhos do SENADO FEDERAL e encaminhar a sua adogdo na Institui¢do

Area de Operacdo. Sera encarregada pela administragdo eficaz e operagdo confiavel dos
recursos técnicos centralizados, garantindo operagdo segura e confiavel.

o Servico de Grande Porte - responsavel pela administragdo, funcionamento e operagdo do
equipamento central de processamento de dados do SENADO FEDERAL

e Servico de Servidores de Rede - responsavel pela administragdo, funcionamento e operagao
dos equipamentos servidores da dados das redes do SENADO FEDERAL

e Servico de Manutengdo - administrar e prover os servigos especializados de manutenc@o
técnica dos equipamentos relacionados com os sistemas de informagdo do SENADO
FEDERAL

Geréncia de Projetos. Reunira as pessoas selecionadas para serem os gerentes do atendimento
aos principais processos e grupos de usuarios do SENADO FEDERAL.

Assessoria. Sera responsavel pelas atividades de planejamento e controle a nivel da unidade.

7.3. Proposta de estrutura organizacional

Em principio a Equipe Técnica da FGV analisou as duas alternativas estruturais basicas
da funcdo Informacdo, que diferem apenas no grau de absor¢do das atuais atribui¢des do
PRODASEN pela estrutura do SENADO FEDERAL. Propondo-se que exista uma comissao de
alto nivel — Assessoria de Planejamento € Modernizagdo Administrativa — que se responsabilize
pela defini¢do das diretrizes e politicas referentes ao assunto, e que o tratamento da informag&o
seja feito o mais diretamente possivel pelos seus usuarios finais, resta imaginar uma alternativa
em que o PRODASEN permanece como orgdo supervisionado e uma alternativa em que suas
atribui¢des sdo absorvidas pela estrutura do SENADO FEDERAL.

Em qualquer das situagdes, sugerimos que a unidade de Informatica tenha uma estrutura
COmo a que segue:
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A atual estrutura do PRODASEN é arcaica e inadequada para a sua operagdo. As
atribuicdes das diversas areas ja ndo tém relagdo com sua denominacdo e recursos. Devera ser
revista completamente, qualquer que seja o encaminhamento dado a questdo. Esta estrutura
proposta podera ser adotada em qualquer das duas alternativas: manutencio do PRODASEN
como orgdo supervisionado ou absor¢do das atividades técnicas pela estrutura do SENADO
FEDERAL. Propomos que as areas basicas sejam apenas quatro, voltadas aos meios disponiveis.
Os grandes processos de trabalho e os grupos de clientes especiais serdo tratados por uma
estrutura matricial, através de grandes projetos coordenados por pessoal do mais alto nivel
possivel.

Na estrutura proposta, os projetos e grandes grupos de clientes dos servigos sao
gerenciados na dimensdo horizontal, por gerentes com autoridade ¢ autonomia para conceberem
e implementarem as solugdes necessarias para o atendimento de seus clientes.

[ Un InformaticL}

1

—
{ Gerencia de prmeto;l | Bancos de dados | [Suporte a]o usua@] I Tecnl)logia l I Operlacao J

Proc legisiativo
Admin e financas

Gabinetes )

:;g‘
&

ElE
f

A médio prazo, a estrutura da unidade de informatica podera ser organizada em fun¢do
dos processos e grupos de usuarios, que langardo médo de um pool de recursos de tecnologia.
Muitos desses recursos poderdo ser providos por fornecedores externos, através de contratos
gerenciados pela unidade de informatica.

Un Informatica

| I

Processo legislativo Processo compras Gabinetes

O diagrama anterior é somente um exemplo de alguns dos processos ou projetos do
elenco a ser considerado na estrutura dindmica proposta.

7.4. Prés e Contras

Naturalmente a absor¢io das atribuigdes do PRODASEN por uma Secretaria de
Informatica interna tem aparentes vantagens em termos da simplicidade organizacional e
eventuais economias decorrentes desta simplificagao.
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Outro fator que poderia pesar a favor da absor¢do seria a intensdo de terceirizar
totalmente os servicos de Informatica, ficando neste caso a unidadé de informatica como
gerenciadora de contratos com terceiros. Note-se que O mesmo argumento pesa contra se a
intensdo nio for a terceirizagdo total, opgdo que estrategicamente ndo nos parece recomendavel.

A luz dos dados coletados e das analises realizadas, a Equipe Técnica da FGV considera
que as vantagens de incorporar o PRODASEN a estrutura do SENADO FEDERAL néo estao
suficientemente claras. Ao contrario, indica-se, a seguir, alguns aspectos que pesam contra essa
incorporagao:

e a incorporagdo das atribui¢des pela estrutura do SENADO FEDERAL dificultara a
recomendada terceiriza¢do da prestagdo de inumeros servigos atualmente prestados
pelo orgao;

e essa incorpora¢do vai exatamente contra a tendéncia geral de evolugdo das estruturas
desse tipo, que € a privatizagdo e terceirizagdo dos servigos técnicos;

e a imensa maioria dos problemas do PRODASEN advém da falta de politica e de
coordenacgio estratégica do SENADO FEDERAL e ndo do proprio 0rgio;

e a subordinagdo direta das atribuigdes essencialmente técnicas provavelmente traria
mais dificuldades que solugdes para o bom desempenho da fung¢do Informagdo no
SENADO FEDERAL.

Acreditamos que se o papel do PRODASEN for definido com clareza, dentro da politica
de Informagdo do SENADO FEDERAL, o orgdo, remodelado para a Unidade de Informatica
proposta, fara bem o que deve fazer.

28



Acordo EBAP/FGV - SENADO F'EDERAL

8. MATRIZ DE INFORMAGOES GERENCIADAS

A partir dos levantamentos realizados para analise da fungo Informag¢do no SENADO
FEDERAL ficaram evidenciadas, como prioritarias, as necessidades de suprimento de
informacdes de natureza estatistica provenientes de fontes externas, imprescindiveis para a
consecucdo dos trabalhos solicitados pelos senadores aos diversos orgdos de apoio e
assessoramento. Os processos atuais de atendimento dessas necessidades apresentam deficiéncias
tanto através de lacunas ou defasagens na obtengdo das informagdes procuradas como também
pela caréncia de sistematizagdo do processo de busca. Neste caso, mesmo quando existentes, as
informacdes encontram-se pulverizadas, em diversos sistemas e formatos e isto, na pratica,
inviabiliza o seu tratamento em tempo habil.

Para solucionar estas deficiéncias, cogitou-se da montagem de uma Matriz de
Informacdes Gerenciadas sobre as Regides, Estados e Municipios, que uniformizasse e desse
maior coeréncia a procura e tratamento de dados econdmicos e sociais, segundo variados niveis
de desagregagdo geografica e politica.

Para efeito desse estudo define-se Matriz de Informag¢des Gerenciadas como sendo um
banco de séries temporais organizado por regides, estados e municipios sob a forma matricial.
Cada série temporal consistira em um indicador econémico, social ou fisico que sera levantado,
armazenado e mantido atualizado para todas as regides, estados e municipios do pais, de forma a
permitir cruzamentos, comparagdes e calculo de posigdes relativas.

8.1. Finalidade

Dada a extensdo do universo de informagdes estatisticas produzidas no pais, qualquer
tentativa de caracterizacdo da matriz requer, como pressuposto, uma defini¢do tdo precisa quanto
possivel de suas finalidades.

E claro que a finalidade da Matriz deveria ser a de atender de forma mais agil e completa

possivel a demanda de informagdes do 'SENADO FEDERAL. Essa demanda € extremamente
variada e dinimica, o que torna praticamente impossivel prever toda a sua abrangéncia. Para
alguns assuntos tratados regularmente no SENADO ¢ possivel, entretanto, algum grau de
previsibilidade. Dentre as inumeras demandas por informagao estatistica expressas por senadores,
sobressaem aquelas relativas ao or¢amento da Unido. Ao longo das fases de elaboragdo, votagdo
e acompanhamento da execugdo, bem como sempre que ha revisGes, € intensa a procura por
informagdes minuciosas e atualizadas. Apesar da verdadeira infinidade de combinagdes que as
informacgdes or¢amentarias podem gerar, ha muito de recorrente nas solicitagdes, desagregadas
por estados, municipios e regides, uma vez que os senadores dedicam especial atengdo a suas
bases regionais e sobre elas se debrugam em busca de permanente sintonia.

As solicitacdes de dados orgamentarios costumam ser atendidas diretamente pela
Consultoria de Orcamento. Este orgdo € formado por técnicos especializados na gestdo
orcamentaria, com acesso direto as informagdes produzidas pelo Executivo e diponibilizadas
através do SIAFI. Desse modo os senadores tem suas demandas sobre o processo orgamentario,
em suas multiplas etapas, satisfatoriamente supridas.

Para que os trabalhos de elaboragdo e posterior fiscalizagdo dos orgamentos por parte
dos senadores possam ser realizados com maior sintonia com a realidade em que interferem,
afigura-se de grande utilidade o acesso a um conjunto de informagdes de natureza econdmica e
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social, que reflitam a evolu¢do desta realidade. Assim, ampliando a correspondéncia entre as
dimensdes financeira e fisica da agdo governamental. pode-se promover importante elevagdo em
sua eficacia. A apreciacdo conjunta de informagdes provenientes de orgamentos e de indicadores
econdmicos e sociais, permitira, por parte dos senadores € de seus assessores, avaliagdes criticas
mais acuradas acerca de decisdes passadas, presentes e futuras.

Outra area do SENADO FEDERAL que necessita dispor de indicadores economicos e
sociais de forma rapida e sistematizada, é a Consultoria Legislativa. A demanda de informagoes
que se apresenta a este 0rgdo €, obviamente menos previsivel. Mesmo assim, muitas solicitagdes
de senadores requerem a utilizagdo de indicadores econdomicos e sociais alguns dos quais de
forma regular e sistematica. Também os gabinetes e a Consultoria direta dos senadores tem a se
beneficiar desta oferta mais ordenada desses indicadores.

Em sintese, dada a maior previsibilidade do tema or¢amentario na agenda de trabalho do
SENADO, propde-se a estruturagdo inicial da Matriz de Informagdes Gerenciadas como
instrumento de monitoracdo daquela pega, em suas diversas fases. Em seguida, a partir desse
nticleo basico que contera indicadores uteis para outras finalidades, sobretudo nas atividades da
Consultoria Legislativa, propde-se expandir a Matriz com base nas demandas especificas que irdo
sendo identificadas com o uso.

8.2. Esbogo Teméatico

O primeiro passo para a estruturagdo deste sistema, consiste em esbogar suas
possibilidades de conteido, para, em seguida, investigar as formas de acesso aos dados em suas
respectivas fontes. Conhecidas estas formas, delineam-se as estratégias de obtengao,
acompanhadas de alternativas tecnologicas. Por fim, indicam-se caminhos para a gestdo da
matriz, que compreende a sua montagem e posterior manutengao.

Para uma caracterizagdo abrangente dos aspectos socio-econdmicos regionais, estaduais e
municipais, o referencial obrigatorio é o Plano Geral de Informagdoes Estatisticas ¢ Geograficas
_(PGIEG), previsto em legislagio, que funciona como um roteiro para a operacionalizagéo do
Sistema Estatistico Nacional. Informagdes quantitativas normalmente provém de pesquisas e
levantamentos estatisticos, executados por orgios especializados, ou de registros administrativos,
gerados em sua maioria por orgdos publicos em suas rotinas de trabalho. Como exemplos, na
primeira categoria estdo os indices de precos e as contas nacionais. Na segunda, encontram-se
dados relativos a acdo econdmica do setor publico, oriundos de registros que controlam
atividades como arrecadacdo de impostos ou liberagio de recursos. Do exame do PGIEG deriva
a estrutura tematica proposta a seguir, em carater tentativo. Cada um dos titulos listados
comporta especificagdes pormenorizadas que serdo parte integrante da matriz e podem ser
consultadas no Anexo II.
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Estrutura Tematica:

. Aspectos demograficos, mercado de trabalho e indicadores sociais
Agropecuaria e atividades extrativas vegetais
Industrias extrativa mineral, de transformagdo e da constru¢do

Comércio, infra-estrutura e outros servigos

PSS

Economia de empresas

Pregos

6

7. Contabilidade social

8 Economia do setor publico
9

Sistema Financeiro e Mercado de Capitais

10. Setor externo

Concluida a varredura das disponibilidades de informagdo que podem compor a matriz,
propdem-se formas de operacionaliza-la.

8.3. Insercdo da Matriz no Macro Fluxo de Informag6es

A finalidade primordial da Matriz de Informagdes Gerenciadas € de instrumentalizar o
fluxo de informagdes provenientes de fontes externas para apoiar o processo legislativo.

As atividades de pesquisa para suporte da atividade legislativa desempenhadas pela
Consultoria Legislativa e Consultoria de Orgamento, como a preparagio de projetos, pareceres e
acompanhamento orgamentario, situam-se como intermediarias entre as fontes externas de

informagdes e atividade legislativa propriamente dita.
" Assim sendo, destacam-se no macro-fluxo de informagdes do SENADO FEDERAL, as
atividades acima citadas e as areas envolvidas e tem-se o seguinte diagrama:

Consultoria
Legislativa
Fontes Projetos
. Z,I Pareceres [———>{ Gabinete ] —— Ero?sjz:i?/o
ernas, Analises 9
Consultoria

J

de Orgamento

A Consultoria Legislativa e a Consultoria de Or¢amento em geral coletam informagdes de
fontes externas para elaborar projetos, pareceres e analises, por solicitagdo dos senadores e em

apoio ao processo legislativo.

Nos ultimos anos um grande esforgo tem sido desenvolvido para disponibilizar
informacdes externas através de acesso on-line. Em diversos casos em que a fonte dispoe de
banco de dados e oferece esse tipo de acesso, o PRODASEN tem procurado disponibiliza-lo

através da assinatura de conveénios.
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Esse meio tem sido utilizado também para dar acesso diretamente aos gabinetes dos
senadores aos bancos de dados externos. Apesar de ja estarem disponiveis diversos acessos e de
se prever uma oferta crescente de novos bancos de dados através de redes nacionais e
internacionais, como por exemplo a INTERNET, o problema fundamental, que ¢ o de dispor da
informacio adequada em tempo habil, esta longe de ser resolvido.

As dificuldades situam-se em trés pontos:

e Cada banco de dados tem uma linguagem de consulta especializada, em geral pouco
"amigavel" que exige treinamento e muito tempo de pratica.

e O numero de bancos de dados e o grande volume de dados disponiveis, dificultam para que
ndo tem a pratica adequada a localizagdo da informagéo desejada.

e Os dados encontram-se dispersos em inumeros bancos de dados em formatos diferentes,
dificultando a realizacdo de cruzamentos e comparagdes de informagdes, provenientes de

fontes diferentes.

As solugio tecnologica mais adequada para esses problemas, consistiria no
desenvolvimento de um froni-end, que procurasse disponibilizar para o usuario uma linguagem
unica de acesso aos diversos bancos de dados, e de um sistema para tratamento de dados que
permitisse a realizacdo de cruzamentos, comparagdes e analises. Essa € uma solugéo dispendiosa,
de longa maturagio e seus beneficios dependem da qualidade e estabilidade dos bancos de dados
externos disponiveis. No se deve descartar a oportunidade de avaliar custos e beneficios de uma
solucdo desse tipo, a medida que se tornem mais estaveis e tecnologicamente mais atualizados os

bancos de dados nacionais.

O projeto da Matriz de Informagdes Gerenciadas procura dar solugdo ao mesmo tipo de
problema, embora limitando-se a um determinado subconjunto de informagdes cuja demanda seja
previsivel e estavel. Essas informagdes seriam coletadas nas diversas fontes e desponibilizadas
num banco de dados proprio do SENADO FEDERAL, com linguagem de acesso "amigavel” e
integrada com um sistema de tratamento de dados que permitisse a realizagdo de cruzamentos,
__comparagdes € analises pelos proprios-usuarios,-apos um curto periodo de aprendizado. -

A diagrama a seguir apresenta a solugdo integrada, na qual o froni-end € apresentado
como possibilidade a médio prazo. A Matriz de Informagdes Gerenciadas € apresentada como
parte da solugdo que deve ser desenvolvida a curto prazo.

A proposta de implementagdo e o esquema de funcionamento sio apresentados no item a
seguir:
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FLUXO DE INFORMACOES EXTERNAS
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8.4. Esquema de Funcionamento Proposto

A implementagdo do projeto da Matriz de Informagdes Gerenciadas abrangera os trés
conjuntos de atividades da fungdo Informagdo no SENADO FEDERAL apresentados no item 3,
planejamento, meios tecnologicos e tratamento da informagao.

8.4.1. Planejamento

O planejamento ficara a cargo da Assessoria de Planejamento e Modernizagdo
Administrativa compreendendo:

Analise da demanda de informacdes

Através de levantamentos de registros de solicitagdes aos orgdos de apoio, projetar a demanda
por informagdes e classifica-la segundo temas, frequéncia de solicitagdo, desagregagao
geografica, horizonte temporal e outros niveis de detalhamento.

Mapeamento das disponibilidades de informagdes

O mapeamento consiste no reconhecimento extensivo das pesquisas e levantamentos
estatisticos bem como dos registros administrativos geradores de informagdo. Este
reconhecimento deve discriminar as principais referéncias necessarias a identificagdo dos
dados, dando origem a um cadastro, que no diagrama é identificado como Matriz de

Referéncias.

Definicdo de prioridades

Do confronto entre demanda e disponibilidade devera resultar o conteiido considerado
prioritario. Simultaneamente serdo definidas as modalidades de acesso para cada segmento do
conteudo especificado. Estas modalidades de acesso séo:

e Publicagoes;

e Arquivos em Melos MagNetiCos, . .
e Acessos a bancos de dados ja existentes;

e Convénios para acesso ou desenvolvimento de novos bancos de dados

Manutencio da matriz de referéncia

Incumbira ainda a area de planejamento a manutengdo da Matriz de Referéncias que contera a
indicacio das fontes e das caracteristicas de cada dado que ira compor a Matriz de
Informagdes Gerenciadas.

8.4.2. Provimento de Meios Tecnolbégicos

O provimento dos meios tecnologicos a cargo do PRODASEN (ou da Secretaria de Informatica
conforme alternativa de estrutura escolhida) compreende:

o A disponibilidade dos equipamentos e sofiware para desenvolvimento do banco de dados de
séries temporais que consistira na Matriz de Informagdes Gerenciadas.

e Rede cliente-servidor € as estagdes clientes necessarias para alimentagdo e consulta ao banco
de dados.




Acordo EBAP/'GV - SENADO FEDERAL

e Contratacdo ou desenvolvimento do sistema para gerenciamento do banco de dados de séries
temporais.

e Programas para tratamento das informagdes, de preferéncia residentes nas estagdes clientes
dos usuarios.

e Desenvolvimento das facilidades de conversdo de arquivos e acesso a banco de dados para
alimentacdo da matriz.

e Desenvolvimento do front-¢nd em etapas mais avangadas do projeto.

8.4.3. Tratamento da Informagcéo

As atividades de tratamento das informagdes subdividem-se em dois grupos, um
relacionado a coleta de informagdes e alimentacio da matriz que ficardo a cargo da Consultoria
Legislativa e Consultoria de Orgamento Publico e outro relativo a recuperagéo e preparagio de
cruzamentos e analises a cargo desses dois 6rgdos e dos proprios usuarios finais.

A Consultoria Legislativa e a Consultoria de Orgamento Publico sdo responsaveis pela
coleta de dados e a manutengdo da matriz nos setores previamente definidos pela area de
planejamento.

Como principais usuarios esses dois 6rgdos deverdo estar envolvidos na definicdo das
formas mais adequadas de tratamento e apresentagdo dos dados que irdo compor suas analises €
pareceres demandadas pelos senadores.

8.5. Protétipo

Com o objetivo de exemplificar a metodologia proposta, sera desenvolvido um prototipo
de Matriz de Informagdes Gerenciadas, denominado SENAD(Q. Mesmo sendo extremamente
simplificado, este prototipo permitira:

“ (1) “implantagdo imediata em microcomputador;
(I1) visualizagdo do funcionamento,
(Ill)expansao tematica;

(IV)aprimoramento tecnologico;,

(V) dimensionamento da equipe envolvida.

8.5.1. Funcionamento

O sistema SENADO permite o armazenamento e posterior recupera¢do de informagoes
quantitativas em forma de séries temporais. As séries temporais estdo agrupadas em quadros ou
tabelas que possibilitam explicitar a estrutura hierarquica da informag@o. Os quadros, por sua
vez, fazem parte de se¢Ges tematicas em niveis crescentes de agregagdo. Esta cadeia associativa €
representada através de * menus”, que se alternam até atingir-se o quadro desejado.

Ap0s a selegdo da segdo tematica e do respectivo quadro, o sistema permite a escolha do
tipo de dado apresentado, isto €, o valor absoluto ou valor percentual. O prototipo SENADQO
desagrega as variaveis segundo as Unidades da Federagdo e regides geograficas.
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Ha duas opgdes disponiveis para a selegdo regional das informagoes. A primeira permite a
visualizagdo completa das séries para todas as unidades da federagdo e regides geograficas. Nesta
opegdo, as unidades da federagdo e as regides geograficas sao colunadas lado a lado. A segunda
op¢do permite a sele¢do de uma determinada unidade da federagdo ou regido geografica.
Qualquer das opgdes de sele¢do de dados (permite a construg@o de arquivos exportaveis, legiveis
por planilhas eletronicas.

8.5.2. Conteudo

Por se tratar de um prototipo cuja finalidade é a demonstragdo de suas possibilidades de
operagdo, o sistema SENADQ possui conteudo e extensdo temporal relativamente limitados.
Foram incluidos de forma bastante seletiva nesta versdo inicial itens tematicos como 0s
indicadores econdomicos e sociais que podem servir de contraponto ao acompanhamento
orcamentario e algumas das variaveis de natureza financeira cuja fiscalizagdo compete 2o
SENADO.

Este conteudo pode ser facilmente expandido. A estrutura em “arvore” do sistema admite
crescimentos em série e em paralelo. O primeiro caso compreende o alongamento das cadeias de
referéncias tematicas, o que pode ser necessario quando se tratar de variaveis com grande
diversidade de critérios de apresentagio. Isto & particularmente verdadeiro para variaveis de
natureza financeira. O segundo caso nada mais € do que a introdugdo na matriz de novos temas €
suas respectivas series.

Ainda com respeito a este ensaio de implementagdo, o nivel de desagregagdo geografica,
conforme ja salientado, € a Unidade da Federagdo. Ndo ha qualquer restri¢do de natureza técnica
que impega uma desagregacdo ainda mais detalhada, a nivel de municipios. Entre os critérios de
escolha das variaveis esta a comparabilidade das informagdes. Por esta razdo, estdo incluidos
apenas dados provenientes de fontes que cubram de forma indistinta todas as Unidades da

Federagdo.

"8.5.3. Tecnologia

‘O prototipo SENADO ¢ desenvolvido na linguagem “Fox-Pro”, adequada ao seu porte
atual. E necessario ter-se em mente os caminhos de expansio que poderdo ser seguidos por este
sistema, alguns dos quais implicardio em amplas reformulagdes tecnologicas. A medida que
crescem a variedade tematica, a abrangéncia geografica e a extensdo temporal da matriz, entre
outros pardmetros, ¢ possivel que a alimentagdo deva ser descentralizada e passe a ser processada

em rede.

A decisdo de operar em rede pressupde configuragdes mais robustas de infra-estrutura,
possivelmente do tipo cliente-servidor. Além disto, quando a alimentagdo torna-se mais
complexa, questdes relativas a seguranga e rapidez passam a exigir atencdo redobrada, o que
requer ferramentas mais apropriadas. O acesso ao sistema também comportara sucessivos
upgrades, que o tornem mais amigavel e massifiquem sua utilizag@o.

8.5.4. Equipe

A manutengio do sistema SENADO requer o envolvimento de profissionais
familiarizados com indicadores estatisticos. Profissionais com este perfil podem ser encontrados
com facilidade nos orgdos de apoio técnico, como a Consultoria de Orgamento e a Consultoria
Legislativa. Para manter um sistema com até 100 indicadores, cobrindo assuntos variados, sdo
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suficientes um profissional com mais de 5 anos de experiéncia e um tecnico de nivel medio para
auxilia-lo nos trabalhos de coleta e atualizagdo.

Para efeito de planejamento, pode-se admitir um processo de expansdo em proporgoes
fixas, isto é, para cada novo modulo de 100 indicadores, um nova dupla. Se o conteudo da matriz
crescer além de um certo limite, que pode ser estimado entre 5 ¢ 8 modulos, conveém rever a
organizacio da equipe. Um sistema de informagdo desta magnitude comporta maior nivel de
especializagio por parte dos técnicos responsaveis pela manuten¢do além de requerer maior
esfor¢o gerencial. Pode até ser que, no computo final, a equipe ndo precise se expandir
numericamente mas ¢ provavel que necessite de uma nova composi¢@o, mais especializada.

8.5.5. Concluséo

O sistema SI<NADO sera entregue em disquete de 32 polegadas acompanhado de
instrucdo basica para instalagdo e demonstragdo. Através de sucessivos “menus”, sera possivel
ter-se a nocdo exata do conteudo. Embora ndo esteja previsto para o momento, podera ser
oportunamente ministrado treinamento para a manutengdo do sistema.
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9. APLICATIVOS PARA O PROCESSO LEGISLATIVO

As atividades que sdo realizadas no processo legislativo correspondem a propria esséncia
do trabalho do SENADO FEDERAL. E através dessas atividades que o SENADO FEDERAL
exerce sua fungdo constitucional de legislar, a partir de projetos de lei propostos pelo Executivo,
pela Camara dos Deputados e pelos proprios senadores. Trata-se de processo complexo, seja
pela abrangéncia de areas envolvidas, pelo numero de etapas a serem cumpridas, pelo nimero de
pessoas participantes, pelos prazos e rituais especificos, pelos critérios de decisdo e de

andamento dos trabalhos.

O processo legislativo do SENADO FEDERAL vem contando com suporte de sistemas
informatizados ha quase duas décadas, mas esse suporte nao parece adequado nem as
necessidades atuais das areas envolvidas, nem com relagdo as possibilidades que a tecnologia
disponivel pode oferecer.

A estratégia atual de trabalhar sobre o conteido dos bancos de dados deixa de focalizar o
problema central de gestdo do processo legislativo. Como veremos adiante, o fundamental é
concentrar os esforcos iniciais na reengenharia do processo legislativo, para posteriormente
implementar um aplicativo adequado.

9.1. Diagnéstico

O processo legislativo que ocorre no SENADO FEDERAL ¢ candidato natural a utilizar
o suporte de sistemas informatizados, seja por causa da seqiiéncia de passos bastante longa e bem
definida, por causa das inumeras variantes dessa seqiiéncia, por causa do deslocamento de textos
e dados escritos entre os passos do processo, seja por causa da necessidade de monitoragdo dos
prazos e condigdes de deslocamento das matérias entre as diversas etapas do processo.

O diagnostico apresentado a seguir foi preparado a partir de dados disponiveis em janeiro
-de-1996.-Mostra que existe uma importante-oportunidade-de -moderniza¢do-dos-trabalhos-do -
SENADO FEDERAL a partir da adogdo de novos sistemas de suporte ao processo legislativo.

9.1.1. Situacao atual

O processo legislativo do SENADO FEDERAL conta atualmente com o suporte de uma
colecdo de sistemas e aplicativos ndo integrados, que foram sendo concebidos ao longo de 25
anos, utilizando a tecnologia da época, sem atualizagdo nem integragao.

O principal suporte ¢ dado pelos sistemas MATE (Matérias em tramitagdo), NJUR
(Normas Juridicas) e PROJ (Projetos arquivados). Esses sistemas permitem o registro, o
armazenamento e a recuperagdo de informagdes referenciais basicas sobre esses assuntos’ e
utilizam tecnologia antiquada, o que limita muito as possibilidades de modernizagdo do seu
projeto. Por exemplo, a atualizagdo das informagdes relativas a tramitagio das matérias ¢ feita de
forma centralizada na Subsecretaria de Sinopse, com atraso médio de varios dias, com base em
formularios de papel que também tramitam pelo Senado.

" Apoio ao proccsso lcgislativo. PRODASEN. 1996. Os documcntos utilizados como fonte de refcréncia sdo
identificados cm notas dc rodapc.
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Esses sdo sistemas de pesquisa, que guardam informagdes basicas de referéncia e sobre 0
historico da tramitacdo das matérias, com consideravel atraso com relagdo ao ocorrido. Na@o tem
condigdes para oferecer consisténcia nem critica, nem possuem as caracteristicas de sistema de
acompanhamento de fluxo.

Outras bases de dados foram sendo montadas ao longo do tempo para o atendimento de
necessidades especificas e estdo disponiveis atualmente para complementar os trabalhos do
processo legislativo, entre as quais mencionamos:

e base de dados PARL, que armazena referéncia sobre a participagdo parlamentar dos
senadores;

e base de dados BSEN, com registro da biografia dos senadores, a partir do Império;

o base de dados DISC, que armazena as referéncias e resumo de pronunciamentos
realizados pelos senadores,

e base de dados JURI, com referéncias dos acordios, decisdes e sumulas dos tribunais
superiores.

Atualmente os sistemas ndo incluem as Comissdes, nem o trabalho feito nelas. Existem

aplicativos localizados que foram preparados para algumas comissdes, a pedido delas e da
. . ~ 8
subsecretaria de Comissoes.

Alguns sistemas atendem de maneira pontual a necessidades especificas de areas gestoras
. . [}
do processo legislativo’, como por exemplo:

e controle de comparecimento dos senadores
e controle de empréstimos
e apoio as comissdes mistas

e sistema de votagdo do plenario

“TTTTTAs atividades de gestdo do processo legislativo propriamente dito sdo realizadas de
maneira ndo informatizada no ambito do SENADO FEDERAL ou com o auxilio de aplicagdes

ndo integradas.

O SENADO FEDERAL ja conta com infraestrutura de equipamentos e programas de
computador nas diversas unidades da area legislativa, que facilitam a execucdo das atividades de
suporte do processo legislativo, tais como: elaboragdo de projetos, emendas e pareceres,
elaboragdo da Ordem do dia e das pautas das sessdes e reunides, preparagdo de convocagoes,
relatorios, atas e demais documentos e elaboragdo do Relatorio Anual da Presidéncia do
SENADO FEDERAL.

Os atuais sistemas e aplicagdes do SENADO FEDERAL ndo tem bases de dados
projetadas de maneira integrada e foram desenvolvidos em gerenciadores de bancos de dados néo
relacionais.'’ Desta maneira, deverdo ser reprojetados para que seja possivel agregar a eles
caracteristicas técnicas modernas. O PRODASEN ainda nio dispde de recursos humanos para as

¥ Apoio a0 processo lcgislativo. PRODASEN. 1996
° Apoio ao proccsso Icgislativo. PRODASEN. 1996

""" Projcto para descnvolver aplicativos para o processo Iegislativo. PRODASEN. 1996
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funcdes de administragdo de dados e de suporte a bancos de dados relacionais, essenciais para
essa modernizacdo dos sistemas de suporte ao processo legislativo.

O proprio processo legislativo devera ser revisto em termos de controles, formato de seus
documentos, meios de comunicagdo, algadas de decisdo etc. Além de estar fundamentado no
regulamento do SENADO FEDERAL e na propria Constituigdo, o processo legislativo foi
desenvolvido em funcdo dos recursos de controle que estavam disponiveis nas décadas passadas.
E possivel imaginar diversos niveis de mudanga nas rotinas desse processo, de modo a atingir os
padrdes de modernidade desejaveis na sua operagao.

Conforme ja apontado no item referente a fun¢do Informacéo, a Camara dos Deputados
utiliza os recursos tecnologicos do SENADO FEDERAL. Com relagio ao processo legislativo, €
utilizado o mesmo sistema MATE, que armazena dados referenciais sobre as matérias em
tramitagdo.

O processo legislativo completo transpde os limites do SENADO FEDERAL, tendo
inicio na Presidéncia da Republica ou na Camara dos Deputados, envolvendo o SENADO
FEDERAL e terminando na publicagdo do resultado. Os sistemas atualmente disponiveis d&o
tratamento insatisfatorio a tramitagdo e ao controle desse processo.

PRESIDENCIA
DA REPUBLICA

CAMARA DOS
DEPUTADOS

SENADO
FEDERAL

DIARIO
OFICIAL

9.1.2. O que esta previsto

As atividades e providéncias atualmente previstas pelo PRODASEN para o
aperfeicoamento do suporte ao processo legislativo podem ser assim resumidas:

A - Estratégia prevista

Ainda nio esta completamente definida a estratégia de implementagio dos novos sistemas
e aplicativos que o PRODASEN planeja desenvolver, especialmente no que se refere ao suporte
ao processo legislativo. Espera-se partir de um nucleo de informagdes basicas, hoje residentes no
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banco de dados MATE, para agregar um novo conjunto de dados atualmente dispersos em
sistemas departamentais ou mesmo ainda em ficharios e arquivos manuais. "'

Existe uma idéia da necessidade de reorientagio do esforgo de prover suporte,
abandonando a énfase em atividades relacionadas com o conteudo da matéria legislativa em
tramitacdo e se voltando na dire¢do das atividades de gestdo do processo legislativo. Isto implica
ndo apenas em novos sistemas, como também na refocalizagdo da clientela, que passa do grupo
composto pelos gabinetes, Consultoria Legislativa e Consultoria Or¢amentaria para o grupo
composto pela Secretaria Geral da Mesa e Secretaria Legislativa, em especial a subsecretaria de

. ~ 12
Comissoes.

Por outro lado, o PRODASEN espera poder dominar as novas tecnologias com que tem
entrado em contato, de modo a poder selecionar aquelas que tem aplicagdo no suporte ao
processo legislativo, tirar o melhor proveito delas e saber corresponder as demandas dos usuarios
que passarem a conhecer essas novas tecnologias. Devera prever, também, a criagdo dos
mecanismos- adequados para que os usuarios dessas tecnologias desenvolvam a familiaridade
necessaria para que possam tirar proveito desses recursos.

B - Tecnologia prevista
O cenario tecnoldgico futuro para o SENADO FEDERAL inclui os seguintes pontos
fundamentais'":

e Utilizacdo de arquitetura cliente / servidor, em plataforma atual como: Unix, Oracle e Visual
Basic. O controle de tramitagdo de projetos e emendas provavelmente utilizara tecnologia de
workflow e bancos de dados relacionais.

e Atualiza¢do do mainframe, com adogdo de modelo adequado a operagao em rede, interligado
aos recursos de médio porte. Redugdo da énfase no mainframe, com a migragio dos sistemas
mais importantes para a plataforma de médio porte.

o Estruturacdo e montagem de base de dados Legis, projetada para atender as necessidades

_atuais e previstas do_processo legislativo do SENADO FEDERAL., especialmente na gestio
do processo. A base de dados Legis deve ser entendida como um repositorio de dados sobre
os quais serdo construidas as diversas aplicagdes relacionadas com o processo legislativo,
conforme as necessidades dos usuarios.'*

e Utilizagdo da tecnologia de tratamento de imagem, especialmente para o armazenamento de
textos integrais e documentos de origem externa.

e Expansio da rede fisica do SENADO, incluindo a utilizagdo de estagbes portateis pelos
parlamentares.

e Exploracdo das possibilidades das tecnologias que integrem a informatica legislativa e a
transmissdo multimidia de dados.

"' Legis. DDS/CPR. PRODASEN. 1996

"> Quasc tudo o quc vocé queria saber sobre 0 LEGIS. PRODASEN. 1996

'* O SENADO FEDERAL na virada do século. ADE / NUTEC. PRODASEN. 1996
" Quasc tudo o quc vocé qucria saber sobre 0 LEGIS. PRODASEN. 1996
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Por outro lado, ja existe no SENADO a constatagdo de que simplesmente colocar 0s melhores e
mais modernos recursos tecnologicos a disposigio dos usuarios ndo garante que eles saibam
utilizar esses recursos, agregando-os as suas rotinas de trabalho e tirando o melhor proveito

possivel.
C - Sistemas previstos

O primeiro objetivo do atual projeto do PRODASEN é substituir o sistema MATE por um
sistema mais moderno e adequado, para incorporar consisténcia de dados, controle de tramitagao
e 0 acompanhamento das matérias em tramitacdo.

De acordo com a estratégia do PRODASEN, a partir do inicio de 1996, serdo
implementadas diversas rotinas auxiliares da gestdo do processo legislativo, todas baseadas no
modelo de dados LEGIS. Juntamente com a nova versiao do MATE, essas aplicagdes dardo inicio
a montagem da base de dados integrada prevista no modelo LEGIS.

Esta previsto consideravel esforgo no desenvolvimento de sistemas que armazenem ¢
coloquem a disposigdo textos integrais dos projetos, emendas, pareceres ¢ normas juridicas.
Também devera ser desenvolvido suporte automatizado a base TAQUI, permitindo a pesquisa
fonética de palavras, para a recuperagio da grafia correta dos termos usados no
acompanhamento taquigrafico.

Os quadros apresentados em anexo mostram a versio do cronograma geral de projetos
previstos pelo PRODASEN para apoio ao processo legislativo, no primeiro semestre de 1996 e
no periodo 1996-2005.

9.2. O Processo Legislativo

O processo legislativo pode ser visto sob dois pontos de vista: o de conteudo e o da
seqiéncia de etapas da tramitagdo. Durante as diversas etapas que constituem O processo
legislativo, o texto de um projeto de lei passa por alteragdes de conteudo, além de ganhar

—emendas e-pareceres, até-ganhar sua redagao final.-O-processo legislativo-abrange mais-atividades . -

além daquelas em que o conteudo do projeto ¢ alterado, como pode ser visto no diagrama do
anexo 9.6. Além de trajetos alternativos, o funcionamento do processo legislativo prevé prazos,
prérequisitos e critérios que devem ser conferidos, acompanhados e obedecidos.

O funcionamento basico do processo legislativo € definido nos regulamentos do
SENADO FEDERAL e do Congresso Nacional, com base na Constituicdo Federal. O seu
funcionamento detalhado, no entanto, € resultado da aplicacdo das técnicas de controle
disponiveis, da particular forma de organizagdo da estrutura do SENADO FEDERAL e de
decisdes de carater politico. Assim, enquanto mudar as grandes linhas de funcionamento do
processo legislativo talvez seja muito dificil e mesmo desnecessario, ajustar os mecanismos de
controle e as pequenas atividades e critérios ao longo do processo pode e deve ser parte
importante do escopo de um projeto de aperfeicoamento do processo legislativo.

O processo legislativo tem inicio nos gabinetes dos senadores e na Consultoria Legislativa
e sO termina com a publicagdo do resultado. Na verdade, o processo legislativo quase sempre
comeca fora do SENADO FEDERAL: na Presidéncia da Republica ou na Camara dos
Deputados e geralmente volta a um desses dois orgdos, ao final do debate e da votagdo da
matéria no SENADO FEDERAL.
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9.2.1. Principais processos

O processo legislativo € realizado no plenario e nas comissdes do SENADO FEDERAL.
Estio envolvidos na sua execugdo ndo apenas os parlamentares e suas assessorias diretas, mas
também as diversas areas da Secretaria Geral da Mesa, da Secretaria Legislativa e da Consultoria
Legislativa. Ele se caracteriza pela tramitagdo de projetos, pareceres e emendas entre as diversas
etapas de preparagdo e discussdo das futuras leis do pais. Obedece a rotinas, seqiiéncias € prazos
especificos, com inimeras variagdes de roteiro, responsabilidade e resultados possiveis.

O diagrama do Anexo 10.6 mostra a seqiéncia basica das atividades que ocorrem no
processo legislativo no ambito do SENADO FEDERAL. Essas atividades ocorrem no plenario e
nas comissdes, com o suporte administrativo e técnico das diversas areas do Senado.

Os quatro principais processos que compdem a parte do processo legislativo que ocorre
no plendrio do SENADO FEDERAL séo:

e Preparagdo da ordem do dia
e Preparagdo da sessdo
e Registro da sessdo

e Divulgagdo dos trabalhos

O trabalho nas comissées também ocorre na forma de seqiéncia de atividades, permitindo
identificar os seguintes processos:

e Acompanhamento da tramitagdo nas comissoes
e Elaboragdo da pauta das comissdes
e Registro da sessdo

e Divulgagio dos resultados
~Qutros processos muito-importantes-e-que-completam-o funcionamento-do-processo-legislativo -
sdo

e Preparagdo de pareceres pelas Consultorias Legislativa e de Orcamento

e Tramitagdo de projetos remetidos a Camara dos Deputados

e Controle de sessdes do Congresso Nacional
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Principio do funcionamento do processo legislativo

PRESIDENCIA
OU CAMARA

DIARIO DO
CONGRESSO

PRESIDENCIA
OU CAMARA

PLENARIO | COMISSOES| PLENARIO
GABINETES !

O diagrama acima ilustra que o processo legislativo tem inicio antes e fora do SENADO
(no Executivo ou na Camara dos Deputados) e nos gabinetes dos senadores. Transcorre no
plenario e nas comissdes, voltando ao plenario para a votagdo final. Na outra extremidade, o
processo legislativo se encerra com o encaminhamento do projeto aprovado para sangdo € a
publicagdo do resultado no Diario do Congresso.

9.2.2. Necessidades ndo atendidas do processo legislativo

A principalnecessidade a_ser atendida com relagdo.. a0 processo.legislativo € o .

aperfeigoamento das ferramentas de gestdo do processo. A énfase que foi dada ao tratamento do
conteudo da matéria em tramitagdo, em detrimento da monitoragdo do processo propriamente
dito leva a necessidade de redesenhar os mecanismos de gestdo e controle do processo
legislativo.

Certamente existem muitas outras necessidades a serem satisfeitas, mas nos acreditamos
que elas serdo automaticamente atendidas quando a énfase do tratamento do processo legislativo
passar do conteudo das matérias para a gestdo do processo propriamente dito.

O PRODASEN esta realizando um amplo levantamento de dados junto aos usuarios das
areas envolvidas no processo legislativo com o objetivo de identificar melhor essas necessidades.
Por causa disto, nio foi feito nenhum levantamento exaustivo pela Equipe Técnica da FGV nesta
ocasido e recomendamos que os resultados desse levantamento de dados sejam utilizados no
planejamento dos sistemas a serem desenvolvidos no futuro.

9.3. Atuagdao sugerida e plano de articulagdo

Analisando-se os dados disponiveis, tanto em termos de tecnologia, como de previsdo de
sistemas, nota-se que os projetos previstos sio muito timidos na linha do suporte a gestdo do
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processo legislativo. Na verdade, o que esta previsto continua focalizado no conteido da matéria
em tramita¢do € ndo no processo propriamente dito.

Por falta de uma politica de informagdo, como ja mencionado anteriormente, os esforgos
de atendimento das necessidades das areas envolvidas com o processo legislativo tem tido pouca
abrangéncia e pequena profundidade. O foco do ataque ao problema ndo é o da automatizagdo
do processo, mas o da modernizagdo da tecnologia de armazenagem e busca de informagao
textual. Os ganhos e vantagens significativos de tempo, agilidade, controle e seguranga do
processo legislativo so serdo obtidos com intervengdo radical no desenho e na operacionalizagao
desse processo.

Propomos que a agdo do PRODASEN no desenvolvimento de sistemas de suporte ao
processo legislativo seja baseada nas seguintes diretrizes:

e Focalizar necessariamente nas tecnologias e recursos tecnologicos de tramitagdo,
deslocamento, controle de processo e de realizagdo de tarefas e cumprimento de

objetivos e prazos.

e Diminuir a énfase na indexagdo da informagdo, visto que os sistemas gerenciadores de
bases de dados modernos sdo capazes de realizar pesquisas rapidissimas de conteudo.
Além disto, o uso de recursos como o hipertexto vai trazer novas dimensdes a
pesquisa legislativa. Com a utilizagdo adequada deste tipo de tecnologia, o tratamento
do conteudo da informacéo legislativa estara resolvido.

o Automatizagdo da atualizagio dos dados referentes a tramitagdo das matérias nas
diversas variantes do processo legislativo, ndo apenas descentralizando a digitacdo,
mas prevendo utilizagdo de tecnologias auxiliares, como o codigo de barras, e a
reducdo da utilizagdo de papel na tramitagdo de informagdes.

e Sera mais adequado que os sistemas e aplicativos de suporte ao processo legislativo
tenham nomes especificos e reveladores e sejam desenvolvidos dentro das diretrizes

especificadas para que suas bases de dados fossem construindo a base de dados

LEGIS.

O projeto de sistemas para apoio do processo legislativo deve estar alinhado com o
esforco de modernizagdo tecnologica (tanto no que se refere ao soffware como no tocante ao
hardware) de SENADO FEDERAL. Ao lado do desenvolvimento de competéncia local, no
entanto. o projeto de sistemas de suporte ao processo legislativo constitui excelente oportunidade
para a pesquisa de modelos existentes em outras comunidades. Ainda que ndo diretamente
adaptaveis as nossas peculiares condigdes, esses modelos poderdo inspirar solugdes valiosas para
o atendimento das necessidades do SENADO FEDERAL.

Por outro lado, ¢ também a oportunidade de pesquisar a existéncia de pacotes de
software que valha a pena conhecer, na busca de meios de cortar os prazos e custos para dotar o
SENADO FEDERAL do instrumental necessario para a gestdo de seu processo legislativo.
Como ja ocorreu em outros momentos da historia da tecnologia da Institui¢do, vale a pena o
esforco de criagdo de um paradigma de processo legislativo que venha a ser adotado pelos
demais 6rgaos legislativos do pais e da América Latina.

E importante, ainda, considerar que o desenvolvimento de sistemas de suporte ao
processo legislativo ndo pode representar risco de se "engessar" o processo e suas atividades:
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e nio adianta investir tempo e demais recursos para automatizar o processo atual; este €
exatamente um dos problemas classicos de projetos de informatizagdo nao adequados

e 0 projeto como um todo depende da reestruturagdo organizacional que esta sendo feita
e de uma politica de informagio que ainda ndo existe

Sugerimos que o desenvolvimento dos sistemas de suporte ao processo legislativo adote
uma abordagem radical de redesenho do processo, de suas atividades e de seus mecanismos de
controle e de interagdo com os usuarios. E importante considerar que a utilizagdo de qualquer
software de workflow vai requerer o redesenho do processo, o desenvolvimento de novos
paradigmas e a pesquisa de pacotes.

Assim, propomos que o esforgo de desenvolver instrumentos de suporte ao processo
legislativo seja centrado nas seguintes atividades basicas:

e Consolida¢do dos dados coletados na pesquisa que esta sendo realizada pelc PRODASEN
junto aos usuarios das areas envolvidas no processo legislativo;

o Andlise do fluxo de trabalho (atual e desejavel) para a adogdo de ferramentas adequadas ao
gerenciamento do processo legislativo

o Pesquisa de modelos internacionais de processos legislativos reais, que sirvam para a
identificacdo de pelo menos 2 paradigmas internacionais, com caracteristicas que possam
sugerir aperfeicoamentos ao processo brasileiro

e Busca de eventuais pacotes de software disponiveis, adaptagdo compulsoria as caracteristicas
especificas da situagdo brasileira; modelo adotado no SENADO FEDERAL podera ser
adotado como paradigma para as demais casas legislativas do pais e da Ameérica Latina.

o Redesenho do processo legislativo como um todo, prevendo a integragdo com O processo
legislativo da Camara dos Deputados, de modo a desenvolver tratamento global ao assunto.

o Desenvolvimento da solug@o técnica para o suporte ao processo legislativo.

" Paralelamente a essas atividades, recomendamos que sejam desenvolvidos os mecanismos
adequados de integragdo dos novos recursos tecnologicos ao trabalho dos varios grupos de
pessoas envolvidos com o processo legislativo. E fundamental evitar a todo custo o problema
atual de pouca utilizagdo das tecnologias disponiveis por causa da falta de familiaridade dos
possiveis Usuarios com 0s recursos.

Saliente-se que a capacitagdo do pessoal de apoio € critica, ja que novas tecnologias
levam tempo para ser absorvidas e bem aproveitadas tanto por usuarios, como pelos proprios
técnicos encarregados de sua adogdo e divulgagio.

Em suma, é fundamental que seja realizada uma analise e reestruturagdo do processo
legislativo, antes da implementagdo do novo aplicativo, mudando a é€nfase atual de focalizar os
esfor¢os na melhoria do conteudo de sistemas antigos.
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10. ANEXO |
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10. ANEXO |

10.1. Propostas de Politica de Informagéo - Exemplos

Este anexo retne algumas sugestdes que exemplificam alternativas de politicas de
Informacio para o SENADO. Dai para a frente, o desenvolvimento das politicas e a revisdo das
diretrizes devera correr por conta da estrutura ora proposta.

Espera-se que a Assessoria de Planejamento e Modernizagio Administrativa elabore,
como resultado do processo proposto, o conjunto que forme a Politica de Informagdo a ser
submetida a Comissdo Diretora.

A lista a seguir é meramente ilustrativa e ndo esta organizada em seqiiéncia nem
prioridades.

e O PRODASEN deve ser preservado como elemento normatizador da parte técnica dos
recursos de tecnologia do SENADO FEDERAL, eliminando-se, entretanto, o seu monopolio
na prestagio dos servios. A tendéncia sera terceirizar parte do servico hoje prestado pelo
orgdo, que devera ser preparado para a fase de transigdo e para o papel de gerenciador dos
contratos de prestagdo de servigos.

e Nio ¢ desejavel nem adequado que o PRODASEN seja o coordenador da politica de
informacdo do SENADO FEDERAL definitivamente. Ao contrario, uma grande linha politica
é exatamente contar com o0 PRODASEN como o provedor dos servigos (ndo necessariamente
como prestador desses servigos).

e E importante dar énfase especial a disseminagdo da informagéo e a familiaridade dos usuarios
de informacdo com o instrumental disponivel para pesquisa, organizagdo e consolidagdo das
informagoes.

—e ~Cada vez mais os recursos de Tecnologia de Informagio poderdo ¢ deverdo serutilizados

direta e pessoalmente pelos diferentes tipos de interessados. O papel dos intermediarios, 3o
frequentes em outras eras tecnologicas, sera muito restrito, limitado a algumas intervengoes
experimentais e especiais. Pressupde-se que os usuarios terdo muito conhecimento dos
recursos disponiveis e alto nivel de familiaridade com os equipamentos e formas de utiliza-los.
Para isto, recomenda-se o emprego de suporte de informatica tipo CI (Centro de Informagéo)
e no a alocagdo de funcionarios do PRODASEN nos gabinetes dos senadores.

o A plena utilizagdo dos recursos de Tecnologia de Informagdo pode levar a transformagdo da
Instituicdo. Para tanto, a tecnologia precisa estar embutida nos processos de trabalho e a
melhor maneira de conseguir isto € desenvolvendo o projeto do trabalho em torno dos
recursos tecnologicos. E claro que esse projeto devera ser revisto e eventualmente refeito a
cada periodo de alguns anos, de modo a fazer o projeto do trabalho evoluir juntamente com as
necessidades dos usuarios e com as possibilidades da tecnologia.

e A macro politica de informagdo deve ser entendida como um conjunto das normas que
norteiam a utilizagdo de dados estruturados na realizagdo das atividades fundamentais do
SENADO.

e A macro politica da informagdo inspira o estilo de gestdo global da Institui¢do, orienta o
planejamento dos recursos de informagio e deve garantir que os novos conceitos de gestdo de
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processos e de capacitacio dos recursos humanos sejam implantados no SENADO
FEDERAL.

e A maneira como a informacio é utilizada acaba por determinar a forma da estrutura da
organizagdo e o conjunto de mecanismos pelos quais essa instituido realmente opera. 0]
acesso as informagdes e a possibilidade de interferir na sua distribuicdo tem sido a base da
estrutura de poder nas instituigdes. Com tecnologias e mecanismos de disseminagdo de
informacdo cada vez mais abrangentes, € de se prever a transforma¢do do poder baseado na
informagdo para o poder baseado no conhecimento.

10.2. Avaliagdo dos Recursos de Tecnologia

Em fungdo da proposta que esta sendo apresentada para um mecanismo de geragao da
politica de Informagdo, do macro fluxo de informagdes caracteristico do funcionamento do
SENADO FEDERAL e da restruturagio organizacional que esta sendo discutida, as
infraestruturas disponiveis e previstas da Tecnologia de Informagao podem ser avaliadas quanto a
sua adequagdo e conveniéncia.

Mapeamento dos principais recursos de Tecnologia de Informagéo disponiveis e
a sua utilizagdo no SENADO FEDERAL

De modo geral, os recursos de tecnologia de informagdo hoje disponiveis no SENADO
FEDERAL estio trabalhando em rede. Os aplicativos e os arquivos das versdes finais dos
documentos de todas as areas estdo nos servidores e as estagdes armazenam os documentos de
trabalho e as versdes preliminares dos documentos. Alguns grupos de estagdes dispdem de copias
locais dos aplicativos mais utilizados (processador de textos, planilha de calculos).

A Secretaria Geral da Mesa utiliza plenamente os recursos da rede pois estd muito bem
organizada e seus processos tem sido analisados e aperfeicoados. Atualmente todos os Servigos e
rotinas da Taquigrafia e da Ata sdo realizados na rede. E dificil imaginar as partes essenciais do
SENADO FEDERAL trabalhando sem a rede informatizada de que hoje se dispde.

A publicagio do Diario do Congresso Nacional no dia seguinte, conforme pedido pelo
Presidente do SENADO, ndo seria viavel sem a interligagdo entre as areas e a transmissdo dos
textos por meio eletronico providos pela rede.

Os servidores da rede utilizam processo de gravagdo de dados RAID-5, para maximizar a
seguranga da armazenagem dos dados vitais ao funcionamento das diversas areas. Essa seguranca
¢ fundamental para o funcionamento de diversos setores do SENADO FEDERAL, que hoje ja
ndo poderiam dispensar os recursos tecnologicos, sob pena de interrup¢do de seus servigos.

O SENADO FEDERAL ja esta fazendo uso da Internet, contando com homepage e
tendo colocado servigos disponiveis nessa rede desde o final de 1995.

Os recursos de informatica disponiveis sdo utilizados na execugdo das atividades basicas
das diversas areas do SENADO FEDERAL, podendo-se citar os seguintes focos de aplicagio de

tecnologia:
e Automacdo do trabalho nos gabinetes
e Suporte as atividades administrativas

e Suporte as consultorias legislativa e de orgamento
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e Suporte ao trabalho do plenario

e Automacdo do processo editorial

e Divulgacio dos trabalhos das sessdes

e Montagem de acervo de participagdo dos parlamentares
e VIP - servico de imagem do plenario

e SIL - servigo de informagdo legislativa

O parque instalado € composto de 300 micros de 16 bits, 1630 micros de 32 bits, 108
terminais de video e quase 1100 impressoras (dados de janeiro de 1996). Mais de 85% dos
microcomputadores e terminais estdo instalados nas areas abaixo:

Micros (PC) Terminais
Gabinetes 416 31
Secretaria Geral da Mesa 42 1
Comissoes 46 0
Consultoria legislativa ‘ 76 1
Consultoria de or¢amento 14 0
Controle Interno 8 1
Administra¢do e Finangas 100 55
Documentagio e Informagéo 56 32
Taquigrafia e Ata 85 0
PRODASEN - 396 32 "
CEGRAF 177 45
Camara dos Deputados 14 69
Outras unidades do SENADO 192 37
Total 1622 304
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Direcéo tecnolégica futura

De acordo com os dados obtidos junto ao PRODASEN, a evolugdo prevista para a
tecnologia de informagdo no SENADO FEDERAL nos proximos anos sera caracterizada pelos

seguintes aspectos:

Software: emprego de bancos de dados relacionais de tltima geracdo (Oracle), de software de
gerenciamento de processos (workflow), de aplicagdes em Visual Basic, exploragdo das
possibilidades do Notes.

Hardware: redes de alto desempenho com o mainframe reservado ao papel de gateway para os
contatos externos e de grande servidor, tratamento de imagens, padronizagdo das estagdes (486),
rede com acesso remoto e estagdes portateis (notebooks).

Sistemas: adocdo de arquitetura servidor / cliente, substitui¢io de sistemas antigos por novos
que sejam desenvolvidos dentro das especificagbes de modelo de dados (LEGIS), sistema
especifico para gerenciamento do processo legislativo.

A tecnologia que a Camara dos Deputados esta escolhendo para a implementagdo de seus
processos ¢ diferente daquela adotada pelo SENADO FEDERAL, o que levara a dificuldades de
integragio dos sistemas, especialmente aqueles destinados ao suporte do processo legislativo.
Aparentemente ndo ha possibilidade de alterar essas escolhas.

Recomendagées com relagdo a tecnologia

Aparentemente a evolugdo prevista procurara garantir a que o SENADO FEDERAL
disponha de tecnologia bastante moderna, caracteristica que ela tem apresentado desde que o
PRODASEN foi criado em 1972.

0@ ~desafio;~no- entanto; ¢~ promover -a-plena-utilizagio—dos - recursos—disponiveis. Qs -~
recursos estdo adequadamente distribuidos e ao alcance dos usuarios, mas os mecanismos de
familiarizacdo dos usuarios com as possibilidades desses recursos, tanto a nivel de ferramentas

como de conteudo dos bancos de dados, sdo ainda ineficazes e ineficientes.

Sugerimos que o SENADO FEDERAL procure explorar mais agressivamente as
possibilidades e oportunidades trazidas pelas novas tecnologias relacionadas com a utilizagdo da
Informagdo. Para tanto, poderiam ser desenvolvidos estudos especificos para

) a proposi¢io de mecanismos de aperfeicoamento das fungdes do SENADO FEDERAL
atraveés da utilizacdo de novas tecnologias,

) a identificagio das tendéncias de utilizagdo e de tecnologia para avaliar o nivel da utilizagdo
dos recursos de informagao

) a preparagio de um plano geral de desenvolvimento de Tecnologia de Informagdo no
SENADO FEDERAL .

) redesenho do modelo de dados LEGIS para adaptagdo as caracteristicas e possibilidades dos
bancos de dados relacionais e da adogdo de administragdo de dados.
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) desenho e montagem de uma Matriz de Informagdes Gerenciadas que uniformize e dé maior
coeréncia a procura e tratamento de dados econdmicos e sociais, segundo variados niveis de

desagregacio geografica e politica.
) desenho e montagem de sistemas de informagdo gerencial adequados as diversas areas
administragdo do SENADO FEDERAL

10.3. Matriz de bases de dados do SENADO FEDERAL

O SENADO FEDERAL dispde de acesso a uma amplo conjunto de bases de dados, que
armazenam informacdes geradas tanto internamente como externamente (ver tabelas em anexo).
As bases de dados externas sio colocadas a disposigdo mediante convénios entre o SENADO e a
instituicdo que as mantem. Esses convénios sdo gerenciados pelo PRODASEN, que também
fornece o suporte tecnologico necessario para o acesso aos dados. as bases de dados internas
geralmente estio associadas aos sistemas informatizados utilizados pelas diversas areas, mas
existem bases especificas, que forma criadas para dar suporte a eventos especificos (eleigdes,

assembléia constituinte etc).

Entre os alimentadores externos encontramos a Presidéncia da Republica, diversos
ministérios (Planejamento, Administragdo, Fazenda, Comunicagdes), os tribunais superiores
(STF, STJ, STM, TFR, TSE, TST), a Camara dos Deputados, o Banco Central, a Petrobras e
varias bibliotecas conveniadas. Os alimentadores internos sdo geralmente os principais usuarios
das informagdes ou orgdos selecionados por estarem em posi¢do privilegiada nos processos de
trabalho do SENADO (Sinopse, Analise, SS Finangas, SS Pessoal, etc). Nota-se que algumas
bases sdo estaticas e contém dados referentes a um determinado momento ou evento (resultados
de eleicdes, sugestdes a Constituinte etc.). A maioria das bases de dados ¢ publica, de acesso
geral, exceto as poucas que armazenam dados de especificos de gestdo de pessoal e de finangas

do SENADO FEDERAL
A definicdo das bases de dados € um ponto importante no detalhamento de uma politica

~de-informacdo; de modoque conhecer-bem -os-recursos- disponiveis-e-projetar-a- maneira—de————

aperfeigoa-los € atividade intrinseca da fungdo Informagdo.

Nio estdo prontamente disponiveis os dados relativos a frequéncia de utilizagdo das
diversas bases de dados por seus usuarios., o que sugere que seja realizada uma analise neste
sentido. Aparentemente ha pouca divulgagio da disponibilidade dos dados e geralmente apenas
as pessoas que sugeriram o convénio com a entidade externa se valem dos dados assim obtidos.

Atualmente existem dados que estdo disponiveis em formato de dificil utilizagdo, dados
de utilidade discutivel, com baixo nivel de utilizagio e dados cuja confiabilidade € desconhecida.
A matriz mostra que devera ser realizada pesquisa de avaliagdo das bases de dados disponiveis no
SENADO, como subsidio para a definigdo das diretrizes e politicas de Informac¢@o para a
instituicdo. Entre outros aspectos, deveriam ser avaliados qual € a qualidade da informagdo
recebida, o nivel de facilidade de uso dos dados disponiveis em cada base de dados e a
confiabilidade dos dados disponiveis e o grau de atualizagao do seu conteudo.
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Tabela 1 - Matriz das bases de dados e seus alimentadores

Base de dados  Residente Alimentadores

sim | ndo Internos , Externos
APEM X Sec Ass Const,

PRODASEN

AUTR X Biblioteca SF
BDEP X Céamara dos Deputados
BIPE X SSBIB, Biblioteca SF Bibliotecas conveniadas
BSEN X SS Arquivo
CACR X Gabinetes e orgaos
CAD X SF, PD, C. Gr.
CAFE X MARE
CANELEY%4 X TSEL TSE
CONS X Edicdes tecnicas
DISC X Analise CD - Taquigrafia e PR
ELEI94 X ‘
HIST X Orgéos de pessoal CD - Dep de Pessoal
IPC X Ins Prev Congressistas
JORN X Biblioteca
JURI X STIJ, STM, STF, TFR, TSE
MATE X Sinopse CD - Sinopse
MEMO X MARE
MSUL X Analise
NADM X AdministragZo de pessoal
NAPD X Coord Recursos Humanos
NJUR / NJUT X Analise Orgdos conveniados
NOTICIAS X SF - §§ Divulgagao
OR92 X Com Org¢amento, Tesouro
OR93 X Com Orgamento, Tesouro
OR9%4 X Com Orc¢amento, Tesouro
OR9S X Com Org¢amento, Tesouro
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PAGM X Orgdos de pessoal CD - Depto de pessoal
PARL X SF - Sinopse

PERI X SF - Biblioteca Bibliotecas conveniadas
RADI X Min. Comunicagdes
SABI X SF - Biblioteca Bibliotecas conveniadas
SACI X SS Comissoes

SAF X SF - Depto de Financas Orgios de adm financeira
SAIC X PRODASEN

SE82 X TSE

SEAD X Comissdes

SEP X Gabinetes

SGCO X Sec. Ass. Constituinte

STAFI X | Orgdos de adm financeira | Min. Fazenda

SICO X Petrobras

SIDOR X Min. Planej e Orgamento
SIDRA X IBGE

SIEL X | PRODASEN TSE

SIM X SF - SS Assist Médica

SIOR X Com Orc¢amento, Tesouro
SISBACEN X Banco Central

TAQUI X SF - Taquigrafia

TEIA X Gabinetes

THES X SF - SS Analise Orgaos conveniados
VCBS X SF - Biblioteca Orgdos conveniados
VIP X SF - S Oper Eletronicas

VOTI X PRODASEN CD - Documentagao
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Tabela 2 - Matriz das bases de dados com seus usuarios

Base de dados  Residente Usuarios

sim | ndo Internos Externos
APEM X Congresso Nacional Base publica
AUTR X Congresso Nacional Base publica
BDEP X Congresso Nacional Base publica
BIPE X SF, PD e Congresso Base publica
BSEN X SF
CACR X Gabinetes e 0rgaos
CAFE X SF, PD e Congresso Base publica
CANELE%4 X SF, PD e Congresso Base publica
CONS X Congresso Nacional Base publica
DISC X Senadores, Cons. Leg. Base publica
ELEI%4 X
HIST X SF, PD, orgio de pessoal | Camara dos Deputados
IPC X Inst Prev Congressistas
JORN X Congresso Nacional Base publica
JURI X Senadores, Cons. Leg. Base publica
MATE X Congresso Nacional Base publica
MEMO X Congresso Nacional Base publica
MSUL X Congresso Nacional Base publica
NADM X SF - Depto Pessoal Base publica
NAPD X PD Base publica
NJUR / NJUT X Congresso Nacional Base publica
NOTIC 1AS X Congresso Nacional Base publica
OR92 X Congresso Base publica
OR93 X Congresso Nacional Base publica
OR%4 X Congresso Nacional Base publica
ORO9S X Congresso Nacional Base publica
PAGM X SF - Depto Pessoal SF - Depto Pessoal
PARL X Congresso Nacional Base publica
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PERI X Congresso Nacional Base publica
RADI X

SABI X Base publica
SACI X ‘

SAF X SF - Depto. Finangas SF - Depto Finangas
SAIC X Congresso Nacional Base publica
SE82 X Congresso Nacional Base publica
SEAD X

SEP X Gabinetes

SGCO X Congresso Nacional Base publica
SIAFI X | Senadores, Cons Leg.

SICO X | Congresso Nacional

SIDOR X | Congresso Nacional

SIDRA X | Congresso Nacional

SIEL X | Congresso Nacional Base publica
SIM X

SIOR X | Senadores, Cons. Leg.

SISBACEN X | Congresso Nacional

TAQUI X SF - Taquigrafia

TEIA X Gabinetes e 0rgdos

THES X Congresso Nacional Base publica
VCBS X Congresso Nacional Base publica
VIP X Senadores, diretores Presidentes dos Poderes
VOTI X Congresso Nacional

10.4. Modelo de dados LEGIS "°

O diagrama a seguir representa a versdo de 1992 do modelo de dados LEGIS. De acordo
com informacdes do PRODASEN, o modelo continua valido, embora deva ser revisto em fungéo
do levantamento de necessidades que esta sendo realizado, das possibilidades oferecidas pelas
novas tecnologias, das sugestdes obtidas na pesquisa de pacotes de soffware existentes no

' LEGIS - Sistema de Informagio para apoio ao processo legislativo. PRODASEN. 1992



Acordo EBAPTGV - SENADO FEDERAL

mercado e da énfase colocada na gestdo do processo legislativo. A adogdo proposta de fungdo de
administracio de dados devera dar maior coeréncia e estabilidade ao projeto da base de dados.
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vo do SENADO FEDERAL

O processo -legislativo é caracterizado por um conjunto de atividades realizadas no
plenario e nas comissdes. Abrange a preparacao do projeto de lei para sua tramitacdo no

SENADO. o controle burocratico dessa tramit

acdo, as etapas em que o conteudo do projeto €

alterado, a apresentagio de emendas e os mecanismos de vota¢ao das matérias. O diagrama

abaixo apresenta essas atividades fundamentais.

Fluxo basico do processo legisl
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10.6. Cronograma bdsico previsto pelo PRODASEN para o Processo Legislativo

10.6.1. Primeiro semestre de 1996

Projeto / médule Fevereiro | Margo Abril Maio Junho

: Passagem do antigo
MATE para o novo banco de
dados

Cadastro de
parlamentares

Gestdo de coligagoes €
fungdes especiais

Controle de legislaturas
e mandatos

Controle das sessoes

Controle das comissoes

Geragdo automatica do
Relatorio da presidéncia

BAL eletronico

Levantamento de dados

junto aos usuarios do processo

10.6.2. Cronograma do periodo 1996-2005 "°

O cronograma anexo, correspondente as atividades previstas pelo PRODASEN para o
periodo de 1996 a 2005 inclui as atividades ja identificadas e programadas at¢ o momento.
Devera ser complementado com os dados resultantes da analise do levantamento junto aos
clientes que esta sendo realizado pelo o6rgéo no primeiro trimestre de 1996.

'" Cronograma dc trabalho. PRODASEN. 1996

' Projcto para descnvolver aplicativos para o processo Iegislativo. PRODASEN. 1996
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11. ANEXO Il

MATRIZ DE INFORMACOES GERENCIADAS

ESPECIFICACAO PRELIMINAR DA ESTRUTURA TEMATICA

Obs: A numeracdo dos itens constantes deste Anexo segue a classificagdo da estrutura tematica
apresentada na pag. 31 deste VOLUME.
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. ESTUDOS E PESQUISAS

O levantamento sobre Estudos e Pesquisas foi realizado no Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, pesquisas ligadas a Diretoria de Pesquisas Econdmicas (DPE), e na Fundagdo Getulio
Vargas, pesquisas do Instituto Brasileiro de Economia.

1. Aspectos Demogréaficos, Mercado de Trabalho e Indicadores Sociais
1.1. Censo Demografico

Obtém informacdes sobre caracteristicas demograficas e socioecondmicas da populagdo e
caracteristicas dos domicilios, tendo como unidade de coleta os domicilios.

A pesquisa foi iniciada em 1872. Suspensa em 1910 e 1930, foi reiniciada em 1940.

e Periodicidade: decenal

o Nivel de desagregagio geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federagdo; municipios;
distritos; setor censitario

o Forma de divulgagio : Publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Sidra

e Institui¢do responsavel : IBGE
1.2. Componentes da Dindmica Demografica

Elabora taxas de fecundidade global e especifica, taxas de mortalidade por sexo e idade, tabuas de
mortalidade e estimativas de migracdo, com base nas informagdes provenientes do Censo
Demografico, da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, das Estatisticas Vitais € do Registro
Civil. '

Este estudo € realizado desde 1940.

e Periodicidade : anual
o Nivel de desagregacido geografica : Brasil, unidades da federagdo
e Forma de divulgagdo : publicagdo

o Institui¢do responsavel : IBGE
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1.3. Estimativas de Populagéo

Elabora estimativas de populagio de pequenas areas, através de métodos matematicos de
participagio relativa, com base na tendéncia historica, modelos multirregiaonais e modelos que
utiizam variaveis sintomaticas de crescimento, para atendimento a dispositivos legais.

O estudo foi iniciado em 1973,

e Periodicidade : anual

o Nivel de desagregagio geografica : Brasil; unidades da federagdo; regides metropolitanas;
municipios

e Forma de divulgagdo: meio magnético; servico de banco de dados Sidra

e Institui¢do responsavel : IBGE
1.4. Estudo das Migragées Internas

Avalia os fluxos migratorios inter-regionais, interestaduais e intermunicipais e estuda o0s
determinantes e as conseqiéncias socioecondmicas das migragdes internas, com base nas
informagdes provenientes do Censo Demografico e da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios.

Este estudo € realizado desde 1940.

Periodicidade: anual

®

Nivel de desagregacdo geografica: Brasil; unidades da federagao; municipios

Forma de divulgagdo: publicacao

Institui¢do responsavel : IBGE
1.5. Proje¢c6es de Populagdo

Elabora proje¢des da populagdo brasileira por idade e sexo e para periodos de pelo menos 30 anos,
baseadas no método das componentes (fecundidade, mortalidade e migragdo).

A pesquisa teve inicio em 1973. A partir de 1984, resulta de cooperagdo entre o Centro Latino
Americano de Demografia-CELADE e o IBGE.

65



Acordo EBAP/FGY - SENADO FEDERAL

o Periodicidade: bienal ou em espago mais curto de tempo quando houver indicios de mudangas nas
tendéncias das variaveis demograficas.

o Nivel de desagregacio geografica: Brasil; unidades da federacdo,municipios
e Forma de divulgagdo: publicagdo

e Instituigdo responsavel : IBGE
16. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios

Fornece informagdes sobre caracteristiscas demograficas e socioeconomicas da populagdo e
caracteristiscas dos domicilios, tendo como unidade de coleta os domicilios. Anualmente, temas
especificos também sao investigados.

A pesquisa foi iniciada em 1967. Nao foi realizada nos anos de Censo Demografico (1970, 1980 e
1991) e do Estudo Nacional da Despesa Familiar (1974 e 1975).

e Periodicidade: anual

o Nivel de desagregacio geografica: Brasil; grandes regides; unidades de federagdo, regides
metropolitanas; municipios das regides metropolitanas (exceto a area rural de Rondonia, Acre,
Amazonas, Roraima, Para e Amapa).

o Forma de divulgacio: publicagdo; meio magnético; servio de banco de dados Sidra
e Instituicdo responsavel : IBGE

1.7. Estatisticas do Registro Civil

Fornece informagdes sobre nascidos vivos, casamentos, 6bitos e obitos fetais.

A pesquisa teve inicio em 1974,

Periodicidade: anual

@

Nivel de desagregacdo geografica: Brasil, grandes regioes, unidades da federago

(]

Forma de divulgacdo: publicagio; meio magnético; servico de banco de dados Sidra

(]

Institui¢do responsavel : IBGE
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1.8. Indicadores Sociais

Analisa taxas, indices e distribuigdes percentuais, construidas a partir de tabulagdes especiais da
PNAD, do Censo Demografico e de outras pesquisas. '

A analise foi iniciada em 1975,

Periodicidade: trienal

®

Nivel de desagregagdo geografica: Brasil, grandes regides, unidades da federagdo

Forma de divulgagdo: publicagdo

Instituicdo responsavel : IBGE

1.9. Perfil Estatistico de Criancas e Maes

Analisa a situacdo socioecondmica e demografica de criangas e adolescentes de 0 a 17 anos ¢
mulheres a partir de diversas pesquisas.

A analise teve inicio em 1980,

Periodicidade: anual

(]

@

Nivel de desagregacdo geografica: Brasil, grandes regides, unidades da federagdo

Forma de divulgagdo: publicagdo

®

Instituicdo responsavel : IBGE

1.10. Pesquisa Mensal de Emprego

Fornece indicadores do mercado de trabalho e da dindmica conjuntural de emprego e desemprego.
A pesquisa foi iniciada em 1980.

e Periodicidade: mensal

o Nivel de desagregacdo geografica: Regides Metropolitanas de Recife, Salvador, Belo Horizonte,
Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre

e Forma de divulgacdo: publica¢do; meio magnético, servi¢o de banco de dados Sidra

o Instituicdo responsavel - IBGE
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1.11. Assisténcia Médico-Sanitaria

Obtém informacdes sobre as condigdes de assisténcia médico-sanitaria. Investiga, também, a
natalidade e a mortalidade geral e infantil.

A pesquisa foi iniciada em 1931

o Periodicidade: anual

o Nivel de desagregagio geografica: Brasil, grandes regides , unidades da federagéo

o Forma de divulgagio: publicagio; meio magnético, servigo de banco de dados Sidra
e Instituicdo responsavel : IBGE

1.12. Pesquisa Nacional sobre Saude e Nutrigdo

Obtém informacdes sobre o estado nutricional da populagdo, através das medidas antropométricas de
peso e altura, associada a informagdes sobre habitagdo e saneamento basico, nivel de escolaridade,
caracteristicas de mao-de-obra, uso de servigos sociais publicos e condigdes gerais de saude.

A pesquisa teve inicio em 1989.

®

Periodicidade: ndo definida

(]

Nivel de desagregacdo geografica: Brasil, grandes regides, unidades da federacao

(]

Forma de divulgacao: publicagdo

]

Institui¢@o responsavel : IBGE

1.13. Pesquisa Nacional de Saneamento Basico

Fornece informagdes sobre as condigdes de saneamento basico nos municipios.
A pesquisa foi iniciada em 1974.

e Periodicidade: trienal

o Nivel de desagregacdo geografica: Brasil, grandes regides, unidades da federagdo

e Forma de divulgacdo: publica¢do; meio magnético; servigo de banco de dados Sidra

68

<.. ~{e



Acordo EBAP/FGY - SENADQ FEDERAL

e Instituigdo responsavel : IBGE
1.14. Censo dos Estabelecimentos de Ensino

Obtém informacdes sobre educagdo pré-escolar e ensino regular de 1° e 2° graus, ensino superior e
pos-graduacado.

e Periodicidade : anual
o Nivel de desagregacio geografica : Brasil, grandes regides, unidades da federagdo
o Forma de divulgagio : Publicago, sistema de consulta a base de dados

o Instituicdo responsavel: Ministério da Educagd@o e do Desporto
2. Agropecuaria e Atividades Extrativas Vegetais
2.1. Censo Agropecuario

Obtém Informacdes sobre a situagdo econdmico-financeira e sobre as atividades dos estabelecimentos
agropecuarios relativas a agricultura, pecuaria avicultura, apicultura, cunicultura, sericicultura
horticultura, floricultura, silvicultura, extragdo de produtos vegetais e transformagdo ou
beneficiamento de produtos agropecuarios.

A pesquisa foi iniciada em 1920.

e Periodicidade: quinquenal

o Nivel de desagregacio geografica: Brasil, grandes regides; unidades de federagdo; mesorregides;
microrregides; municipios

o Forma de divulgagdo : publicagio; meio magnético; servi¢o de banco de dados Sidra

e Instituigdo responavel : IBGE
2.2. Levantamento Sistematico da Produg&o Agricola

Obtém Informacdes mensais sobre previsio e acompanhamento de safras agricolas, com estimativas
de produgdo, rendimento médio e areas plantadas e colhidas, tendo como unidade de coleta o
municipio.

A pesquisa foi iniciada em 1972,
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Periodicidade: mensal

(€]

@

Nivel de desagregagdo geografica: Brasil, grandes regides; unidades da federagdo

®

Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Sidra

@

Instituicio responsavel : IBGE

2.3. Pesquisa Anual do Couro

Fornece informacdes sobre a procedéncia da matéria-prima, o nimero de couros inteiros curtidos,
segundo os métodos de curtimento, e o estoque de peles em 31/12, segundo as etapas de
processamento, tendo como unidade de coleta o estabelecimento industrial ou ndo que efetua o
curtimento de couros bovinos.

A pesquisa foi iniciada em 1988.

e Periodicidade: anual

o Nivel de desagregagio geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federagao
e Forma de divulgagdo: publicacao

e Instituicdo responsavel : IBGE

2.4 Pesquisa da Pecudria Municipal

Fornece informacdes sobre o efetivo das espécies animais criadas e dos produtos da pecuaria, tendo
como unidade de coleta o municipio.

A pesquisa foi iniciada em 1945 e interrompida nos anos de 1971 e 1972.

e Periodicidade: anual

o Abrangéncia geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federagdo;mesorregides;
microrregides; municipios

o Forma de divulgagdo: publicagio; meio magnético; servi¢o de banco de dados Sidra

e Instituigdo responsavel : IBGE

2.5. Pesquisa de Estoques
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Fornece informacdes conjunturais sobre o volume e distribui¢io espacial dos estoques de produtos
agropecuarios prioritarios e sobre as unidades onde € feita a sua guarda, tendo como unidade de
coleta os estabelecimentos que se dedicam a prestagdo de servigos de armazenagem € estocagem a
seco ou que tém a guarda de produtos agropecuarios ou derivados.

A pesquisa foi iniciada em 1958 e interrompida no periodo de 1966 a 1971.

e Periodicidade: semestral

o Nivel de desagregagdo geografica: Brasil, grandes regides; mesorregides;microrregides;
municipios

s Forma de divulgacio: publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Sidra
o Instituigdo responsavel: IBGE

2.6. Pesquisa Mensal de Abate de Animais

Obtém informacdes sobre o nimero de cabegas abatidas € o peso total das carcacas dos rebanhos
bovino, suino, egiideo, ovino, caprino, de aves e de coelhos, tendo como unidade de coleta os
estabelecimentos agropecuarios cuja atividade principal ou secundaria € o abate de animais.

No IBGE a pesquisa foi iniciada em 1975.

Periodicidade: mensal

(]

@

Nivel de desagregagdo geografica: Brasil

Forma de divulgagio: publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Sidra

Instituicdo responsavel : IBGE

2.7. Pesquisa Mensal do Leite

Obtém informacdes sobre quantidade de leite entregue segundo a origem, o destino segundo a forma
de producdo e estoques do ultimo dia do més anterior e do més de referéncia, tendo como unidade
de coleta os estabelecimentos que se dedicam a atividade de industrializagdo do leite.

No IBGE a pesquisa foi iniciada em 1976.

o Periodicadade: mensal
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o Nivel de desagregagdo geografica: Brasil
o Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético; servico de banco de dados Sidra

o Instituicdo responsavel . IBGE

2.8. Previsdo e Acompanhamento da Safras

Fornece estimativas sobre safras agricolas, efetivo bovino € suino e estrutura percentual de receita e
despesa , tendo como unidade de coleta um segmento de area de exploragdo ou de ocupagdo de
acordo com o uso do solo.

A pesquisa foi iniciada em 1986.

e Periodicidade : anual
o Nivel de desagregacio geografica: Sdo Paulo; Parana; Santa Catarina;, Distrito Federal
o Forma de divulgacio: publicagdo; meio magneético

e Instituigdo responsavel : IBGE

2.9. Produgéo Agricola Municipal

Obtém informacdes sobre area plantada e colhida, quantidade, rendimento médio e valor da
produgdo, relativas a produtos de cultura temporaria e permanentes ,tendo como unidade de coleta o
municipio.

A pesquisa foi iniciada em 1938 e interrompida nos anos de 1971 e 1972.

e Periodicidade: anual

o Nivel de desagregacdo geografica: Brasil; grandes regioes; unidades da federagdo, mesorregides;
microrregides, municipios

o Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético; servio de banco de dados Sidra

e Institui¢do responsavel : IBGE

2.10. Produgéo da Extragdo Vegetal e da da Silvicuitura

Obtém informagdes sobre quantidade e valor da produgdo dos produtos do extrativismo e da
silvicultura, nimero de arvores abatidas e volume de madeira em tora do  pinheiro brasileiro nativo.
tendo como unidade de coleta o municipio.



Acordo EBAP/FGV - SENADO FEDERAL

A pesquisa sobre o setor extrativo vegetal foi iniciada em 1938 e sobre silvicultura foi iniciada em
1974, sendo interrompida em 1985

e Periodicidade: anual

o Nivel de desagregacio geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federacdo; mesorregides;
microrregides; municipios

s Forma de divulgacdo: publicagdo; meio magnético; servi¢o de banco de dados Sidra
e Institui¢do responsavel : IBGE

2.11. Produg¢édo de Ovos de Galinha

Obtém indicadores sobre a variacdo da produgdo fisica de ovos de galinha, tendo como unidade de
coleta as granjas avicolas que possuem de 10.000 ou mais cabegas de galinhas poedeiras.

A pesquisa foi iniciada em 1983.

2]

Periodicidade: trimestral, com informagdes mensais

Nivel de desagregagdo geografica: Brasil, unidades da federagao

@

Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Sidra

Instituicdo responsavel : IBGE

2.12. Levantamento da Soja (em gréo)

A pesquisa foi iniciada em 19806.

Periodicidade: anual

Nivel de desagregagdo geografica:Brasil; grandes regides

Forma de divulgagdo: tabelas ndo publicadas

Institui¢do responsavel : IBGE

Obtém informagdes sobre a estrutura operacional dos estabelecimentos, a procedéncia da materia-
prima, estoques de soja, quantidades processadas e produtos finais obtidos.
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2.13. Indice de Pregcos de Arrendamento, da Venda de Terras, Salédrios e
Empreitadas nos Estabelecimentos Agricolas

Obtém indices de pregos calculados a partir das cotagdes vigentes para as transagdes de
arrendamento, venda de terras, salarios e servigos. A unidade informante € o municipio, através do
levantamento realizado pelos profissionais da EMATER.

A pesquisa foi iniciada em 1966.

Periodicidade: semestral

®

Nivel de desagregagdo geografica: Brasil; unidades da federagdo

®

Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético, servigo de banco de dados Aries On-Line

®

Instituicdo responsavel: FGV
2.14.indice de Pregcos Recebidos pelos Produtores Rurais

Obtém indices de pregos calculados a partir da cotagdes vigentes na venda dos produtos in natura em
sua primeira transa¢do. A unidade informante € o municipio, através do levantamento realizado pelos
profissionais da EMATER.

A pesquisa foi iniciada em 1965.

e Periodicidade: mensal

e Nivel de desagregacao geografica: Brasil, unidades da federagdo

e Forma de divulgacdo: publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Aries On-line
e [nstituicdo responsavel: FGV

2.15.Indice de Precos Pagos pelos Produtores Rurais

Obtém indices de pregos para um conjunto de insumos usados nas principais lavouras. A unidade
informante € o municipio, atraves do levantamento realizado pelos profissionais da EMATER.

A pesquisa foi iniciada em 1965.

e Periodicidade: mensal
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o Nivel de desagregacdo geografica: Brasil; unidades da federagao
o Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Aries On-line

e Institui¢do responsavel: FGV
2.16. Sondagem Conjuntural junto as Micro e Pequenas Empresas Agropecuarias

Obtém informacdes qualitativas das expectativas de curto prazo dos empresarios quanto a evolugdo
dos negocios e da infra-estrutura.

A pesquisa foi iniciada em 1995.

e Periodicidade: trimestral

e Nivel de desagregacdo geografica:Brasil; grandes regides
e Forma de divulgagio: publicagdo

o Institui¢do responsavel: FGV/SEBRAE

3. Industrias Extrativa Mineral, de Transformagéo e da Construgéo
3.1. Censo da Construgéo

Obtém informagdes sobre a situagdo econdmico-financeira e as atividades do setor de construgao e
dos departamentos de obras de empresas de outros ramos, que constituem a unidade de coleta do
censo. A partir de 1975 foram incluidas também as empresas cuja atividade era a de incorporagdo de
imoveis e loteamento.

A pesquisa foi iniciada em 1970. Sobre o tema construgdo foram realizados em 1970 o Censo Predial
e em 1975 e 1980 inquéritos especiais.

e Periodicidade: quinqiienal

o Nivel de desagregacio geografica: Brasil, grandes regides; unidades da federagdo; mesorregides,
microrregides; municipios

e Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético

e Instituigdo responsavel : IBGE

3.2. Pesquisa Anual da Industria da Construgédo
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Obtém informacdes sobre a situagdo econdmico-financeira, de emprego e de rendimento € as
atividades das empresas que executaram obras e/ou servigos de constru¢do e/ou obtiveram receitas
operacionais suplementares. Estas empresas constituem a unidade de coleta da pesquisa, iniciada em
1990. E realizada nos anos intercensitarios.

e Periodicidade: anual
e Nivel de desagrega¢do geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federagdo
e Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético

e Institui¢do responsavel : IBGE
3.3. Censo Industrial

Obtém informacdes sobre a situagdo econdmica-financeira de estabelecimentos industriais de
empresas cuja atividade principal € industrial, comercial, de servi¢os, contrugdo e transportes, assim
como informagdes sobre produtos/servigos industriais e insumos e combustiveis consumidos na
producdo, para os setores de extracio mineral e de transformagdo. Estes estabelecimentos
constituem a unidade de coleta do censo.

A Pesquisa foi iniciada em 1920 e suspensa em 1930, retornando em 1940.

e Periodicidade: qiinqienal

e Nivel de desagregacdo geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federacdo, mesorregides;
microrregides, municipios

e Forma de divulgacdo: publicacdo; meio magnético; servico de banco de dados Sidra

e Instituigdo responsavel: IBGE
3.4. Pesquisa Industrial Anual

Obtem informagdes sobre a situagdo econdmico-financeira e as atividades de empresas, unidades
locais e unidades produtivas das industrias de extragdo mineral e de transformagdo, que constituem a
unidade de coleta da pesquisa.

A pesquisa fol iniciada em 1966 e € realizada nos anos intercensitarios.

e Periodicidade : anual

o Nivel de desagregagdo geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federagdo
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o Forma de divuigacgdo : Publicagdo;, meio magnético

o Instituicdo responsavel: IBGE
3.5. Pesquisa industrial Mensal : Dados Gerais

Elabora indicadores de curto prazo realativos ao comportamento do emprego, salarios e valor da
produ¢do industrial.

A pesquisa teve inicio em 1971

e Periodicidade: mensal

o Nivel de desagregacdo geografica: Brasil, grandes regides do noredeste e sul, unidades da
federagdo (Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Minas Gerais)

e Forma de divulgagdo: publicagio; meio magnético

e Institui¢do responsavel : IBGE
3.6. Pesquisa Industrial Mensal : Produgéo Fisica

Produz indicadores de curto prazo relativos ao comportamento do produto real das industrias
extrativa mineral e de transformagao.

A pesquisa foi iniciada em 1970.

e Periodicidade: mensal

o Nivel de desagregacdo geografica: Brasil, grandes regides do nordeste e sul, unidades da
federacdo (Pernambuco, Bahia, Minas Gerais Rio de Janeiro, S3o Paulo, Parana, Santa Catarina e
Rio Grande do Sul)

o Forma de divulgacio: publicagdo;, meio magnético; servigo de banco de dados Sidra
o nstituigdo responsavel : IBGE

3.7. Sondagem Conjuntural junto & Industria Nacional de Transformagéo

Obtém informagdes qualitativas das expectativas de curto prazo dos empresarios quanto a evolugao
dos negocios.

A pesquisa foi iniciada em 1966.
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Periodicidade: trimestral

@

]

Nivel de desagregacdo geografica:Brasil; grandes regides

@

Forma de divulgacdo: publicagdo, servigo de banco de dados Aries On-Line

®

Institui¢do responsavel: FGV

3.8. Sondagem Conjuntural junto as Micro e Pequenas Empresas Industriais

Obtém informacdes qualitativas das expectativas de curto prazo dos empresarios quanto a evolugdo
dos negocios.

A pesquisa foi iniciada em 1992.

e Periodicidade: trimestral

e Nivel de desagregagdo geografica:Brasil; grandes regides
e Forma de divulgagio: publicagdo

e [nstituicdo responsavel: FGV/SEBRAE

4, Comércio, Infra-Estrutura e outros Servigos

4 1. Censo Comercial

Obtém informacdes sobre a situagdo econdmico-financeira dos estabelecimentos comerciais e sobre
suas atividades de compra e venda, troca ou transferéncia de mercadorias e de distribuigdo de
produtos industriais efetuada diretamente pelos produtores através de venda a varejo ou por atacado.
Estes estabelecimentos constituem a unidade de coleta do censo.

A pesquisa foi iniciada em 1940.

e Periodicidade: quinqienal

o Nivel de desagregacio geografica: Brasil, grandes regides; unidades da federagdo; mesorregides;
microrregides;, municipios

o Forma de divulgagdo: publicagdo;, meio magnético; servi¢o de banco de dados Sidra
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o Instituicdo responsavel: IBGE
4.2. Pesquisa Anual do Comércio

Obtém informacdes sobre a situagdo econdmico-financeira e as atividades das empresas comerciais,
que constituem a unidade coleta da pesquisa, segundo os itens da classificagdo de atividades.

A pesquisa foi iniciada em 1988 e ¢ realizada nos anos intercensitarios.

e Periodicidade : anual
o Nivel de desagregagdo geografica: Brasil, grandes regides; unidades da federagdo
o Forma de divulgagdo: publicagido; meio magnético

e Instituigdo responavel: IBGE
4.3. Censo dos Transportes

Obtém informacdes sobre a situagdo econdmico-financeira e as atividades de transporte nacional e/ou
internacional, rodoviario, ferroviario ou metroviario, hidroviario, aéreo e especial (oleoduto,
gasoduto, etc), de passageiros e de cargas, das empresas de transporte e dos departamentos de
transporte de empresas comerciais, industriais e de servigos, que constituem a unidade de coleta do
censo.

A pesquisa foi iniciada em 1985. Em 1950 e 1980 o tema transporte foi objeto de inquérito especial
realizado juntamente com os Censos Econdmicos.

e Periodicidade: quinquenal

o Nivel de desagregacdo geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federagao, mesorregides;
microrregioes; municipios

e Forma de divulgagdo ' publicagdo;, meio magnético

e Instituigdo responsavel: IBGE
4.4. Pesquisa Anual do Transporte Rodoviario

Obtém informacdes sobre a situagdo econdmico-financeira e as atividades de transporte rodoviario,
nacional e internacional, de passageiros e de cargas, das empresas de transporte rodoviario, que
constituem a unidade de coleta da pesquisa.
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A pesquisa foi iniciada em 1980, sendo realizada nos anos intercensitarios.

@

Periodicidade: anual

Nivel de desagregacdo geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federagdo

(&)

(€]

Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético

@

Instituicdo responsavel: IBGE

4.5 Censo de Servigos

Obtém informacdes sobre a situagdo econdmico-financeira e as atividades dos estabelecimentos de
prestacdo de servigos a Pessoas ou entidades, que constituem a unidade de coleta do censo.

A pesquisa foi iniciada em 1940.

e Periodicidade : quinquenal

o Nivel de desagregacio geografica: Brasil; grandes regides; unidades da federagao; mesorregides;
microrregides; municipios

o Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético, servigo de banco de dados Sidra

o Institui¢do responsavel: IBGE

4.6, Sondagem Conjuntural junto a&s Micro e Pequenas Empresas Comercais
Varejistas

Obtém informagdes qualitativas das expectativas de curto prazo dos empresarios quanto a evolugdo
dos negocios.

A pesquisa foi iniciada em 1992.
o Periodicidade: bimestral
o Nivel de desagregacdo geografica:Brasil; grandes regides

e Forma de divulgagdo: publicagdo
e Institui¢do responsavel: FGV/SEBRAE
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47 Sondagem Conjuntural junto as Micro e Pequenas Empresas de Servi¢os

Obtém informagdes qualitativas das expectativas de curto prazo dos empresarios quanto a evolugdo
dos negocios.

A pesquisa foi iniciada em 1993.

o Periodicidade: bimestral

o Nivel de desagregagio geografica:Brasil; grandes regioes
e Forma de divulgagdo: publicacdo

o Instituicdo responsavel: FGV/SEBRAE

5. [Economia de Empresas
5.1. Censo de Empresas

Obtém informagdes sobre a situagdo econdmico-financeira de empresas industriais, comerciais, de
servicos, de construgdo, de transportes e de empresas holdings registradas no Cadastro Geral de
Contribuintes-CGC, que constituem a unidade de coleta do censo.

A pesquisa foi iniciada em 1985.

e Periodicidade : quinquenal

o Nivel de desagregagdo geografica: Brasil, matriz de distribuicdo por unidades da federacdo das
atividades exercidas pelas empresas, para a microempresas 0s dados sao divulgados para os nivels
de Brasil, grandes regides ; unidades da federagdo; mesorregides; microrregides; municipios

o Forma de divulgagio: publicagdo; meio magnético
e Instituicdo responsavel: IBGE

5.2. Microempresas

Obtém informacdes sobre a situagdo economico-financeira de microempresas industriais, comerciais,
de prestagdo de servigos, de construgao e de transporte.

A pesquisa foi iniciada em 1985.
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o Periodicidade : quinquenal
o Nivel de desagregagado geégraﬁca: Brasil
e Forma de divulgac¢do: publicagdo

o Instituigdo responsavel: IBGE

6. Pregos

6.1. Pesquisa de Orgamentos Familiares

Atualiza a cesta basica de consumo e obtém novas estruturas de ponderagio para indices de pregos
que compdem o Sistema Nacional de Indices de Pregos ao Consumidor do IBGE e de outras
instituicdes. Tem como unidade de coleta o domicilio.

A pesquisa foi iniciada em 1987,

Periodicidade: quinqienal

Nivel de desagregacio geografica: Regides Metropolitanas; Brasilia e municipio de Goidnia

(]

Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnetico

[

Instituigdo respnsavel: IBGE
6.2. Sistema Nacional da Indices da Pregos ao Consumidor-SNIPC

Consiste na produgio continua € sistematica de indices de pregos ao consumidor, tendo como
unidade de coleta os estabelecimentos comerciais e de prestagdo de servigos, concessionarias de
servigos publicos e domicilios.

E composto.pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) e pelo Indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo (IPCA). Também sdo produzidos indexadores com objetivos especificos,
como o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo Especial (IPCA-Especial), o Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Especial (INPC-Especial), o indice de Reajuste do Salario
Minimo (IRSM), além de indices semanais.

A pesquisa foi iniciada em 1979.

e Periodicidade: mensal
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e Nivel de desagregagdo geografica: Regides Metropoliltanas; Brasilia e municipio de Goiania
e Forma de divulgagdo: publicacdo;, meio magnético; servigo de banco de dados Sidra

o Institui¢do responsavel: IBGE
6.3. Sistema Nacional de Pesquisas de Custos e indices da Construcéo -SINAPI

Consiste na produgdo de indices e custos da construgdo civil, tendo como unidade de coleta os
fornecedores de materiais de construgao e empresas construtoras do setor de edificagdes.

A pesquisa foi iniciada em 1969.

e Periodicidade: mensal

e Nivel de desagregacio geografica: Regides metropolitanas, Distrito  Federal, microrregides
homogéneas das capitais

o Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Sidra

o Instituigdo responsavel: IBGE
6.4. indice de Pregos por Atacado (IPA)

Obtém indices que permitem analisar precos em diversos estagios do processo produtivo,
abrangendo tanto a utilizagdo final como a utilizagdo intermediaria dos bens .A unidade informante €
a entidade publica ou privada com elevevada representatividade no mercado atacadista nacional em
termos de volume de vendas.

A pesquisa foi iniciada em 1944,

Periodicidade: mensal

Nivel de desagregacdo geografica: Brasil

Forma de divulgacgdo: publicagdo; meio magnético; servi¢o de banco de dados Aries On-Line

(]

Instituig@o responsavel: FGV
6.5. indice Nacional de Custo da Construcéo (INCC)

Obtém a evolugdo dos custos de construgdes habitacionais. A unidade informante € a empresa de
engenharia civil.
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A pesquisa foi iniciada em 1944

e Periodicidade: mensal

o Nivel de desagregagdo geografica:Brasil, capitais

e Forma de divulgacio: Publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Aries On-Line
e Institui¢do responsavel: FGV

6.6. indice de Pregcos ao Consumidor (IPC)

A pesquisa foi iniciada em 1944,

Periodicidade: mensal

]

Nivel de desagregacio geografica: Brasil e Rio de Janeiro

®

Forma de divulgagdo: Publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Aries On-Line

Institui¢do responsavel: FGV

6.7. indice Geral de Pregos (IGP)

O IGP ¢ a média ponderada do IPA (peso 6), IPC-BR (peso 3) e INCC (peso 1).
A pesquisa foi iniciada em 1944,

Periodicidade: mensal

®

@

Nivel de desagregacdo geografica: Brasil

®

Forma de divulgagdo: Publica¢do; meio magnético; servi¢o de banco de dados Aries On-Line

Instituigdo responsavel: FGV
6.8. Indice Geral de Pregos - Mercado (IGP-M)

O IGP-M ¢ a média ponderada do IPA-M (peso 6), IPC-BR-M (peso 3) e INCC-M (peso 1).
Diferencia-se do IGP tradicional pelo periodo de coleta.

A pesquisa foi iniciada em 1989.
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e Periodicidade: mensal

e Nivel de desagregacao geografica: Brasil

e Forma de divulgacio: Publicagdo; meio magnético, servigo de banco de dados Aries On-Line
o Institui¢do responsavel: FGV

6.9. indices de Custos da Construcdo de Obra Publicas

Obtém indices da estrutura de custos de obras publicas ferroviarias, hidroelétricas, portuarias e
rodoviarias.

A pesquisa foi iniciada em 1968.

Periodicidade: mensal

Nivel de desagregacéo geografica: Brasil

®

]

Forma de divulgagio: Publicagdo; meio magnético; servigo de banco de dados Aries On-Line

®

Institui¢do responsavel: FGV

7. Contabilidade Social

7.1. Sistema de Contas Nacionais Consolidado

Fornece informagdes de agregados macroecondmicos através de um sistema articulado de contas e
quadros de detalhamento, que expde as principais transagdes referentes a geragdo e absor¢do do
produto e da renda, da economia do Pais e suas relagdes com o resto do mundo. A unidade de coleta
constitui-se das entidades produtoras de estatistica primaria (agropecuaria, industria e servigos) e de
indicadores de produgao fisica.

0 projeto anual teve inicio em 1947.

e Periodicidade : anual

o Disponibilidade geografica: Brasil ; grandes regides e unidades da federagdo nos anos de censo
economico (1985)

o Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnetico

e Institui¢do responsavel: IBGE
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7.2. PIB Real Trimestral

Fornece a estimativa do produto interno bruto por atividade econdmica, a partir de indicadores de
producio fisica, da agropecuaria e da indistria, do proprio IBGE e .de outras entidades.

A pesquisa foi iniciada em 1980.

e Periodicidade: trimestral

o Nivel de desagregacdo geografica: Brasil

e Forma de divulgagdo: publicagdo; meio magnético
e Instituicdo responsavel: IBGE

8. Economia do Setor Publico

8.1. Estatisticas Econémicas do Setor Publico

Fornece estatisticas econdmico-financeiras de receitas e despesas das administragdes e das empresas
publicas, captadas através de balangos, registros administrativos € de outras fontes. A partir de 1986,
o estagio de apuragdo das informagdes das administragdes e das empresas publicas, passa a ser
diferenciado.

A pesquisa foi iniciada em 1975.

Periodicidade : anual

Nivel de desagregacdo geografica . municipios

@

Forma de divulgacio : tabelas ndo publicadas

(]

Institui¢do responsavel: IBGE
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II.  REGISTROS ADMINISTRATIVOS
1. Aspectos Demograficos, Mercado de Trabalho e Indicadores Socias

1.1. Centro Nacional de Epidemiologia

Fornece informacdes sobre casos de algumas doencas de carater epidemioldlgico e algumas doencas
sobre controle do Ministério da Saude.

1.2. Fundagédo Nacional de Saude
Fornece informagoes sobre morbidade hospitalar e sobre mortalidade.

1.3. Instituto Nacional do Seguro Social, Empresa de Processamento de Dados da
Previdéncia Social

Fornecem informacdes sobre caracteristicas dos beneficios e sobre arrecadag@o do INSS.
1.4. Secretaria de Politicas de Emprego e Salério, Ministério do Trabalho

Divulga informagdes sobre emprego, desemprego e salario a partir da Relagdo Anual de Informagdes
Sociais (RAIS) e do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGEG), Lei n® 4.923/65.

2. Agropecuaria e Atividades Extrativas Vegetais
2.1. Banco Central do Brasil

Fornece informagdes sobre opera¢des de financiamento concedido pelo Sistema Nacional de Crédito
Rural

2.2. Organizacdo das Cooperativas Brasileiras

Fornece informagdes sobre as caracteristicas organizacionais das cooperativas e de suas atividades
economicas.
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2.3. Banco do Brasil
Mantém registro das operagdes de credito rural.
2.4 [nstituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agréria - INCRA

O Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (INCRA), por forca de legislacdo, opera 0
Sistema Nacional de Cadastro Rural (SNCR).

A partir do cadastro, o INCRA traz a publico periodicamente algumas estatisticas de interesse. O
INCRA, por exemplo, informa o numero de imoveis rurais e respectiva area. Informa ainda a situagdo
juridica dos imoveis (propriedade, posse, etc...), 0 pessoal ocupado segundo varias categorias €
também a classificacdo dos imoveis de acordo com o estabelecido no estatuto da terra (minifundios,
empresas rurais, latifundios, etc...).

3.  Industrias Extrativa Mineral, de Transformacgéo e da Construgao
3.1. Associa¢ées e Sindicatos de Produtores
Fornecem dados de produgdo e consumo dos diversos géneros industriais.

3.2. Departamento Nacional da Produ¢do Mineral, Departamento Nacional de
Combustiveis e Petrobras S.A.

Fornecem dados de produgio , consumo e pre¢os de minerais e combustiveis.

4. Comércio, Infra-Estrutura e outros Servigos
4.1. Instituto de Resseguros do Brasil

Fornece informacdes sobre prémios de seguros diretos errecadados e indenizagbes pagas pelas
sociedades seguradoras.
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4.2. Empresa Brasileira de Correios e Te!égfafas

Dados sobre o trafego postal e telegrafico, assim como de sua organizagao.

4.3. Telecomunicagées Brasileiras S.A. e Empresa Brasileira de Telecomunicagées
Fornece informacdes sobre a planta instalada e do trafego dos servigos de telecomunicagdes.
4.4 Departamento Nacional de Desenvolvimento Energético

Fornece informacdes sobre a quantidade fisica das principais fontes de energia. Elabora o Balango
Energético.

4.5. Centrais Elétricas Brasileiras S.A.
Dados sobre capacidade nominal instalada, geracdo bruta e consumo de energia elétrica.

4.6. Departamento de Aviacdo Civil, Departamento de Portos e Hidrovias,
Departamento de Transportes Ferrovidrios, Departamento Nacional de Estradas de
Rodagem, Empresa Brasileira de Infra-Estrutura Aeroportuéria.

Fornecem informacdes sobre a infra-estrutura das seguintes modalidades de transporte: rodiviario,
ferroviario, hidroviario e aéreo.

8. Economia do Setor Publico
8.1. Secretaria de Orgcamento Federal

Divulga informagdes detalhadas de despesa e receita, referentes aos orgdos e entidades do Poder
Executivo. ‘
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8.2 Secretaria do Tesouro Nacional

E o orgdo responsavel pela execugdo financeira da Unido e divulga informagdes sobre despesa
realizada e receita arrecadada.

9. Sistema Financeiro e Mercado de Capitais

91 Banco Central do Brasii, Banco do Brasil, Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico e Social, Caixa Econémica Federal.

Divulgam Informagdes sobre politica monetaria e sobre a atuagdo das institui¢des financeiras.
9.2. Comisséo de Valores Mobiliarios

Acompanha os mercados de agdes e debentures

10. Setor Externo

10.1. Banco Central do Brasil

Fornece infomagdes sobre o Balango de Pagamentos.

10.2. Secretaria de Comercio Exterior

Fornece informacdes sobre transagdes relativas as exportagdes de mercadorias registradas no Sistema
Integrado de Comercio Exterior( SISCOMEX).

10.3. Secretaria da Receijta Federal

Fornece informacdes sobre transagdes relativas as importagdes de mercadorias liberadas pela
administragdo aduaneira.
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. SERVICOS DE BANCO DE DADOS*

1.1 Fundacédo Getulio Vargas

A FGV divulga os resultados das pesquisas conduzidas pelo Instituto Brasileiro de Economia atraves
da revista Conjuntura Econdmica, Revista Agroanalysis, publicacoes especificas, relatorios de
pesquisa, servigo de banco de dados ARIES ON-LINE, servico INDEX de disseminagdo seletiva e
arquivos em meio magnético. A seguir, apresentamos oS servicos de consulta on-line e de
disseminagdo seletiva.

Servico de Banco de Dados Aries On-Line

O ARIES ON-LINE ¢ o servi¢o de banco de dados do Instituto Brasileiro de Economia da Fundagao
Getulio Vargas que oferece ao seu assinante o acesso on-line a duas bases de dados numéricas sobre a
economia brasileira.

A primeira, denominada FGV, contém exclusivamente séries historicas calculadas e produzidas pela
FGV. Nessa base, podem ser encontrados néo apenas indices de pregos tradicionais mas também os
precos agricolas, as sondagens de conjuntura e 0s resultados consolidados das 500 maiores empresas.

A segunda base de dados, Indicadores Econémices, armazena as séries historicas construidas pelas
demais instituicdes as quais a FGV recorre para a manutengéo de seu servigo de banco de dados. Na
base de dados Indicadores Econdmicos, podem ser consultados indices de pregos, produgdo
industrial, agregados monetarios, taxas de juros e de cdmbio, além de outras estatisticas setoriais.

Servico Index

O INDEX é um servico de disseminagdo seletiva de indices de pregos calculados pelo Centro de
Estudos de Precos. Cada cliente define o seu perfil de indices , em numero minimo de cinco.
Mensalmente, na data de divulgagdo dos indices, os perfis de cada cliente sdo transmitidos segundo
uma das trés modalidades disponiveis (fax, telex ou carta), escolhida pelo cliente.

* A numeracdo dos itens desta parte ndo corresponde a estrutura tematica (pag. 31), pois os varios
bancos de dados abrangem mais de um tema.
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111.2. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

O IBGE adota um modelo ceniralizado de disseminagio de informagdes. Para isto estabeleceu o
Centro de Documentacio e Disseminacdo da Informagdo (CDDI). Através do CDDI tem-se acesso a0
conjunto de informagdes denominado Plano Geral de Informagoes Estatisticas e Geograficas
(PGIEG), cujo levantamento e posterior disseminagdo cabem ao IBGE. O CDDI esta aparelhado para
oferecer material impresso (publicagdes, listagens, etc...), arquivos em meio magnético, completos ou
segmentados, € acesso a bancos de dados. Qualquer que seja a modalidade escolhida, a entrada € 0
CDDI através da Divisio de Atendimento Integrado (DAT). A seguir apresentamos o servico de
banco de dados denominado SIDRA II.

No SIDRA II, o usuario tem a sua disposi¢do informagdes do Censo Demografico, taxa de
desemprego, indices de custos e precos da construgdo, pesquisas agropecuarias, pesquisas industriais,
etc.

O SIDRA 11 esta disponivel através das redes SERPRO ¢ PRODASEN e pela RENPAC.
I11.3. Secretaria do Tesouro Nacional

O Sistema Integrado de Administragdo Financeira (SIAFI), mantido pela Secretaria do Tesouro
Nacional, retine a escrituracio contabil das transagdes realizadas pelas trés esferas de governo e pelos
poderes Executivo, Legislativo e Judiciario. O sistema permite o acompanhamento das execugoes
orcamentaria e financeira dos tesouros nacional, de estados e de municipios bem como dos diversos
convénios e contratos de que participam as administragdes publicas. O SIAFI esta disponivel nas
redes SERPRO ¢ PRODASEN.

IIl.4. Secretaria de Orgamento Federal

O Sistema Integrado de Dados Orgamentarios (SIDOR) contém informagdes sobre os Orgamentos
Fiscal e da Seguridade Social e do Plano Plurianual de Investimentos. O SIDOR esta disponivel nas
redes SERPRO e PRODASEN.

I11.5. Secretaria de Comércio Exterior

O Sistema de Analise das Informagdes de Comércio Exterior (ALICE), é servico de acesso as
informacdes sobre comércio exterior. O ALICE contém informagdes mensais, referentes ao ano
corrente e aos dois anos anteriores,sobre os valores de importagdo e exportago, quantidade de cada
mercadoria e seus pregos médios. A vantagem do sistema € oferecer acesso a informagdes altamente
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lesagregadas segundo os codigos da NBM para cada uma das unidades da federagdo. O ALICE esta
lisponivel na rede SERPRO .

lil.6. Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia Social

O Sistema Integrado de Tratamento Estatistico de Séries Estratégicas (SINTESE) foi desenvolvido
pela DATAPREV e ¢ mantido pelas entidades do Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia
Social. O SINTESE esta localizado na DATAPREV.

O SINTESE dispoe de séries historicas sobre beneficios, arrecadagdo e assuntos relacionados a
seguridade, tais como indicadores econdmicos, sociais e demograficos. O SINTESE dispde também
de informagdes municipalizadas sobre assisténcia a saude, capacidade instalada, morbidade e
mortalidade. As informagdes podem ser recuperadas segundo o detalhamento temporal ou especial
‘unidade da federagdo, posto de beneficio, faixa salarial, etc). O sistema esta disponivel na rede
SERPRO e pode também ser acessado via RENPAC.

W.7. Ministério do Trabalho, DATAMEC S.A.

0 SGT - Sistema Gerador de Tabelas - surgiu da necessidade de se viabilizar o Plano de Estatisticas
Basicas do Ministério do Trabalho no acesso aos dados do CAGED (Lei no® 4.923/65) e da RAIS.

O SGT é um sistema voltado para geragdo de tabulagdes com cruzamento de até 4 variaveis.

A partir das informagdes do CAGED podem ser calculados indices de emprego, taxa de rotatividade e
a flutuagdo do emprego, podendo ser desagregado até em nivel de subatividade econdmica e
municipios (em torno de 5 mil). Podem ser levantados também atributos de cada empregado (nome,
numero de PIS, sexo, idade, grau de instrugdo, ocupagdo, horas contratuais de trabalho semanal,
remuneracdo mensal e tipo de movimentagao.

A partir da RAIS | podem ser tabulados informagdes sobre o estabelecimento informante (localizagao
geografica e atividade econdmica) e sobre os empregados, tais como suas caracteristicas
demografico-educacionais (sexo, idade, nacionalidade, grau de instrugdo, etc) e caracteristicas
ocupacionais ( ocupacdo segundo CBO, tipo e valor do salario contratual, remuneragdo més a mes,
etc).

O SGT pode ser utilizado através de aceso remoto via RENPAC ou através do SGT micro disponivel
em CD-ROM.
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I11.8. Banco Central do Brasil

O Banco Central possui um sistema de informagdes denominado SISBACEN que esta disponivel
através das redes SERPRO e PRODASEN . Este sistema disponibiliza perfis de transagoes
diferenciados para cada tipo de usuario , dependendo do grau de seguranca da informagao. Neste
sistema estdo disponiveis informagdes sobre politica monetaria, cdmbio, taxas de juros, etc.

I11.9. Fundacdo Nacional da Saude, DATASUS

O Sistema de Informagdes Hospitalares do Sistema Unico de Saude tem como fonte primaria as
Autorizagdes de Internacdo Hospitalar. Os dados estdo disponiveis de diferentes meios: pelo sistema
SINTESE, pelo banco de dados BDAIH via RENPAC, pelo MS/BBS e por CD-ROM.
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